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PRESENTACION

@
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a informacién ha sido un baluarte en el desarrollo de

las culturas originarias de la regién latinoamericana;
el conocimiento adquirido llevé a varias de ellas a crear so-
ciedades cuya organizacion las hizo generar ciudades, esta-
dos e imperios en los cuales se contemplaba principalmen-
te el cultivo del conocimiento en sus diversas ramas, como
ejemplo podemos decir: la zoologia, la botanica, la biologia,
la cosmovision, la astronomia, la literatura, la poesia, el
teatro, la danza, la escultura, la pintura, la arquitectura y
la ingenieria, el urbanismo, la gastronomia y la medicina y la
herbolaria, entre otras.

Asimismo, dicho conocimiento también tuvo como con-
secuencia la generacién de diversos trabajos y oficios que
trajeron como consecuencia una vida mas comoda y seden-
taria, entre otras se puede mencionar: el comercio, la alfa-
reria, la orfebreria, la agricultura, la carpinteria, el borda-
do, el tejido y la cesteria.

En este tenor, se puede observar que las sociedades,
para ir avanzando en su percepcién del universo que las
rodeaba, tuvieron la necesidad de transmitir el conocimien-
to a las generaciones posteriores, para que éstas a su vez no
solamente lo adquirieran y asimilaran, sino que lo analiza-
ran, ampliaran, modificaran y generaran nuevos saberes.

Al realizar lo anterior, ocuparon como herramienta pri-
mordial la comunicacién oral, misma que fue el principal
medio de transmisién de conocimiento, conservacion y pre-
servacion de los saberes adquiridos en el devenir de los
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10 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

tiempos (aunque en menor medida se sabe que también
fueron utilizadas como herramientas transmisoras la es-
cultura a través de monolitos y figuras, asi como la pintura
a partir de glifos).

Con el correr de los anos, las comunidades originarias
se ven inmersas en una voragine de hechos iniciada con la
conquista de sus territorios y que se conoce como época co-
lombina o hispanica. En este periodo, a pesar del pensamien-
to invasor de desaparecer las culturas sojuzgadas, logran
rescatar parte de su conocimiento prehispénico, utilizando
la letra impresa, los cddices y, por supuesto, la comunica-
cién oral.

En el siglo anterior y en lo que va del presente, hemos
visto que han existido diversos gobiernos, instituciones, pro-
gramas, proyectos y personas que en distintas épocas han
hecho que el tema de las comunidades indigenas logre tras-
cender y sea un punto neural en los planes de desarrollo de
los gobiernos de la regién; sin embargo, asi como surge y se
prioriza, de la misma manera se extingue a los ojos de las
diversas sociedades, lo que ha derivado en una falta de
apoyo y seguimiento a nuestras culturas originarias en su
proceso de bienestar y progreso.

Por lo anterior, este libro ha sido pensado con la finali-
dad de tratar de analizar la situacidon y problemas que
afrontan las comunidades indigenas para obtener, organi-
zar, analizar y aprovechar en su beneficio la informacién
que requieren, asi como establecer puntos de coincidencia
y vinculos entre los académicos y especialistas de la biblio-
tecologia y estudios de la informacién y areas afines para la
busqueda de soluciones conjuntas en la materia. De igual
manera, crear estrategias comunes de acopio y acceso a la
informacién que puedan beneficiar a los integrantes de las
comunidades originarias en la generacidn, conservacion,
preservacién y difusiéon del conocimiento derivado de su
aprovechamiento.
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Introduccion

a Biblioteca Virtual en Salud en Medicinas Tradiciona-

les, Complementarias e Integrativas de las Américas
(BVS MTCI Américas) es una plataforma en linea que busca
visibilizar y facilitar el acceso a la informacién y al cono-
cimiento en salud de los sistemas médicos tradicionales,
sistemas médicos complementarios e integrativos y tera-
pias afines. Dentro de los sistemas médicos tradicionales
se incluyen las medicinas y los modelos de salud propios de
las comunidades indigenas, afrodescendientes y de otros
grupos étnicos.

La BVS MTCI Américas es un portal tematico regional
que sigue el Modelo BVS desarrollado desde 1998 por el
Centro Latinoamericano y del Caribe de Informacién en
Ciencias de la Salud (BIREME). Dicho modelo se fundamen-
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ta en la consolidacién de redes de gestion de la informacién,
y en el intercambio de conocimiento y de evidencia cientifi-
ca en salud, a través de la cooperacién entre instituciones y
profesionales en la produccion, la intermediacién y el uso
de las fuentes de informacién en salud. En este sentido,
BIREME ha promovido la democratizacién y el acceso abier-
to a la informacién, y el uso del conocimiento cientifico y
técnico en salud a través de las iniciativas de BVS en la
regién de las Américas (Guia de la BVS 2011).

Ademas de contar con una coleccién de fuentes de in-
formacién en la temadtica, la BVS MTCI Américas ha cons-
truido una base de datos propia —MOSAICO, y en su portal
web desarrolla diferentes lineas de trabajo, a través de sec-
ciones que aportan informacién relevante y un panorama
general de las Medicinas Tradicionales, Complementarias e
Integrativas (MTCI) en la regién, asi como herramientas
para fortalecer y promover la produccién de informacion e
investigaciones en salud.

Antecedentes del Modelo Biblioteca
Virtual en Salud

El Centro Latinoamericano y del Caribe de Informacién en
Ciencias de la Salud, BIREME,* fue establecido en Brasil
en 1967, y tiene el proposito de fortalecer y ampliar el flujo
de informacién cientifica en salud, como condicién esencial
para el desarrollo de la salud, incluyendo planificacién,
gestion, promocién, investigacién, educaciéon y atencidn.
Adicionalmente, BIREME, como centro especializado de la
Organizaciéon Panamericana de la Salud / Organizacion
Mundial de la Salud (OPS/OMS), coordina y efectiia acti-
vidades de cooperacién técnica en gestion de informacién
y conocimiento cientifico en América Latina y el Caribe
(AL&C) con miras a atender la progresiva demanda de lite-

*En 1967 recibia el nombre de Biblioteca Regional de Medicina (que originé la
sigla BIREME). En 1982 pasé a llamarse Centro Latinoamericano y del Caribe de
Informacién en Ciencias de la Salud.
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ratura cientifica producida por los sistemas nacionales de
salud, las comunidades de investigadores, profesionales y
estudiantes en esta area (Guia de la BVS 2011).

En la Guia de la BVS 2011 se mencionan los principa-
les fundamentos que dan soporte a la existencia de este
centro:

— El acceso a la informacion cientifico-técnica en salud
es esencial al desarrollo de la salud.

— La necesidad de desarrollar la capacidad de los paises
de América Latina y el Caribe de operar las fuentes de
informacién cientifico-técnica en salud de forma coope-
rativa y eficiente.

— La necesidad de promover el uso y de responder a las
demandas de informacién cientifico-técnica en salud de
los gobiernos, los sistemas de salud y las instituciones
de ensefianza e investigacion.

A partir de estos principios BIREME desarroll6 el modelo
de Biblioteca Virtual en Salud (Modelo BVS), que consiste en
una red de gestion de la informacién que permite el inter-
cambio de conocimiento y de evidencia cientifica, mediante
la colaboracién entre instituciones y profesionales, caracte-
rizada por la produccién, intermediaciéon y uso de fuentes
cientificas y el acceso abierto (Guia de la BVS 2011).

El modelo de gestién de la informaciéon adoptado por la
BVS se basa en la idea de que el acceso a la informacién y al
conocimiento cientifico y técnico son determinantes sociales
para el desarrollo de la salud, lo cual facilita y promueve
procesos de toma de decisiones en salud mas eficientes,
eficaces y seguros, respaldados en fuentes de informacién
de calidad (Guia de la BVS 2011).

De este modo, la BVS se constituye en un elemento es-
tratégico para la democratizacién de la informacién, pro-
mocién de la equidad en salud y la mejoria de las condicio-
nes de vida de los pueblos de las Américas (Guia de la BVS
2011).
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Trabajo colaborativo en red: fundamento
para la consolidacion de las BVS

Durante sus veinte afos, el modelo BVS de trabajo en red se
ha consolidado como una estrategia de cooperacién, descen-
tralizada, que promueve la capacitacion de los profesionales
de la informacién a nivel gerencial y técnico, asi como el me-
joramiento de capacidades locales, el compartir recursos de
informacién en salud, el desarrollo de productos y servicios
cooperativos, y la elaboracion de metodologias comunes, to-
dos orientados a garantizar la creacién y visibilidad de in-
formacién y conocimiento en salud. El1 modelo BVS propone
a los actores involucrados, incluyendo los gestores, profe-
sionales, investigadores, estudiantes y ciudadanos, que lo-
gren establecer vinculos entre la produccién de conocimiento
y el uso de ese conocimiento, reforzando las relaciones entre
ciencia y sociedad (Guia de la BVS 2011).

La metodologia que estructura y orienta el desarrollo
de las BVS se basa en el trabajo cooperativo en red, el cual
representa la dinamica de las interrelaciones establecidas
entre las instituciones, personas, sistemas, informacién y
conocimiento, que constituyen y transcurren en cada una
de esas dimensiones.

La Red BVS est4 integrada por sistemas nacionales que
operan redes de bibliotecas y centros de documentacién en
ciencias de la salud y esta orientada a crear, fortalecer y
desarrollar capacidades e infraestructuras nacionales de
informacién técnica y cientifica, con el objetivo de promo-
ver el acceso equitativo al conocimiento y evidencias cienti-
ficas actualizadas (Guia de la BVS 2011).

Esta red de cooperacién activa entre actores sociales
estimula el facil acceso a la informacién cientifica y técnica
en materia de salud y posibilita abrir espacios de didlogo
para el intercambio de conocimientos y la generacién de
nuevos contenidos que alimenten las BVS y posibilitan su
construccién colectiva.

Entendidas como plataformas tecnolégicas que inte-
gran los paises y a sus comunidades alrededor del tema de
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la salud, las BVS permiten consultas en diversos idiomas y
sus usuarios pueden revisar articulos cientificos comple-
tos, documentos de politicas publicas, resultados de inves-
tigaciones, calendario de eventos, memorias de encuentros,
noticias, directorios de instituciones de salud y organiza-
ciones vinculadas a este tema (Guia de la BVS 2011).
Teniendo presente el trabajo colaborativo en red, las
BVS no se consideran un producto acabado sino un proceso
que se construye con los aportes de los miembros de la Red,
de la comunidad cientifica e instituciones publicas y priva-
das, asi como de todos los usuarios que acceden a las BVS.
Es la red en si, como organismo vivo y en crecimiento, la
que impulsa un mayor acercamiento a las acciones y com-
promisos que los paises emprenden y deben cumplir en
aras de un mayor acceso a la informacién y conocimiento
cientifico que se genera en éstos e impacta a sus sociedades.
Las iniciativas de BVS pueden desarrollarse en un area
tematica y ambito geografico definido —nacional (de un pais)
o regional (mas de un pais). La BVS MTCI Américas se carac-
teriza como una iniciativa tematica de Ambito regional.

La Biblioteca Virtual en Salud
en Medicinas Tradicionales,
Complementarias e Integrativas
de las Américas

La BVS MTCI Américas nace como respuesta a la necesidad
de los paises de la region de las Américas de contar con in-
formacién en salud de calidad en el campo de las MTCI. La
BVS MTCI Américas esta disponible en el sitio web <http:/
mtci.bvsalud.org> con interfaz en tres idiomas: inglés, es-
pafiol y portugués.

El objetivo principal de la BVS MTCI Américas es promo-
ver la visibilidad, el acceso, uso y generacién de contenidos
cientificos, técnicos y educativos que contribuyan a la toma
de decisiones informadas, la promocion, el desarrollo y la
articulacién de las MTCI en los servicios y sistemas de salud
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de la Regién de las Américas, a través de la colaboracién en
redes. Tiene como principios buscar la equidad en el acceso
a la informacién en salud en el area de MTCI; la promocién
de alianzas y consorcios para maximizar el uso compartido de
recursos; la promocién del trabajo cooperativo y el inter-
cambio de experiencias; su desarrollo y operacion descen-
tralizados en todos los niveles; el desarrollo basado en las
condiciones locales, y el establecimiento y aplicacién de
mecanismos integrados de evaluacion y control de calidad.

Inicialmente, la idea de la BVS MTCI se gest6 en un acuer-
do entre BIREME, la Representacion OPS/OMS de Nicaragua
y el Instituto de Medicina Natural y Terapias Complemen-
tarias (IMNTC) del Ministerio de Salud de Nicaragua en el
afio 2015, con la perspectiva de integrar otros paises de la
region. La consolidacién del proyecto para el desarrollo de
la BVS MTCI se inici6 a través de acciones conjuntas entre
los actores, quienes en una primera fase desarrollaron los
primeros disefios del portal y una infometria del area te-
matica, e identificaron documentos de referencia. El equipo
de Nicaragua realizé un inventario inicial de fuentes de
informacién, una categorizacion preliminar de temas rela-
cionados a MTCI y la identificacién de posibles aliados. Por
su parte, el equipo de BIREME aporté el modelo de la BVS
para el desarrollo del portal tematico en MTCI, asi como el
desarrollo de aplicaciones (servicios) para la integracién de
los recursos de informacién y educativos de las fuentes de
informacién nacionales e internacionales del area en un
portal disponible en internet, e inici6 los procesos de capa-
citacién para la red de colaboracion y coordinadores de la
iniciativa (BVS MTCI medicinas tradicionales, complementa-
rias e integrativas en las américas 2018).

Posteriormente, durante la Reunién Regional “Avan-
zando hacia la Salud Universal, Aportes de la Medicina
Tradicional y Complementaria”, que tuvo lugar en Mana-
gua, Nicaragua, del 6 al 8 julio del 2017, se presenté el
proyecto de la BVS MTCI. Dicha reunién fue convocada por
una iniciativa interprogramatica de la Oficina Regional de
la oPs/OMS. En esta reunidn, los delegados de varios paises
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propusieron la creacién de una red de colaboracién en MTCI
para la Region de las Américas, la cual asumié la gestién
de la BVS MTCI y consolidé el proyecto a nivel regional, bajo
la asesoria técnica y coordinacién de BIREME.

Siguiendo el modelo BVS de trabajo cooperativo, la Red
de Medicinas Tradicionales, Complementarias e Integrati-
vas de las Américas (Red MTCI Américas) se constituyd
como una iniciativa colaborativa, que funciona como una
“red de redes” que articula las instituciones y organizacio-
nes que disefian politicas, regulan, forman profesionales,
investigan, desarrollan programas y educan al publico ge-
neral, en lo referente a las MTCI. La Red MTCI Américas
desarrolla una agenda comin para avanzar en la integra-
cién de las MTCI en los sistemas y servicios de salud, adap-
tandose a los contextos nacionales de cada pais, a través de
la colaboracién y la gestién del conocimiento. Asimismo, la
Red MTCI Américas busca apoyar la toma de decisiones en
salud, fortalecer las capacidades de los profesionales y ges-
tores en MTCI, incluyendo la investigacién, para contribuir
al bienestar de las personas y a que los sistemas de salud
sean mas incluyentes y sostenibles, para avanzar hacia la
Salud Universal (CD53/5 Estrategia para el acceso univer-
sal a la salud y la cobertura universal de salud 2014) (BVS
MTCI medicinas tradicionales, complementarias e integra-
tivas en las américas 2018).

En su primer afo de creacién, la Red MTCI Américas
contd con la participacién de diversas instituciones de quin-
ce paises de la Regién de las Américas, entre las que figuran
autoridades nacionales de salud, instituciones académicas,
grupos de investigacién, asociaciones profesionales, insti-
tuciones prestadoras de servicios de atencién en salud y
de programas de salud publica, y organizaciones no guber-
namentales. Las instituciones miembros de la Red son de
trayectoria reconocida y cumplen con unos estatutos esta-
blecidos.

La Red MTCI Américas trabaja siguiendo el modelo de
red social, red de contenidos, y de Redes de Ambientes
Aprendices e Informados (AAI) del modelo BVS. La Red tra-
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baja a través de espacios colaborativos virtuales, reuniones
mensuales, algunos encuentros presenciales, capacitacio-
nes virtuales, creacién y desarrollo de proyectos y produc-
tos en conjunto. La red desarrolla los contenidos de cada
una de las secciones del portal de la BVS MTCI Américas,
compila informacién, noticias relevantes de MTCI en la re-
gién y las visibiliza a través del portal. Asimismo, los
miembros de la red en cada pais promueven la BVS MTCI
Américas e identifican posibles nuevos actores que pueden
sumarse al trabajo colaborativo.

Las instituciones de la red comparten la responsabili-
dad de la gestién y operacion de las colecciones de fuentes
de informacién y de las bases de datos; en consecuencia, la
Red MTCI Américas desarroll6 una estructura tematica del
4rea MTCI para organizar y clasificar los documentos en la
base de datos. Esta estructura tematica establece un eje
ordenador por macrocategorias y grupos usando elementos
descritos que caracterizan los sistemas médicos y métodos
terapéuticos que hacen parte de las MTCI. Con la estructu-
ra tematica se desarrollaron ochenta estrategias de bus-
queda para la cosecha de datos, usando vocabularios con-
trolados, Descriptores de Ciencias de la Salud (DecCs),
Medical Subject Headings (MeSH) y palabras clave. A tra-
vés de dichas estrategias se realizé la recuperacion de con-
tenidos ya disponibles en la web, en bases de datos como
LILACS (Literatura Latinoamericana y del Caribe de Infor-
macién en Ciencias de la Salud), MEDLINE (Literatura Inter-
nacional en Ciencias de la Salud (que también esta en Pub-
Med) y WHOLIS (Publicaciones de la OMS indizada en el
Repositorio IRIS), entre otras. La colecciéon arrojé un ndmero
importante de documentos de la tematica MTCI existentes
en la literatura, todos disponibles a través de la BVS MTCI
Américas (NTH, 2018) (BIREME/OPS/OMS 2018) (BVS MTCI me-
dicinas tradicionales, complementarias e integrativas en las
américas 2018).

La btsqueda es procesada cada semana y asi se actua-
liza la coleccién de la BVS MTCI Américas con nuevos docu-
mentos. A partir del resultado de cualquier bisqueda, se
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presenta un desglose por categorias que funcionan como fil-
tros de busqueda, tales como: base de datos, subtemas de
interés, asunto, revista, ano de publicacién, pais como asunto
y otros. El equipo BIREME y los colaboradores de la Red MTCI
Américas vienen adelantando un proyecto de revisién de la
terminologia DeCS y MeSH, existente en el campo de la MTCI
con el fin de refinar la estrategia de busqueda para la cosecha
de datos, y mejorar la clasificaciéon de documentos tanto en la
BVS MTCI, como en otras bases de datos y buscadores de infor-
macién (BVS MTCI medicinas tradicionales, complementarias
e integrativas en las américas 2018).

Asimismo, para promover la generacién y la produccién
de las fuentes de informacién, y para visibilizar aquellas
investigaciones y documentos técnicos en MTCI que no estan
indizados en otras bases de datos, y que han sido realizados
en los paises de la regién de las Américas, o en que el obje-
to de estudio son las MTCI en las Américas, la Red MTCI
Américas crebé una base de datos especializada. Esta base
de datos, denominada MOSAICO (Modelos de Salud y Medici-
nas Tradicionales, Complementarias e Integrativas en las
Américas), indiza documentos convencionales y no conven-
cionales, articulos de revistas, libros, capitulo de libros, mo-
nografias, tesis, disertaciones, documentos técnicos o cien-
tificos, legislaciones y recursos educativos audiovisuales de
caracter técnico-cientifico, producidos en o sobre la regién
de las Américas, de acuerdo con unos criterios de inclu-
sién definidos. El contenido de MOSAICO esta orientado a
los profesionales de salud en general, que trabajen en dife-
rentes ambitos tales como la practica clinica, la investiga-
cién, la educacién y la gestion de politicas publicas en MTCI.
El acceso a la base de datos MOSAICO es libre a través de la
BVS MTCI Américas (BVS MTCI medicinas tradicionales, com-
plementarias e integrativas en las américas 2018).

Ademés de promover el acceso abierto a la informacién
y la evidencia cientifica en salud, en el area de MTCI, a tra-
vés de bases de datos, la BVS MTCI cuenta con varias sec-
ciones que buscan visibilizar la informacién relevante y
brindar un panorama general de los procesos de implemen-
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tacién de las MTCI en los paises de la region, en los espacios
académicos, normativos, asistenciales e investigativos, ade-
mas de promover el desarrollo de capacidades y produccién
de contenidos y proyectos relacionados con la tematica.

Sibien la BVS MTCI desarrolla transversalmente la medi-
cina tradicional ancestral de los pueblos indigenas, los afro-
descendientes, los romanies y los miembros de otros grupos
étnicos, existe una seccién especial dedicada a este tema,
que incluye las siguientes lineas de trabajo:

— Recopilar y visibilizar la informacién disponible sobre la
medicina tradicional-ancestral de los distintos grupos
étnicos de cada pais, y la complementariedad, articula-
cién, armonizacién o integracién de la medicina tradi-
cional-ancestral de los distintos grupos étnicos con la
medicina predominante en los sistemas de salud.

— Favorecer, a través del acceso a la informacién y de
manera participativa, la reivindicacién, recuperacion,
proteccién y revitalizaciéon de las practicas, saberes,
sentires y conocimientos en salud ancestrales-tradicio-
nales de los grupos étnicos, a través del acceso a la
informacion.

— Facilitar el acceso a metodologias para el estudio par-
ticipativo de la medicina ancestral-tradicional de los
grupos étnicos.

— Definicién y desarrollo de mecanismos que permitan la
participacion de las comunidades y grupos étnicos en
la visibilizacién y difusién de la riqueza de sus conoci-
mientos en salud, con el fin de evidenciar y develar sus
aportes a la salud de distintas poblaciones.

— En alineacidén con las estructuras organizativas de los
distintos grupos étnicos de cada pais, elaborar el inven-
tario de organizaciones indigenas, afrodescendientes,
romanies, o de otros grupos étnicos, que trabajan en
medicina tradicional y salud.

— Aportar a la recopilaciéon y publicacién de informa-
cibén sobre la situacién de salud de los distintos grupos,
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con estadisticas, indicadores de salud y diagnésticos
propios, entre otros elementos.

— Visibilizar la informacién de las politicas publicas de-
sarrolladas por los paises de la regién en relacién con
las medicinas tradicionales, en coordinacién con el co-
mité editorial de la Seccién de Regulaciéon y Politicas.

Otras secciones de la BVS MTCI incluyen: Directorio de
Instituciones, que ofrece un listado de los actores sociales
de los diferentes paises de la region; Regulacién y Politi-
cas, que contiene las legislaciones, politicas y regulaciones
en MTCI desarrolladas por cada pais, y entendiendo las
MTCI, que busca brindar informaciéon detallada acerca de
los sistemas médicos y terapias MTCI, los benchmarks y
dossiers de evidencias de los mismos. Otras secciones estan
dedicadas a la colaboracién para el fortalecimiento de las
capacidades de la investigacién, informacién para el auto-
cuidado en salud, visibilizacién de modelos conceptuales y
paradigmas en salud, noticias y eventos, entre otros conte-
nidos. Cada seccién del portal cuenta con un comité edito-
rial, conformado por miembros de la Red, quienes segin
sus areas de conocimiento trabajan de manera colaborati-
va en definir las politicas editoriales, construir contenidos
y desarrollar proyectos asociados con cada seccion.

Los abordajes de la tematica de medicina tradicional an-
cestral de los pueblos indigenas, los afrodescendientes, los
romanies y otros grupos étnicos de las Américas se trabajan
de acuerdo con lo dispuesto en la Politica sobre etnicidad y
salud aprobada en la 29ava Conferencia Sanitaria Paname-
ricana (CSP29/7 Politica sobre Etnicidad y Salud 2017). Esta
politica destaca la importancia de reconocer y rescatar el co-
nocimiento ancestral y las Medicinas Tradicionales y Com-
plementarias en los sistemas de salud como estrategia para
eliminar las barreras de acceso a los servicios y mejorar los
resultados de salud. Asimismo, la politica reconoce la necesi-
dad de un abordaje intercultural de los servicios de salud, y
la importancia de la generacién de evidencia e informacién
que aporte datos sobre la situaciéon de salud de los pueblos
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indigenas, los afrodescendientes, los romanies y los miem-
bros de otros grupos étnicos, asi como sus determinantes.
Adicionalmente, enuncia la importancia de promover la in-
vestigacién para generar conocimientos sobre la diversidad
de los conceptos de la salud, las enfermedades propias de los
distintos grupos, y los saberes y conocimientos tradicionales
(CSP29/7 Politica sobre Etnicidad y Salud 2017) (Investing
in cultural diversity and intercultural dialogue: Unesco
world report: executive summary 2009).

La BVS MTCI Américas se constituye en una herramien-
ta de la implementacién de la politica sobre etnicidad y sa-
lud, como guia para la promocién de un enfoque intercultu-
ral en salud en las Américas y, en el caso concreto de las
bibliotecas, para la consolidacion de redes de gestién de la
informacién, la promocién del didlogo de saberes y el inter-
cambio de evidencia cientifica en salud a partir del caracter
multiétnico y multicultural de la region, del reconocimiento
de los conocimientos ancestrales, la medicina tradicional y
complementaria y los derechos de los pueblos y comunida-
des que alli habitan, y de las necesidades particulares en
salud de éstos, que son las que finalmente sefialan los as-
pectos que deben abordar los politicas publicas en salud
que se desarrollen desde los diversos paises (Sistemas de
salud tradicionales en América Latina y el Caribe: informa-
cién de base 1999) (Pérez Ruiz y Argueta Villamar 2011)
(Ramirez 2012) (Maidana, Ottenheimer, y Rossi 2011).

La BVS MTCI Américas como herramienta
de colaboracion e inclusion hacia
la salud universal

En los Gltimos cuarenta afos se ha incrementado el uso por
parte de la poblacién general de las Medicinas Tradiciona-
les, Complementarias e Integrativas y las terapias afines.
De igual manera, se ha evidenciado un aumento en la aten-
cién que se brinda a la tematica en ambitos académicos e
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investigativos, y en sistemas y servicios de salud (Gallego-
Pérez, Aldana, y Bojaca 2011).

Este proceso ha estado mediado por cambios progresi-
vos en los paradigmas que guian el quehacer de la atencién
en salud y por la creciente demanda de la sociedad y sus
individuos, que exigen sistemas de salud mas incluyentes.
En la regién de las Américas, algunos paises como Bolivia,
Ecuador y México han consagrado en sus constituciones
politicas la importancia de reconocer, proteger y facilitar el
acceso de las MTCI. Otros paises han desarrollado marcos
legislativos y politicas nacionales de diferentes alcances,
incluyendo el desarrollo de modelos nacionales de salud
donde se incorpora la perspectiva intercultural. Un ejem-
plo de ello son las politicas en salud y modelos de paises
como Brasil, Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador, Guatemala,
Nicaragua, Peru y, recientemente, Panama y Paraguay (Al-
dana, Beltran, y Benitez 2017) (Templeman y Robinson 2011)
(Baer 2002) (Adams, Sommers MPH LAc, y Robinson 2013).

El hecho de que en la actualidad la produccién cientifica
alrededor de este tema esté creciendo, que en la academia se
incluyan catedras y programas académicos sobre MTCI y que
se generen grupos de investigacién y redes para el intercam-
bio de conocimiento sobre su uso, da cuenta de su importan-
cia y de la manera en que las sociedades asimilan otras for-
mas de conocimiento para el cuidado de la salud y la atencién
de la enfermedad, y genera la necesidad de fortalecer la edu-
cacién y la investigacién en torno a estas medicinas (Luz
2005) (Moral-Murtioz y otros 2014) (Nagai y Queiroz 2011).

En diversos paises del mundo, entre el 50-70 % de la
poblacién hace uso de algunas de las MTCI como forma de
atencién en salud (Bodeker y otros 2005). Esto evidencia no
s6lo un cambio en la percepcién de lo que se entiende por
salud y enfermedad en diversas latitudes, sino un cambio
en las necesidades de los individuos en cuanto a la aten-
cién que precisan recibir y una insatisfaccién de la poblacién
respecto de la capacidad de respuesta de los actuales siste-
mas de salud. Ello coincide con la postura de la Estrategia
para el acceso universal a la salud y la cobertura universal
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de salud, que sefiala la importancia de tener en cuenta la
diversidad cultural y lingliistica presente en la regién, las
condiciones histdricas, sociales y econémicas de los paises,
vy la manera en que se han concebido los diferentes siste-
mas de salud para garantizar servicios de salud mas inclu-
yentes (CD53/5 Estrategia para el acceso universal a la
salud y la cobertura universal de salud 2014).

La BVS MTCI responde a estas necesidades y alinea su
trabajo a los marcos desarrollados por la OMS para la te-
matica. La Estrategia para la Medicina Tradicional 2002-
2005, por ejemplo, propuso dentro de las lineas de trabajo
aumentar el registro y la preservacién de conocimientos
indigenas de MT, asi como ayudar a los paises a desarrollar
bibliotecas digitales en MT y aumentar el acceso y ampliar el
conocimiento en la tematica (Estrategia de la OMS sobre
medicina tradicional 2002-2005 2002).

De este modo, la BVS MTCI esta alineada con la Estrate-
gia de la OMS sobre medicina tradicional 2014-2023, 1a cual
rescata el fomento de la cobertura sanitaria universal por
medio de la integracién de servicios de MTCI en los sistemas
nacionales de salud. Esta estrategia propone el desarrollo
de una base de conocimientos y formulacién de politicas
nacionales, y de la ampliacién de las bases de evidencias,
desarrollo de investigacién y el acceso a la informacién en
salud en MTCI (Estrategia de la OMS sobre medicina tradi-
cional 2014-2023 2013).

La importancia de la BVS MTCI reside en la gestion cola-
borativa de acceso a la informacién, generacién de conteni-
dos e intercambios de conocimientos de salud que permite
visibilizar la relevancia de las MTCI en la toma de decisio-
nes, a todos los niveles, en lo concerniente a su uso y articu-
lacion en los sistemas y servicios de salud. La BVS MTCI bus-
ca asi contribuir a que los sistemas y servicios de salud
pongan a las personas, familias y comunidades en el centro,
respondiendo a sus necesidades, en el proceso de avance
hacia la salud universal y el desarrollo sostenible.
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PRESERVACION Y DIFUSION DE LA MEMORIA
Y LA LENGUA DE PUEBLOS MINORITARIOS
Y PUEBLOS INDIGENAS A TRAVES DE
LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS
EN MEXICO Y ESPANA

@

ZURINE PINA LANDABURU
DIANA QUEZADA ESCAMILLA

Las lenguas minoritarias como elemento
de preservacion y difusion de la memoria
y cultura de los pueblos

1 ser humano es, por definicién, una especie comunica-

tiva. Nuestro desarrollo es incomprensible sin el len-
guaje, que es mucho mas que una simple herramienta de
comunicaciéon. Ademds de su funcién més inmediata, el
idioma nos ayuda a comprender y describir nuestra concep-
cién del mundo. Teniendo en cuenta su intrinseca esencia
plural, el lenguaje es un fenémeno que vive una evolucién
continua. Segun explica el lingiiista Noam Chomsky, nos
permite expresar infinidad de ideas, informaciones y emo-
ciones. Es la sociedad en la que se emplea, la que marca las
pautas de uso comun y las normas de la lengua oral y escri-
ta y, observando el hecho de que las lenguas son la via para
la expansion del conocimiento, se concluye que éstas son el
reflejo de la realidad intelectual y cultural de su sociedad.

Por su parte, esta evolucién también esta influida por
elementos externos, como el contacto con otras lenguas y
culturas. En ciertas épocas, este contacto ha implicado el
progresivo debilitamiento y desapariciéon de algunas len-
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guas y el crecimiento de otras; un ejemplo paradigmatico
es el caso del latin frente a las lenguas habladas en la pe-
ninsula, como el ibero, cuya desapariciéon implicé que, en
nuestros dias, s6lo se encuentre vivo el euskera. Esto se
debe a su peculiar situacién geografica, mas aislada que
otros lugares de la peninsula. Esta pérdida no fue sélo lin-
gliistica, sino que también afecté a la historia y a la pers-
pectiva de sus hablantes, asi como a su literatura oral y su
sabiduria popular.

Es importante no tener una perspectiva en exceso aca-
demicista; no solo por la clara exclusién que este mundo,
por su propia esencia, hace de la mayoria de los seres hu-
manos, sino porque se marginan aspectos esenciales de la
experiencia humana. En el informe de la Unesco del afo
2005 podemos observar que este organismo comparte la vi-
sién de las lenguas como medio de comunicacién y una ma-
nera de conocer la sociedad en el que se han creado, asi
como la necesidad de su preservacion y difusién.

Al respecto, el Informe de seguimiento: La educacién
para todos, 2000-2015: logros y desafios, emitido por la
Unesco, recalca que existe una condicién de marginacién
en cuanto a la ensefianza y el acceso a la educacién, sefia-
landose los “motivos de pobreza, género, casta, origen étni-
co y lingtistico, raza, discapacidad, ubicacién geografica y
medios de vida” (La educacion para todos 2015, 23).

Este fenémeno es una constante en la historia; en
nuestros dias, vivimos una globalizacién que afecta a todos
los aspectos de la humanidad, ejerciendo un sesgo notable
por las condiciones en las que cada comunidad encuentra
su origen y desarrollo mismo.

La lengua, como constructo social, emanada de una so-
ciedad con caracteristicas propias representa un factor
preponderante en el desarrollo de cada comunidad como
parte del entorno global. Las minorias étnicas y linglisti-
cas presentan una problematica constante en materia de
educacion, pues en multiples paises existe una notable di-
ferencia “entre la poblacién étnicamente mayoritaria, que
suele hablar la lengua predominante, y los grupos minori-
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tarios, que hablan lenguas diferentes” (La educacion para
todos 2015, 22).

La experiencia, basada en precedentes histéricos, per-
mite deducir que la apariciéon de una moderna lingua fran-
ca —en este caso, el inglés, por el papel protagonista de la
cultura anglosajona a partir del siglo XX y las migraciones
que desde tiempos pasados se suscitaron— puede tener
una serie de ventajas, como la posibilidad de compartir co-
nocimiento de manera universal y acceder a una comunica-
ci6én global normalizada.

Sin embargo, esta misma experiencia ofrece luz acerca
de un fenémeno negativo: la exclusiéon de la mitad de las
seis mil lenguas que existen hoy en el mundo, ya que se
considera que las lenguas minoritarias son aquéllas cuyos
hablantes no superan las diez mil personas. Es decir, las
lenguas habladas por menos de diez mil personas en total
estan en riesgo de extincién. En México, por su parte, de
acuerdo con la Encuesta intercensal 2015, del Instituto Na-
cional de Estadistica y Geografia (Inegi), son 7382 785 per-
sonas de tres anos y mas quienes hablan alguna lengua
indigena, siendo las mas habladas el ndhuatl, el maya y el
tseltal (Censos y conteos de poblacién y vivienda 2015).

Lamentablemente, se calcula que la mitad de estas len-
guas desaparecerd a lo largo del siglo XX1I, al no dar segui-
miento a su ensefianza como lengua materna, ensefidndose las
lenguas predominantes y relegando aquellas minoritarias: la
pérdida de la memoria e identidad de los pueblos que las ha-
blan serd uno de los mds tristes fenémenos asociados a ello.

Esta marginacién no sélo afecta negativamente a estos
pueblos, sino que implica una pérdida de conocimiento para
toda la humanidad, ya que tiene como consecuencia la im-
posibilidad de acceder a la perspectiva vital, literatura oral
y sabiduria de estas comunidades. La pérdida, por tanto,
afecta al conocimiento y a la pluralidad humana. A este he-
cho se ha de afnadir el problema del analfabetismo de mu-
chas comunidades con lenguas minoritarias o la ausencia
de una comunicacién escrita en las mismas, por circunscri-
birse a un entorno de uso oral.

{@eai‘—



28 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

Las bibliotecas publicas como elemento
de preservacion y difusion

A pesar de las dificultades descritas, la colaboracién entre
organismos publicos y privados, asi como la concienciacion
social, pueden ayudar a revertir esta situacién. En el caso
de las bibliotecas publicas, estamos ante un escenario 1do6-
neo para ello, ya que se trata de instituciones que, por defi-
nicidén, existen para hacer accesible el conocimiento a todos
los ciudadanos. El hecho de que sean instituciones publicas
implica, a priori, una ausencia de intereses privados o eco-
ndémicos y una vision centrada en el servicio al bien comun.

Asi, la biblioteca publica puede, desde su papel inclu-
yente, coadyuvar en la solucién a las problematicas concer-
nientes a las lenguas minoritarias, tales como el acceso a la
educacidn, la preservacién de la memoria, la alfabetizaciéon
en cuanto a habilidades de lecto-escritura y, sobre todo, tal
como lo sefialan las Directrices IFLA / Unesco para el desa-
rrollo del servicio de bibliotecas publicas, “servir de nucleo
al progreso cultural y artistico de la comunidad y ayudar a
dar forma y apoyo a su identidad cultural” (Directrices IFLA

/ Unesco para el desarrollo del servicio de bibliotecas pu-
blicas 2001, 12).

La esencia publica de este tipo de instituciones implica,
con relacién a la misién que hemos descrito, que ha de haber
un reconocimiento de la importancia de las lenguas minori-
tarias y lenguas indigenas en los paises por parte de los go-
biernos, de modo tal que pueda incidirse en la preservacién
y difusién de las mismas, a través de las escuelas y bibliote-
cas publicas como binomios indiscutibles para tales menes-
teres. En caso contrario, el peso de esta mision radicaria en
las iniciativas particulares de bibliotecarios y usuarios, a lo
que hay que anadir los problemas, casi siempre presentes,
de falta de presupuesto, tiempo, personal e instalaciones.

El papel de la biblioteca publica para preservar la me-
moria y la identidad de los pueblos resulta ser intrinseco a
esta institucidén, no obstante, mientras que en algunos lu-
gares las bibliotecas publicas desempefian ampliamente

{@eai‘—



PRESERVACION Y DIFUSION DE LA MEMORIA @ 29

esta funcién (tal como en la Biblioteca Publica Central de
La Haya, donde se ofrecen alrededor de veintidés clubes y
talleres de lectura y de lengua para las distintas comunida-
des linguisticas que coexisten en dicha localidad); en otros,
como en los estados de Chiapas o Oaxaca en México, donde
existe una poblacién indigena predominante, las bibliote-
cas publicas rara vez ocupan una funcién crucial y activa
para la preservacién y difusién de las lenguas indigenas
que ahi se hablan.

También es necesario observar que las acciones em-
prendidas por las bibliotecas publicas han de adaptarse a
las circunstancias de cada pais, tanto sociales como econé-
micas y culturales. En algunos paises, la preservacion de
las lenguas minoritarias y la memoria de los pueblos es
algo sobre lo que existe concienciaciéon desde hace décadas.
En otros, a menudo debido a prejuicios raciales y de clase,
se trata de una cuestién olvidada o, en todo caso, que no ha
recibido la atencién necesaria.

Segun la Federacion Internacional de Asociaciones de
Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA), las bibliotecas publicas
pueden lograr su cometido social a favor de la preservacién
de la identidad de los pueblos,

[...] trabajando en colaboracién con las organizaciones loca-
les y regionales adecuadas, proporcionando un espacio para
actividades culturales, organizando programas culturales y
velando por que los intereses culturales se encuentren re-
presentados en sus fondos. La contribucién de la biblioteca
debe reflejar las diversas culturas representadas en la co-
munidad. Debe disponer de materiales en los idiomas en los
que habla y lee la poblacién local y respaldar sus tradicio-
nes (Directrices IFLA / Unesco para el desarrollo del servicio
de bibliotecas publicas 2001, 12).

Teniendo en cuenta esto, se procede a mostrar dos ejem-
plos paradigmaticos de distintas maneras de gestionar esta
situacién con el objetivo de ofrecer una visién plural a la
hora de establecer directrices practicas en beneficio de las
lenguas minoritarias y lenguas indigenas a través de las bi-
bliotecas publicas.
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Preservacion y difusion de la memoria
yde la lengua en el sistema de bibliotecas
publicas de Espana

Para comprender la situacion de Espafa es necesario tener
en cuenta la influencia de la Carta Europea de las Lenguas
Minoritarias o Regionales. El mismo documento, creado el
5 de noviembre de 1992, tiene como objetivo la proteccién,
conocimiento y promocién de los idiomas europeos no ofi-
ciales, asi como de los oficiales que se encuentran en riesgo.
Su misidn es proteger las lenguas europeas regionales o
minoritarias histéricas, haciendo posible salvaguardar la
riqueza cultural, la memoria y la identidad de sus hablan-
tes y de Europa.

En tal documento se habla de la necesidad de fomento
de estas lenguas para su salvaguarda, asi como de la facili-
tacion y la promocién de su uso en la vida publica y priva-
da. Este punto se une con otro de los objetivos definidos en
la Carta, que es la provision de medios para su ensefanza
y estudio en todos los niveles. Estos objetivos se encuen-
tran alineados con los de las bibliotecas publicas, por lo que
son un buen punto de referencia para la inclusién de los
pueblos minoritarios.

La situacién de Espafia, aunque mejorable en algunos
aspectos, es considerada como la méas ajustada al cumpli-
miento de la Carta, por lo que las politicas desarrolladas por
los poderes publicos coinciden con sus objetivos. Se trata de
una situacién en la que esta cuestién esta en un continuo
debate publico, lo que ayuda a su concienciacion. Ademas, se
trata de un pais europeo complejo en este aspecto, debido a
la relacién entre lenguas, culturas y movimientos naciona-
listas, ya que existen una interconexién entre estos aspec-
tos: muchas iniciativas destinadas a la preservacién y cui-
dado de las lenguas minoritarias estan relacionadas o tienen
soporte en grupos politicos relacionados con el nacionalis-
mo, lo que influye en su visién social. Para comprender este
fenémeno es necesario tener en cuenta la descentralizacién
llevada a cabo tras la Constitucion de 1978 y los Estatutos
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de Autonomia de las comunidades, que permiten una gran
libertad a la hora de establecer la gestion de las lenguas y
las actividades educativas y culturales, asi como las institu-
ciones relacionadas. De esta manera, las Comunidades Au-
tonomas con hablantes de estas lenguas pueden crear pro-
gramas para su desarrollo, asi como para preservar la
memoria y la cultura de sus hablantes.

El Censo de Poblacién realizado en el afio 2001 muestra
que estas lenguas son habladas por un porcentaje muy alto
de la poblacién en ciertas Comunidades Auténomas. Por
ejemplo, en Galicia el gallego es hablado por el 90 % de la
poblacién; en Cataluna, la poblacién catalanohablante es
del 70 %, y en el Pais Vasco, el 47 % de los habitantes habla
euskera. Por desgracia, a la hora de establecer lineas de
accién y legislacién especifica a menudo son olvidados otros
idiomas, como el aranés o el aragonés, también en riesgo de
desaparecer. En el caso del aragonés, por ejemplo, la ausen-
cia de un estatus de cooficialidad implica que la normativa
que podria garantizar su continuidad no sea aplicada.

Este hecho se ha visto reflejado en la gestion llevada a
cabo por las bibliotecas publicas en las Comunidades Auté-
nomas con este tipo de lenguas. Un ejemplo de ello es el
sistema de Bibliotecas de Catalunya, cuyo catalogo, dispo-
nible en web en acceso abierto, tiene las opciones de reali-
zar busquedas en catalan, castellano e inglés. Esta opcién
también esta disponible en la Red de Lectura Publica de
Euskadi, y evidencia un sistema que ofrece tanto fondos
como servicios en estos idiomas. Otra iniciativa interesan-
te es Liburubila, que es una plataforma creada con el obje-
tivo de conservar y difundir el patrimonio bibliografico vas-
co, asl como las numerosas iniciativas culturales en este
idioma, como cuentacuentos, llevados a cabo en las biblio-
tecas publicas de diferentes localidades.

Con relacién al gallego, se considera destacable el Pro-
yecto Meiga, de la Red de Bibliotecas de Galicia, que es una
herramienta creada para automatizar los procesos de ges-
tién de las bibliotecas publicas, siendo configurada como
un estandar de gestion bibliotecaria en Galicia.
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En definitiva, podemos ver un interés real y una serie
de iniciativas practicas llevadas a cabo por los sistemas bi-
bliotecarios de distintas Comunidades Auténomas. Estas
iniciativas tienen en cuenta no sélo los aspectos linglisti-
cos sino también los culturales, de manera que sirven como
herramienta para la misién antes sefialada. Esto no es d6bi-
ce para el desarrollo de una serie de directrices practicas
generales que ayudaran a mejorar las iniciativas ya crea-
das y a poner en marcha otras que, quizas, no se han plan-
teado por el momento.

Preservacion y difusion de la memoria
y de la lengua en el sistema de bibliotecas
publicas de México

Cada pais tiene una identidad propia a nivel macro, como
nacioén, y a nivel micro, como localidad o poblacién regio-
nal; México es un pais con una riqueza cultural invaluable,
plena de tradiciones, costumbres, actitudes, vestimentas,
musica e identidad culinaria que lo caracterizan como una
naci6én pluricultural en la que abundan, ademas, diversas
etnias y grupos indigenas.

Las poblaciones indigenas tienen usos y costumbres
propias. Poseen formas particulares de comprender el mun-
do y de interactuar con él. Visten, comen, celebran sus festi-
vidades, conviven y nombran a sus propias autoridades, de
acuerdo con esa concepcién que tienen de la vida. Un ele-
mento muy importante que los distingue y les da identidad
es la lengua con la que se comunican (Censos y conteos de
poblacién y vivienda 2015).

A pesar del uso generalizado del castellano, la varie-
dad linguistica de México es indudable. Esta variedad se
debe a la existencia de diversos pueblos indigenas en un
amplio territorio, con su propia riqueza cultural y memo-
ria. México es el pais de América Latina y el Caribe con un
mayor numero de poblacién indigena, la cifra oscila entre
siete y nueve millones de personas que hablan alguna len-
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gua indigena (Atlas sociolingtiistico de pueblos indigenas
en América Latina 2009, 78).

No obstante, esta diversidad no ha evitado una cons-
tante desapariciéon de las lenguas indigenas, cuyo desarro-
1lo se puede ver en las estadisticas censales, donde se reve-
la que, a principios del siglo XX, en 1930, el 16 % de la
poblacién mexicana aun hablaba alguna lengua indigena,
mientras que, de acuerdo con el censo de 2015, hoy sdlo
6.6 % de la poblacién posee esta caracteristica (Inegi, 2010)

(figura 1):

‘{ Figura 1. Porcentaje de la poblacion de cinco arnos |‘
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y mds hablante de una lengua indigena.
Fuente: Inegi 2010.

Ante la convergencia de numerosas etnias distribuidas
a lo largo del territorio nacional con costumbres y tradicio-
nes especificas que dan valor a la identidad del pais, desde
sus origenes prehispanicos, perder las lenguas indigenas
en México es un hecho que debe ser de gran preocupacién
para la preservacién de la identidad y la historia del terri-
torio, de un pasado que fue borrado tras la conquista y cu-
yos vestigios yacen hoy dia atin entre quienes lo habitamos.

En la actualidad, los estados de Oaxaca y Chiapas
cuentan con el mayor numero de poblaciéon indigena o ha-
blante de lenguas indigenas, con mas de un millén de per-
sonas hablantes en cada uno de los estados (figura 2):
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Figura 2. Poblacién de cinco arios y mds hablante
de lenguas indigenas.
Fuente: Inegi 2010.

La figura 2 tendria que orientar la actuacién de las bi-
bliotecas publicas y de aquellos profesionales empefiados
en exacerbar el papel de la informacidn, de la cultura, de la
preservacién y la difusién de las lenguas indigenas hacia
los estados en los que se manifiesta un predominio tajante
de poblacién indigena, pues es en ellos en los que se torna
sumamente necesario emprender acciones e idear meca-
nismos y estrategias validos para garantizar la preserva-
cién de las lenguas indigenas a largo plazo y disminuir el
riesgo de pérdida de identidad e historia local.

En el territorio mexicano se hablan distintas lenguas
indigenas, contandose un total de setenta y dos. De tales
lenguas, aquellas mas habladas son el ndhuatl (1544968
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hablantes) y el maya (786113 hablantes), segin la figura
3, mostrada a continuacion, resultado del Censo de pobla-
cion y vivienda, 2010, del Inegi:
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Figura 3. Poblacién de cinco arios y mds hablante de lenguas
indigenas por principales lenguas.
Fuente: Inegi 2010.
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Se observa que las familias linglisticas del ndhuatl y
el maya requieren una atencién subrayada y constante que
permita su ensefanza, difusién y preservacion en el tiem-
po; no obstante, el resto de las lenguas que no sélo son in-
digenas sino también minoritarias, por ser habladas por
un reducido nimero de personas, deben ser preservadas,
maxime cuando son cada vez menos quienes hacen uso de
ellas de manera cotidiana (véase la columna “Resto de len-
guas” en la grafica 3); un ejemplo de estas problematicas
son los pueblos ixcateco, una lengua popoloca del grupo
otomangue, que histéricamente fue muy importante, pero
que hoy esta muy amenazada, la hablan dos mil personas
en Oaxaca (Lengua Ixcateco 2013); el ayapaneco, lengua
mixe-zoqueana que hoy s6lo dos personas en el mundo ha-
blan, en Tabasco, en inminente riesgo de desaparecer
(Méndez 2013); y el kiliwa, lengua yumana hablada en En-
senada, Baja California, con sélo cinco hablantes activos
(Estrada y Farldow 2004, 1).

Aun cuando la problemética es grave para la historia de
México, de su identidad y la memoria de sus pueblos, hoy
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dia no existen acuerdos institucionales sobre la mejor forma
de atender la preservacion de estas lenguas, a pesar del per-
juicio a sus hablantes, que en su mayoria son personas ma-
yores en una poblaciéon pequefia o tienen dificultades a la
hora de ensenfiar su lengua a las nuevas generaciones.

Otro problema es la escasez de nifios o la dispersién y/o
aislamiento de las poblaciones, como es el caso de los pue-
blos tuzanteco o mam, respectivamente; aunado a ello, las
nuevas generaciones de los pueblos indigenas reniegan su
propia lengua, no la reconocen ni manifiestan interés por
hablarla o preservarla.

Las lenguas indigenas se vieron relegadas por el caste-
llano o espariol, el cual es hoy dia el idioma oficial de Méxi-
co. Hablar acerca de la carencia de servicios y educacién en
lenguas indigenas, con el consecuente rezago de los pueblos,
exclusidn, discriminacidn, etcétera, es resultado de una po-
litica en la que el Estado mismo ha inculcado la transcultu-
rizacién, la adopcién de la cultura o lengua predominante
para poder insertarse en el mercado econdémico, laboral,
educativo y social del pais, dando como resultado que los
pueblos indigenas prefieran ya no hablar su propia lengua,
pues se ven excluidos de la sociedad.

Este fenémeno se encuentra unido con la desapariciéon
de un pueblo o gran parte de su cultura, y es imposible
frenarlo sin la participacion de las instituciones publicas,
el Estado, las instituciones indigenistas y los propios ha-
blantes. También es importante su presencia en espacios
publicos e institucionales, asi como en los medios de comu-
nicacién.

Con relacién al marco legal, puede citarse la Ley Gene-
ral de Derechos Lingtiisticos de los Pueblos Indigenas, que
define a dichas lenguas como parte integrante del patrimo-
nio cultural y lingtiistico nacional, cuya pluralidad es el re-
flejo de la composicién pluricultural de la Naciéon Mexicana,
ademas de ser lenguas nacionales por su origen histérico y
tener la misma validez que el espafiol en todo el territorio
(México 2010, 1).
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Con relacién al tema tratado en este estudio, esta Ley
garantiza el fomento e implementacién de la interculturali-
dad, el multilingtiismo y el respeto a la diversidad cultural
lingtistica, con el objetivo de contribuir a la preservacion,
estudio y desarrollo de las lenguas indigenas nacionales y
su literatura (México 2010, 13). De acuerdo con ello, esta
Ley también implica una serie de lineas de actuacién edu-
cativas, como la presencia de profesores bilingiies o el desa-
rrollo de politicas de investigacién y difusiéon de la lengua y
cultura de estas comunidades.

Esta Ley también contiene una serie de directrices co-
rrespondientes a las bibliotecas. En concreto, observa la
necesidad de “crear bibliotecas, hemerotecas, centros cul-
turales u otras instituciones depositarias que conserven los
materiales linglisticos en lenguas indigenas nacionales”
(Capitulo III, Articulo VIII) y de “procurar que en las bi-
bliotecas publicas se reserve un lugar para la conservacién
de la informacién y documentacién mas representativa de
la literatura y lenguas indigenas nacionales” (Capitulo III,
Articulo IX) (México 2010, 3).

Por tanto, podemos ver un interés institucional que es
necesario que sea materializado en iniciativas biblioteca-
rias reales. Como podemos ver en el documento Presencia
de los pueblos indigenas en el programa de acceso a servi-
cios digitales en bibliotecas publicas, hacia el ano 2003 se
estimaba que existian cuatrocientas veintisiete bibliotecas
publicas en comunidades indigenas (Bafuelos Beaujean
2008). En este contexto, es importante resenar la labor de
los profesionales de informacién mexicanos, que fueron pio-
neros a la hora de llevar a cabo trabajos de investigacion
académica relacionados con los servicios bibliotecarios des-
tinados a poblaciones indigenas; como cita Civallero (2008)
en su libro Pueblos originarios y bibliotecas en México, un
ejemplo de ello son los trabajos de Graniel Parra y Rodri-
guez Garcia (1999) con relacién a los aspectos lingiiisticos y
orales; asimismo, en afios mas recientes (a partir de diciem-
bre de 2014), se anaden las iniciativas emprendidas por el
Seminario de Investigacién “Informaciéon y Comunidades
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Indigenas” del Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas
y de la Informacién, de la Universidad Nacional Auténoma
de México, coordinado por el doctor Ramirez Velazquez (Ra-
mirez Velazquez 2009).

En el contexto mexicano existe una serie de iniciativas
interesantes relacionadas con la memoria y la lengua. Un
ejemplo de ello son las salas comunitarias de informacién
que, en el afio 2001, se implementaron en cuatro comunida-
des del municipio de Zautla, en el estado de Puebla, zona
Nahuatl de la Sierra Central. Estas salas, desarrolladas por
el Centro de Estudios para el Desarrollo Rural y su Centro
de Informacién y Documentacién “Lorenzo Servitje”, lleva-
ron a cabo una serie de tareas basadas en la recuperacion y
difusion de saberes locales y tradicionales (Civallero 2008).

En 2003 se creé el Grupo Asesor de Servicios Biblioteca-
rios Digitales en Comunidades Indigenas, en el marco del
Programa Nacional hacia un Pais de Lectores, del entonces
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (a partir de
2015, Secretaria de Cultura), centrado especialmente en el
acceso digital de estas comunidades; sin embargo, se desco-
nocen los efectos que tuvo dicha iniciativa en la preserva-
cién y difusion de la lengua y se infiere que su actuacion se
encamind al fortalecimiento digital de las bibliotecas en es-
tas comunidades (poniendo en cuestionamiento si los pro-
gramas y contenidos digitales se encontraban en su lengua
materna y no en espanol).

Otra institucién que se debe tener en cuenta es el Cen-
tro de Investigacién, Informaciéon y Documentacién de los
Pueblos Indigenas de México, cuyos fondos incluyen el fon-
do documental de América Latina relacionado con este
tema (con alrededor de trescientos cuarenta mil documen-
tos). Con relacién a las lenguas, destaca su programa “;Qué
lengua hablas?”, dedicado a ayudar al hablante indigena.

Otra iniciativa interesante es la posibilidad de acceder,
a través de la pagina web de la Comision Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, al Catdlogo de lenguas
indigenas nacionales: variantes lingiiisticas de México con
sus autodenominaciones y referencias geoestadisticas, edi-
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tado en 2007 por el Instituto Nacional de Lenguas Indige-
nas (INALI), asi como a la web de Canto, cuento y poesia de
las nifias y los nifios Mazahuas de Michoacdn, creada por el
Instituto Nacional Indigenista. En esta pagina es posible
acceder a ejemplos narrativos de nifios de la misma etnia,
en su lengua original y provistos de su correspondiente tra-
duccién al castellano (Civallero 2008). Los recursos de esta
Comisién pueden ayudar, en lineas generales, a establecer
un programa bibliotecario afin a estas comunidades.

Por otra parte, existen muchas bibliotecas mexicanas
con fondos sobre y para comunidades nativas, como la Co-
leccion de Lenguas Indigenas, declarada en el afio 2007
“Memoria del Mundo” por la Unesco, resguardada por la
Biblioteca Publica del estado de Jalisco “Juan José Arreola”
de la Universidad de Guadalajara; se trata de una coleccién
integrada por ciento veintiocho libros en ciento sesenta y
sels volumenes, entre los que se encuentran sermonarios,
doctrinas, vocabularios y gramaticas datados desde el siglo
XVI hasta mediados del siglo XX, viéndose representadas
diecisiete lenguas pertenecientes a nueve familias linguis-
ticas (Civallero 2008); igualmente, en la misma biblioteca
se encuentra la Coleccién de pueblos indigenas, que atesora
siete mil documentos en su mayoria bilingiies, aproximada-
mente en treinta y seis lenguas, tales como el zapoteco, oto-
mi, nahua, mazateco, iand y raramuri, en lenguas indige-
nas de Jalisco, México y del mundo, accesibles al publico a
través de un area de lectura y una zona de acceso a recur-
sos multimedia (Biblioteca Publica del estado de Jalisco
“Juan José Arreola” s. f).

A pesar de todas estas iniciativas, y aun cuando esta
colecciéon (en Guadalajara, Jalisco) se manifiesta completa
y enriquecida de documentos de gran valor histérico para
las diferentes familias linglisticas, su funcién, en la préac-
tica, resulta ser meramente preservativa, al no ser éste un
estado con gran poblacion indigena y, aunado a ello, care-
cer de la provision de servicios de informacién, fomento a la
lectura y talleres de ensefianza de la lengua, entre otras
actividades que impulsen su difusién.
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En el resto de los estados de la Republica Mexicana,
aunado al hecho de que son pocas las bibliotecas publicas
que realmente desempenan un papel activo en comunida-
des indigenas, son escasas las escuelas que imparten clase
en la lengua de la comunidad, siendo en el mejor de los
casos escuelas bilingiies pero, en la mayoria, con un predo-
minio de la lengua oficial (espanol).

Hoy en dia, la preservacién de las lenguas indigenas es
de gran importancia para la memoria de los pueblos, no
obstante, son su difusién y ensefianza las que reduciran los
indices de pérdida de las lenguas y favoreceran su perma-
nencia como lenguas vivas (y no como un vestigio del pasa-
do) a través del tiempo.

Directrices de accion para la preservacion
y difusion de la memoria y la lengua
a través de las bibliotecas publicas

Como resultado de la revisién de iniciativas y, sobre todo,
del reconocimiento de la biblioteca publica en el papel fun-
damental que ha de desempefar en la comunidad a la que
sirve, se ha decidido crear una serie de directrices generales
aplicables a los distintos sistemas bibliotecarios publicos
que se encuentren en paises con este tipo de lenguas (in-
digenas y/o minoritarias). Por supuesto, no se trata de un
listado exhaustivo y su aplicaciéon debe realizarse teniendo
en cuenta las caracteristicas del entorno. Por ejemplo, en
el caso de paises donde las tasas de analfabetismo sean
altas, el primer paso implicara una alfabetizaciéon teniendo
en cuenta tanto la lengua predominante como la propia de
la comunidad de hablantes, ya que sin ello el resto de tipos
de alfabetizacion seran inttiles.

También es importante la colaboracién directa con los
pueblos y su memoria, de manera que exista una retroali-
mentacién del conocimiento y una flexibilidad a la hora de
llevar a cabo las iniciativas, sin olvidar en ningiin momen-
to su perspectiva y realidad social. Dicho esto, a continua-
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ci6én se ofrecen algunas directrices practicas generales apli-
cables a la preservacién y difusion de la memoria y la lengua
a través de las bibliotecas publicas.

Directriz 1. Representatividad lingiiistica

Tomando como base la premisa de que la biblioteca publica
es fiel reflejo de su comunidad, de sus intereses, caracteris-
ticas y modo de vida, las lenguas minoritarias han de estar
representadas en todas las aristas y rubros que componen
a las bibliotecas publicas.

De manera prioritaria, aquellos aspectos en los que in-
dudablemente habra de ser considerada la presencia de las
lenguas indigenas son: la dotacién de colecciones apropia-
das en lengua, suficiencia, formato y contenido, que seri el
punto de partida para la prestacién de servicios incluyen-
tes, mismos que pueden ir desde actividades de fomento a
la lectura, inclusién cultural, servicios de extensién, alfabe-
tizacion, talleres, conferencias y actividades de apoyo a la
ensefianza de la lengua y la preservacion de la identidad.

Para que lo anterior sea posible, serda conveniente con-
tar con la presencia de bibliotecarios y gestores culturales
en las bibliotecas publicas que sean miembros de la propia
comunidad, o bien, avezados en el dominio de la lengua lo-
cal, en las costumbres y la cultura colectiva de la poblacién
en particular.

Asi, el primer punto consiste en que las lenguas mino-
ritarias han de estar representadas en todos los aspectos
de las colecciones y servicios de las bibliotecas publicas.
Esto implica un fondo en dichos idiomas, con especial cui-
dado de incluir obras de interés para dicha poblacién, como
pueden ser libros practicos para su economia y situacién
social, como obras literarias relacionadas con su cultura y
sus temas de interés, lo que, a su vez, ayudara a fomentar
la lectura en sus comunidades. Igualmente imprescindible
es que el personal bibliotecario sea capaz de comunicarse
en dichos idiomas y de tener un acercamiento personal a
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este tipo de usuarios, de manera que se fomente el uso de
la biblioteca y los usuarios sientan a la biblioteca como par-
te misma de su comunidad y no como un elemento externo
y ajeno a ellos.

La representatividad lingiliistica implica, ademas, la
adaptaciéon de la infraestructura tecnoldégica de la bibliote-
ca a la lengua minoritaria o a la lengua indigena (tal como
sucede en Cataluiia, Galicia o el Pais Vasco). Para ello, es
importante que los sistemas de gestién bibliotecaria o Sis-
temas Integrales de Automatizaciéon de Bibliotecas (SIAB),
los catalogos online, los servicios informaticos y las bases
de datos ofrezcan los contenidos e interfaces en la lengua
del lugar y no forzar a los hablantes a adoptar un idioma
que no es el suyo o con el que no se identifican (en el caso de
Espana, la lengua predominante, el castellano). Asimismo,
esta adaptacion lingiiistica no es una simple traduccién, ya
que implica que exista un acercamiento educativo y cultu-
ral a la realidad de sus hablantes, mediante explicaciones e
instrucciones de uso especializadas, en caso necesario.

La representatividad lingiiistica también implica la or-
ganizaciéon de servicios y eventos de interés que ayuden a
fomentar y difundir su cultura y su lengua. Un ejemplo de
ello pueden ser talleres, cursos o actividades de fomento a
la lectura para nifios y adultos. Como actividad represen-
tativa, se sugiere la organizacién de actividades que fo-
menten la interrelacién cultural que, ademaés, permite la
comunicacién intergeneracional ya citada; por ejemplo, po-
dria llevarse a cabo una actividad en la que los hablantes
mayores puedan participar como cuentacuentos para los
nifios y jovenes de su comunidad, que a su vez ayudara a su
visibilidad, interaccién social y fortalecimiento en la prac-
tica de la lengua.

Directriz 2. Representatividad cultural

La cultura de la comunidad se debe ver reflejada en su
biblioteca publica, manifestandose en distintos aspectos,
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no sélo en la lengua (a la que con exclusividad se dedicé
la primera directriz), sino también en el aspecto fisico de la
biblioteca, manifestandose éste en los espacios, el mobilia-
rio o el ambiente decorativo; igualmente, la presencia de
musica, el fomento a las tradiciones o, incluso, los aspectos
culinarios habran de estar presentes en la biblioteca.

En este segundo punto, la biblioteca debe ser, verse y
manifestarse como parte de la cultura de la comunidad; en
este sentido, la pertenencia del bibliotecario a dicha pobla-
ci6én, asi como su vestimenta, sera un factor decisivo para la
vinculacién de la biblioteca con su comunidad, particular-
mente en el caso de México, ya que la vestimenta de los
pueblos indigenas es muy caracteristica, incluso, al aden-
trarse en estas comunidades inmediatamente se identifican
como extrafios aquellos que no portan el mismo cédigo de
vestir. Podra parecer algo nimio, pero una biblioteca publi-
ca en donde el personal y el lugar no se encuentren acordes
con la usanza de la poblacién, dificilmente podra ser lugar
de encuentro y preservacion de la memoria y la identidad.

Por otro lado, la infraestructura edilicia no es un ele-
mento aparte, sino que debe ser tomado en consideracién al
existir elementos basicos propios de la cultura de cada pue-
blo. En el caso de México, por ejemplo, colocar hamacas,
petates y contar con espacios al aire libre en las bibliotecas
publicas de Oaxaca, Chiapas o en la zona de Palenque, inci-
diria favorablemente en la inclusién de los ciudadanos indi-
genas habituados a este tipo de enseres que forman parte
de su vida cotidiana. En el caso de los tarahumaras, rara-
muris, y muchas otras etnias de México, los materiales de
construcciéon de sus viviendas, y el uso de determinados
utensilios y muebles particularmente disefiados, forma par-
te de su costumbres, por ello, adecuar el espacio fisico de la
biblioteca a la realidad a la que estas comunidades se en-
cuentran habituadas resultara un elemento clave para la
inclusién y la satisfaccién de estas poblaciones.

La presencia de musica o elementos decorativos pro-
pios de los pueblos indigenas habra de valorarse segin la
comunidad de la que se trate; adicionalmente, el fomento
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a las tradiciones habra de ser valorado de manera perenne en
la biblioteca, a través de la proporcién de ciertos servicios, la
organizacién y participaciéon en eventos de la comunidad,
ser participe de sus costumbres, festividades, ritos, cantos y
danzas tipicas, entre otras cosas, con la finalidad de involu-
crarse holisticamente en la vida de la comunidad misma.

Un ejemplo practico de representatividad cultural en
una biblioteca ubicada en una zona de hablantes de len-
guas minoritarias puede ser la siguiente: por ejemplo, en
un pueblo vascohablante podria organizarse una sesién de
cuentacuentos en euskera, llevado a cabo por personas ma-
yores de la comunidad. De esta manera, convergen en una
actividad ludica los siguientes aspectos:

— Utilizacién préctica de una lengua minoritaria en una
biblioteca publica de la comunidad.

— Acercamiento cultural de distintas generaciones de
hablantes de euskera.

— Apoyo a la literatura oral, en riesgo de desaparicion
tras el fallecimiento de los ancianos hablantes de len-
guas minoritarias si no existe un intercambio genera-
cional.

— Representacion y conocimiento de la cultura originaria
de una manera amena.

Directriz 3. Alfabetizaciéon informativa

Finalmente, es importante que desde la biblioteca publi-
ca se organicen iniciativas para la alfabetizacion de los
usuarios de estas comunidades de manera especializada.
La alfabetizacién implica el conocimiento y dominio en las
habilidades de lectura y escritura en la lengua minoritaria
de que se trate, lo que conlleva a un incremento en su uso,
aplicacién y difusién en el entorno cotidiano.

Por otra parte, el desarrollo de habilidades informati-
vas implica el conocimiento y dominio de la informacién, de
sus recursos, de las herramientas informaticas necesarias
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para acceder a la informacién en el mundo actual, como las-
computadoras e internet; no obstante, el uso y adopcién de
las tecnologias no debe ser una accién impuesta como fruto
de la globalizacién, sino que debe partir de una necesidad
real de la poblacién por utilizarlas, y no debera ser, nunca,
una imposicion por parte de la biblioteca hacia este tipo de
mecanismos, usos y herramientas a la comunidad que, en el
caso indigena, podria presentar cierta resistencia y nega-
cién hacia tal uso.

A través de las bibliotecas publicas se debe brindar la
orientaciéon a la comunidad hacia la adquisicién de cual-
quier conocimiento, por distintos medios, asi como instruir
en el uso, manejo y apropiacién de la informacién, con y sin
el uso de las tecnologias. En el caso en el que a la margina-
cibén social del pueblo minoritario o del pueblo indigena se
aniada un problema generalizado de analfabetismo real o
funcional, por ejemplo, es importante tener esto en cuenta
antes de comenzar a crear un programa de alfabetizacion
informativa.

La brecha digital, definida como la separacién que exis-
te entre las personas (comunidades, paises, estados) que
utilizan las tecnologias de informacién y comunicacién
como una parte de su vida cotidiana, de su vida rutinaria y
aquellas que no tienen acceso a las mismas y que, aunque
lo tengan, no saben cémo utilizarlas, es un fenémeno que
toma parte en la falta de oportunidades de acceder al cono-
cimiento y a la educacién mediante estas tecnologias, que a
su vez implica la marginacién socioeconémica y cultural de
esta parte de la poblacion.

A este factor hay que anadir la escasez de herramien-
tas tecnolédgicas en lenguas minoritarias, que repercuten
doblemente en la falta de oportunidades de estas comuni-
dades. Dado que las bibliotecas publicas cuentan con una
creciente cantidad de instalaciones informaticas, necesa-
rias tanto para su gestién como para su uso por parte de los
usuarios, son instituciones ideales para desarrollar activi-
dades de alfabetizacién informativa, con especial hincapié
en las necesidades de estas comunidades, recalcando que
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dicha alfabetizacién debera proponerse en un matiz amiga-
ble, favorable para la preservacién y difusion de la lengua
al interior de la comunidad y hacia afuera, y no como un
medio para imponer la cultura de la globalizacién ante es-
tos grupos poblacionales.

De esta manera, la alfabetizaciéon informativa puede
manifestar un resultado positivo triple: las lenguas mino-
ritarias y su memoria tienen una representatividad real
en las tecnologias, los usuarios pueden acceder a una alfa-
betizacién informativa adaptada a sus necesidades y, por
ultimo, se fomenta la colaboracién cultural y la difusién
del conocimiento en lenguas minoritarias.

Conclusiones

Las bibliotecas publicas son un espacio ideal para desa-
rrollar iniciativas para preservar y difundir la memoria
y la lengua de los pueblos. Estas iniciativas, a su vez, se
encuentran alineadas en la esencia de la biblioteca como
institucién al servicio del bienestar social y del derecho al
acceso al conocimiento de la totalidad de la poblacién. Este
hecho implica no s6lo la necesidad de desarrollar dichas
iniciativas, sino de un compromiso real por parte de los
estados y otras instituciones publicas, que ha de traducirse
en un apoyo practico y en ofrecer infraestructuras mate-
riales, econémicas y humanas para poder llevarlas a cabo.
Si bien esta necesidad se ha visto materializada de forma
desigual en distintos paises, esta diversidad puede ayudar
a enriquecer otros paises con experiencias ya existentes,
por lo que se considera necesaria una colaboracién bibliote-
caria general y una comunicacién constante de los recursos
que se han desarrollado.

Estas iniciativas, a su vez, tienen un impacto positivo
en la totalidad de la poblacién: los pueblos minoritarios ob-
tienen un punto de apoyo para la difusién y preservacién
de su cultura, y el resto de las personas pueden tener acce-
S0 a un conocimiento que, de otra manera, hubiera desapa-
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recido; no debemos olvidar que el conocimiento es un patri-
monio de la humanidad.

Por otra parte, las directrices propuestas no sélo ayudan
a los objetivos que se han reseniado; también son un punto
de apoyo imprescindible para mejorar las oportunidades de
estas comunidades, especialmente las que se encuentran en
peligro de exclusién social. Esto se debe a que facilitan he-
rramientas para su educacion, acceso a la cultura escrita y
alfabetizacién tanto general como informativa, mejorando
su acceso a una educacién superior y, por consecuencia, a la
mejora de su economia y su empleabilidad. Asimismo, tales
directrices, especialmente la de representatividad linguis-
tica y representatividad cultural, contribuiran al autorreco-
nocimiento de los pueblos y a la valoracién de su propia
identidad, la revaloracién de su cultura y la importancia de
las lenguas para cada nacién.



RECONSTRUCCION DE LA ESFERA PUBLICA
DESDE LA BIBLIOTECA PARA FOMENTAR
EL USO DE LA LENGUA PUREPECHA

@

JULIO CESAR RAMIREZ RODRIGUEZ

Introduccion

1 siguiente trabajo expone el concepto de la esfera pu-

blica propuesto por el filésofo Jurgiien Habermas como
una categoria histérica en donde un grupo de personas es
capaz de generar opiniones sobre su propia organizacion,
autogestion y forma de gobierno. Esta categoria se relaciona
con la posibilidad de fomentar el uso de la lengua purépe-
cha a través de la promocién de recursos informativos pro-
ducidos, seleccionados y organizados por una red de biblio-
tecas y unidades de informacién ubicadas en las regiones
de hablantes de la misma lengua.

Origen de la esfera publica
y la opinion publica

La conformacién de una opinién publica consensuada y ra-
zonada por un grupo de personas constituye la base para
lo que Habermas denominé esfera publica en su obra cla-
sica The Structural transformation of the public sphere: an
inquiri into a category of bourgeous society. La definicién
de la esfera publica sirvié para comprender el comporta-
miento de la clase social contra los estados despéticos de la
Europa del siglo XVIII. Para Habermas, la esfera publica es
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la representacién de un publico privado en el Ambito publi-
co como dominio especifico de lo publico frente a lo privado
(Habermas 1991).

La explicacion de Habermas sobre los origenes de la es-
fera publica parten de la relacién conceptual entre la vida
privada y la vida publica, en donde a partir de esta tltima
nocién se da una apertura a los temas publicos convirtién-
dose en asuntos de interés y discusion generalizada. Puede
ser concebida, sobre todo, cuando la esfera de la gente pri-
vada se une como un publico para involucrarse en un deba-
te sobre las reglas generales que rigen las relaciones en la
esfera basicamente privatizada, pero de relevancia publica
(Habermas 1991, 27).

Para Taylor, la esfera publica “es vista como un espacio
comun donde los miembros de la sociedad se relacionan a
través de diversos medios, ya sea impresos, electrénico, et-
cétera” (Taylor 2006, 105). Taylor hace hincapié en la defi-
nicién del espacio comun para sefialar que se trata de un
espacio de interrelacién y vinculacién mediada por los flu-
jos de informacién compartidos. Las personas vinculadas
dentro de la esfera publica lo hacen a través de algtin medio
de comunicacién “entre las cuales se suscitan disputas no
violentas, durante un periodo de tiempo breve o mas pro-
longado, en torno a las relaciones de poder que operan den-
tro de su determinado medio de interaccién y/o dentro de
los mas amplios Ambitos de las estructuras sociales y poli-
ticas” (Keane 1997, 58).

La funcién de la esfera publica es permitir la formacién
de una opinién comun, capaz de promover un sistema de
creencias y valores que autodefinan su relacién con el Es-
tado. Los actores de la esfera publica no estan reducidos a
un espacio o medio de informaciéon necesariamente. Com-
parten la opinién y posturas frente al Estado en el sentido
metatdpico, es decir, sin localidad ni la definicién del medio
(Taylor 2006, 114).

Pablo Piccato considera que la esfera publica puede ser
mejor comprendida como un marco interpretativo para el
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enfoque de fenémenos sociales y considera que es util para
una historiografia de América Latina, ya que ésta “propor-
ciona un enfoque m4s nitido en la politica que la nocién de
cultura y un terreno potencialmente productivo para invo-
lucrar categorias interpretativas como la hegemonia” (Pic-
cato 2010, 10).

Habermas exponia que el publico de mediados del siglo
XVIII y principios del XIX utilizé los diarios y revistas impre-
sas como un medio de poder que construy6 el imaginario so-
cial para la expansion comercial y sent6 bases para el desa-
rrollo del sistema capitalista (Habermas 1991, 16). Consiste
en un proceso de involucramiento de la vida privada en los
asuntos de interés y discusién general. Es, para decirlo en
palabras de Habermas, “el enfrentamiento politico-histdorico
del uso publico de la razén” (Habermas 1991, 27).

La esfera publica y la publicidad representativa pro-
puestos por Habermas conformaron el imaginario social
para comprender el proceso de emancipacién contra el con-
trol del Estado representado por los principados por un
lado, y la Iglesia, representada por el clero. La connotacién
de ambos términos sugiere el funcionamiento de una socie-
dad civil de mediados y finales del siglo XVIIT bajo una libre
capacidad mercantilista y de trabajo social regido por sus
propias leyes. La relacién de la vida privada caracterizada
por la nocién de la casa con la vida publica equivale a la li-
bertad alcanzada por los individuos para manifestar sus
ideales, conformar una opinién sin constricciones que per-
mita reconocer sus derechos como personas capaces de emi-
tir juicios acerca de su autonomia, libertad de expresién y
forma de gobierno.

El desarrollo de las sociedades feudales a Estados mas
democraticos transformados en cortes lideradas por reinos
cuya forma de gobierno basaba la representacién de las cla-
ses en atuendos y simbolos de superioridad espiritual fue
remplazado por sociedades modernas cuyos ideales se sus-
tentaban en la razén, igualdad, libertad y derechos huma-
nitarios.
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La via para el florecimiento de estas sociedades moder-
nas la comprendié un publico letrado interesado en la cul-
tura, la literatura, el teatro y los asuntos politicos. Los espa-
cios preferidos para esta conformacion de la esfera publica lo
conformaron los salones, los cafés y las llamadas sociedades
de mesa. El publico se convierte en un consumidor critico de
la oferta cultural y politica de su tiempo (Keane 1997, 52).
“La discusion se convirti6 en el medio a través del cual las
personas se apropiaron del arte” (Habermas 1991, 40).

Destaca en este momento de predominio cultural el de-
sarrollo de medios impresos para la publicidad de las ideas
y las manifestaciones criticas, asi como para el conocimien-
to de los acontecimientos de la vida publica y social de otras
ciudades a través de la edicion de revistas y periddicos “que
contenian no principalmente informacién, sino instruccio-
nes pedagdgicas e incluso criticas y resefias” (Habermas
1991, 25). El espiritu liberador de la razén y la critica culta
adquirié un desarrollo notorio, el cual abarcé no sélo la lite-
ratura sino también la musica y la pintura. Esto dio como
resultado el origen de la figura del Kunstrichter (critico de
arte). El medio impreso para la publicacién de la critica
mantuvo su expansién primero de forma manuscrita y pos-
teriormente a través del peridédico de publicidad semanal o
mensual. La lectura critica de los articulos publicados, te-
niendo como espacio, mas que socialmente adoptado, los
abundantes cafés londinenses, provocaron una sélida con-
formacién de la esfera publica dialdgica.

La influencia del publico burgués que prevalecié a me-
diados del siglo XVIII est4 relacionada, de acuerdo con Ha-
bermas, con el surgimiento de un publico interesado en la
literatura de drama y la novela psicolégica. Esto condujo
en la aparicién de literatura y novelas desde su punto de
vista mediocre. Lo que conviene resaltar es que a partir
de la aparicién de la literatura con enfoques menos criticos
orientados a la clase noble, se da la aparicion de la primera
biblioteca publica en Londres y con esto una explosién de
clubes de libros, circulos de lectura y suscripciones a la
biblioteca (Habermas 1991, 50).
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La biblioteca como espacio publico para la
promocion de las ideas y la conformacion
de la opinién publica

Durante al menos los tres ultimos siglos las bibliotecas
modernas habian conservado una tradicién arraigada a la
biblioteca tangible o impresa como las primeras de nues-
tros tiempos. Fue con la aparicién de internet que la pro-
duccién, organizacién y acceso de la informaciéon asumid
una faceta inédita para las mismas bibliotecas y las for-
mas de organizacién del conocimiento. Este cambio ha sido
equiparado justo con la transformacién del libro hace mas
de cinco siglos con la invencién de la imprenta, originando
una expansion de la literatura vernacula para publicos
muy grandes o letrados asociados con la Iglesia y el Estado
(Roth 2018). Los cambios en el formato y el acceso a la in-
formacién también han impactado los servicios y espacios
de las bibliotecas. El desarrollo de las tecnologias de la in-
formacién y la comunicacién de inicios de los afios ochenta
generd una extraordinaria expansién de la automatizacién
y digitalizacién de sistemas. La digitalizacién abarc6 prac-
ticamente todas las actividades humanas, lo cual implico,
entre otras cosas, un nuevo paradigma de organizaciéon y
acceso a la informacién.

La biblioteca no quedé exenta de la era digital ya que, al
menos como Manifiesto internacional pronunciado por la
Federacién Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios
y Bibliotecas (IFLA), declara que las bibliotecas digitales “for-
man una parte integral de los servicios de una biblioteca,
aplicando nuevas tecnologias para proporcionar acceso a
las colecciones digitales. Dentro de éstas se crean coleccio-
nes digitales, gestionando y haciéndolas accesibles de tal
forma que sean facil y econémicamente disponibles para su
uso para una comunidad o conjunto de comunidades” (Mani-
festo for digital libraries 2018).

La biblioteca se instala asi en el escaparate global de la
era digital promoviendo el acceso a la informacién y a las
colecciones impresas en otras épocas inaccesibles a la hu-
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manidad. Este paradigma en el cambio de formato y acce-
so, como se ha sefialado antes, constituye una nueva visién
de la biblioteca como espacio de acceso y apertura a la in-
formacién. Se erige como un espacio de acceso libre al cono-
cimiento y la informacidn para toda la poblacién. Esta nueva
vision de la biblioteca digital también promulga por la in-
clusién de las comunidades, la conservacién del patrimo-
nio, los derechos de autor, la colaboracién y el apoyo a la
investigacién y la educaciéon (Manifesto for digital libra-
ries 2018).

La biblioteca como espacio libre, democratico e inclu-
yente puede establecer mucha relacién con la propuesta de
Habermas y la esfera publica en el sentido de promover
una construccion tedrica entre la opinién publica, los me-
dios y el espacio. La idea anterior se refuerza con el trabajo
de Widdersheim, quien sefiala que la relacién entre biblio-
teca publica y esfera publica es posible. Para comprender
la relacién entre la biblioteca publica y la esfera publica,
Widdersheim sugiere reconocer la existencia de tres capas:
la primera compuesta por la infraestructura, que consiste
en lugares tales como el salén, el café y las sociedades de
mesa, e incluye los medios para trasmitir esa comunicacién
a través de revistas, periddicos, novelas, boletines, etcéte-
ra, ademas de un marco de libertad de opinién, prensa y
asociacién. La segunda se refiere al publico ya sea privado
0 publico compuesto por personas de la sociedad civil, in-
cluso politicos, empresarios, etcétera. La tercera la compo-
ne el proceso de comunicacién que consiste en el intercam-
bio simbdlico de significados con énfasis en la razén y en la
orientaciéon de consenso. En esta parte la esfera publica
puede tematizar asuntos publicos, sociales y econdémicos,
asi como de poder de los medios (Widdersheim 2016, 31).

El estudio historiografico de la esfera publica en Amé-
rica Latina propuesto por Piccato se relaciona en parte con
la propuesta de Widdersheim cuando sefiala que la esfera
publica evolucioné a partir de dos procesos; por una parte
el desarrollo gradual del mercado capitalista que requirié
la circulacién confiable de productos e informacién, y un
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segundo proceso que consistidé en el espacio para la vida
social, los medios de comunicacién y los temas de discusién
que reunieron individuos auténomos, quienes creian en su
igualdad social y cultural. Estos espacios sirvieron como
mesas de didlogo sobre discusiones del teatro, la cultura, el
gobierno, etcétera (Piccato 2010, 5). Lo que conviene resal-
tar con lo anterior es el espacio publico como un elemento
representativo que evoluciond con la esfera publica como
constructo social desde la aparicién de los salones en Ale-
mania, los cafés de Francia e Inglaterra hasta el espacio
intangible caracterizado por la aparicién de las redes infor-
maticas conectadas desde cualquier punto del orbe. Esto no
imposibilita la nocién de un nuevo espacio virtual regido por
una multiplicidad de redes interconectadas, sino que poten-
cializa la libertad del uso y apropiacién de las tecnologias
por parte de la ciudadania para proclamar sus derechos,
opiniones y reclamos sociales.

Kane ya anticipaba una forma de esfera publica digital
cuando describié tres clases de esferas segiin su alcance. Se
refiere a las microesferas piiblicas como esferas de interac-
cién entre docenas, centenas y miles de adversarios “en el
ambito del Sub-estado-nacién”; las mesoesferas puiblicas,
integradas por millones de personas interactuando en el
marco Estado-nacidn, y, por Gltimo, las macroesferas puibli-
cas, “constituidas por millones incluso miles de millones de
personas que debaten a los estratos supranacionales y glo-
bales del poder” (Kane 1994, 58). Es en esta ultima clase de
esfera donde Kane apuntaba hacia una esfera publica in-
terconectada a través de internet capaz de fomentar gra-
dualmente su expansién como “ciudadanos que generan
controversia con otros miembros de una remota ‘comuni-
dad imaginaria’ sobre asuntos relativos al poder y los prin-
cipios” (Kane 1994, 68).

Se trata de una esfera publica ubicua, determinada por
sistemas informaticos distribuidos e interconectados entre
si, pero sin intermediacion local, espacial o fisica. “Corres-
ponde a cada individuo promover, a través de las redes socia-
les en internet, la posibilidad de rescatar una ciudadania
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rota entre la esfera politica, representada y con poder de
decisién, y una esfera civil...” (Silva Medeiros 2013, 32).

La biblioteca puede entonces fungir como el espacio de-
mocratico ajeno a la manipulacién del Estado, donde se da
espacio a la pluralidad, inclusién y diversidad para la eman-
cipacién de las ideas y la formacién de una opinién razonada
(Ventura 2002). Representa el espacio idéneo que anterior-
mente correspondioé a los salones y cafés, donde a través de
la informacién se pudo discutir una forma de democracia,
libertad de expresién y conformacion de una opinién critica
(Cunha Frota 2014).

Williamson retoma la teoria utilitarista propuestas por
Stuart Mill para demostrar cémo la biblioteca funge como
una institucién democratica capaz de ofrecer acceso libre e
incluyente a la poblacién para que la ciudadania logre al-
canzar altos niveles de felicidad (Williamson 2000, 180).
Agrega que existe un claro paralelismo entre la esfera pua-
blica y la biblioteca publica, ya que ésta puede contribuir
con la inclusiéon de comunidades diferentes que han sido
excluidas porque sus formas de vida no coinciden con aque-
llas “aceptadas” por la mayoria. Son poblaciones que han
sido desplazadas del acceso a diferentes servicios publicos,
como bibliotecas, museos, teatros, etcétera.

Williamson hace una relacién de la teoria utilitarista
de Stuart Mills junto con la de esfera publica de Habermas
para demostrar que los derechos mas basicos de la ciuda-
dania podrian ser promovidos desde la misma libertad
ofrecida en la biblioteca, incluyendo la proteccién que el
mismo Estado debe ofrecer a los ciudadanos. En particular,
se refiere a las poblaciones que son relegadas de un desa-
rrollo igualitario y que a través de estos espacios puede
darse la misma oportunidad de desarrollo y protecciéon a
sus derechos (Williamson 2000, 180). En el siglo XXI este
derecho y proteccién podria traducirse como el mismo dere-
cho al acceso a la informacién y la proteccién de los datos
personales.
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Estado de la lengua purépecha
y sus hablantes

Segun el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas, en México
existen alrededor de trescientas sesenta y cuatro variantes
lingliisticas asociadas a sesenta y ocho lenguas, de las cuales
mas de la mitad se encuentran en peligro de desaparecer (Ley
General de Derechos Lingitisticos de los Pueblos Indigenas
2003). La Unesco, en su Atlas de las lenguas del mundo en
peligro, clasifica la lengua purépecha en estado vulnerable,
cuyo indicador refiere que “la mayoria de los nifios hablan la
lengua, pero su uso puede estar restringido a determinados
ambitos (el hogar familiar, por ejemplo)” (Lenguas en peligro:
atlas Unesco de las lenguas del mundo en peligro 2010). El
purépecha o tarasco se considera una de las once familias lin-
glisticas compuestas de un sélo idioma. Segin datos del Inegi
esta lengua contaba hasta el afio 2015 con una poblacién de
141177 hablantes, fuera de las primeras diez lenguas indi-
genas mas habladas en México encabezadas por el nahuatl y
por debajo de los doscientos mil hablantes (cuadro 1):

Lengua indigena Hombres Mujeres Total

Nahuatl 836144 889476 1725 620
Maya 439657 419950 859607
Mixteco 242859 274806 517665
Tsotsil 237382 250516 487898
Zapoteco 228247 251227 479474
Otomi 148707 159221 307928
Totonaco 129691 137944 267635
Chol (Ch’ol) 124762 127047 251809
Mazateco 113468 125610 239078
Mazahua 66772 80316 147088
Tarasco 67203 73974 141177

_{ Cuadro 1. Lenguas indigenas en México y hablantes }‘
(de tres anos y mds) al 2015.
Fuente: Inegi 2015.
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Antecedentes de un futuro incierto

Aunque el nimero de habitantes purépechas antes de la lle-
gada de los espanoles difiere entre un autor y otro, es muy
probable que esta poblacion y sus hablantes se ubicaran
como la segunda més hablada del centro de Mesoamérica
después del ndhuatl, esto es, desde 741015 (Beltran 1994,
146) hasta un millén de habitantes. El imperio purépecha
fue de hecho una de las pocas civilizaciones indigenas que
lograron evadir el sometimiento del reino mexica. Su terri-
torio mantuvo limites de dominio bien definidos que abar-
caron parte de los actuales estados de Guanajuato, Estado
de México, Colima y Jalisco.

Uno de los primeros y mas drasticos descensos de los
hablantes purépechas puede ubicarse en el momento de la
conquista debido al sometimiento de los indigenas y al con-
tagio de enfermedades como la viruela y el sarampién trai-
das por los espafioles (Monzén Garcia 1997; West 2013).
West anade que otro factor de deterioro se debi6 a la emi-
gracion de los trabajadores tarascos a las zonas mineras y
agricolas agravando la situacidn el trabajo de las haciendas
donde la lengua original de los tarascos fue remplazada de
forma inexorable (West 2013, 47). Basado en datos del an-
tropdlogo Othon de Mendizabal, West sefiala que la pobla-
cién purépecha se redujo hasta un 25 % de la que habia
antes de la llegada de los espafioles, mientras que la didce-
sis de Michoacan calculaba una disminucién de doscientos
mil a noventa y dos habitantes (West 2013, 47). Las estima-
ciones de Beltran, por su cuenta, también son contundentes
de este declive; para el autor, durante los primeros veinti-
cinco afios de conquista y colonizacién, la poblacién con
unos 741015 habitantes debié disminuir hasta un 85%, es
decir, hasta 93 686 habitantes (Beltran 1994, 146).

Los datos histérico-demograficos de la poblacién purépe-
cha pueden contribuir a la comprension de la disminucién de
los hablantes debido a los factores antes expuestos. No obs-
tante lo anterior, es preciso sefialar que otro fenémeno que
pudo afectar la expansién de la lengua purépecha hacia
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otras poblaciones es la propia morfologia de la lengua, ya
que como la mayoria de las lenguas indigenas de Mesoamé-
rica no desarrollaron escrituras fonéticas que permitieran
un mayor conocimiento de ellas (Aguirre 1983, 12) (Nansen
Diaz 1997).

Roth y Monzén sostienen que para comprender mejor la
historia de una lengua es conveniente observar las técnicas
comunicativas empleadas para su desarrollo, es decir, su
transmisién y el contacto que estas lenguas tienen con otras
a través de esas técnicas comunicativas (Roth Seneff y Mon-
z6n Garcia 2016, 2). Su enfoque parte del analisis historico
de una lengua a partir de las técnicas de comunicacién que
posibilitan su desarrollo y grado de asimilacién entre sus
hablantes y medios de transmision; propone observar la
temporalidad evolutiva de las técnicas de informacién y co-
municacién y la apropiacién linguistica que éstas hacen de
cierta lengua; finalmente, sugiere analizar la periodizacién
en que una lengua observa sus cambios y continuidades en
el tiempo (Roth Seneff y Monzén Garcia 2016, 3).

Después del grave descenso de la poblacién purépecha,
el periodo de evangelizacion durante el siglo XVI es particu-
larmente importante para una sensible recuperacién de la
lengua. Aguirre destaca que ante la diversidad de las len-
guas encontradas en el Nuevo Mundo, los misioneros tuvie-
ron que iniciarse en el estudio de las lenguas. Fue entonces
que por mandato del Concilio de Trento, el rey Felipe II
“ordena a la Real y Pontifica Universidad de México la ins-
talacién de catedras en nahua y otomi, por ser las lenguas
mas difundidas en el centro de la Nueva Esparia” (Aguirre
1983, 42). Sobre el propio otomi y diversas lenguas indige-
nas, la lengua nahua se convirtié en una lingua franca para
los fines de la Iglesia y sus planes de evangelizacion debido
a que fue la del primer encuentro con los espafioles y la de
mayor utilizacién entre los indigenas. Los mandatos de la
Iglesia a través del Concilio de Trento para ensenar la reli-
gién cristiana en las lenguas que ahi se hablen, conduce sin
embargo a una segregacion de las lenguas debido a la resis-
tencia y dificultad de los clérigos para aprender y ensefiar

{@eai‘—



60 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

en lenguas indigenas. Felipe II declara que la ensefianza se
lleve entonces con la “antigua lengua de la confederacién
azteca y hace votos por su fortuna como el medio méas idé-
neo para reducir la heterogeneidad linglistica de la colo-
nia” (Aguirre 1994, 44).

En el siglo XVIII, en una aparente calma de asimilacién
y ensefianza de las lenguas indigenas, los animos por un
monolingliismo son reabiertos por el arzobispo Francisco
Antonio Lorenzana, quien declara su rechazo a las orde-
nanzas de 1524 y solicita al virrey marqués de Croix tomar
medidas para imponer el castellano como “lengua general
y obligatoria” (Aguirre 1994, 64). Pese a que la solicitud es
rechazada en primer instancia por el Consejo de Indias, no
deja de llamar la atencién, como sugiere Aguirre, la tensiéon
por continuar con la segregacion de las lenguas y la impo-
sicién del castellano sobre las demés lenguas. Con la rea-
pertura del antiguo Colegio de San Gregorio y la instruc-
ciéon de Carlos III para fundar un colegio para nobles y
plebeyos la ensefianza de las lenguas vernaculas cae en de-
suso (Aguirre 1994, 65).

Claude Morin indica que para 1786 la poblacién parece
tener una leve recuperacién, como consecuencia probable
de los procesos de evangelizacién bilingiie en lenguas indi-
genas. No obstante, a partir de los datos recogidos por Ale-
jandro Humboldt a inicios del siglo XIX, Teran sefiala que
la poblacién recae nuevamente, esta vez, por los movimien-
tos insurgentes, lo que genera pérdidas de hasta 11320 vi-
das (Teran 1994). Las cifras de la poblacién purépecha
comparada con la nacional de Roth y Monzén coinciden con
la mayor parte de citas de descenso. Para finales del siglo
X1X, Roth y Monzén (2016, 24) registraron 37705 purépe-
chas contra 2960000 hablantes de alguna lengua mesoa-
mericana. A inicios del siglo XX observa una disminucién
hasta de 37705, pero un aumento revelador a inicios del
ano 2000 con 121 849.

Contrario a la tendencia registrada por Roth, para el
afio 2010 apunta un total de 113216 hablantes purépechas,
es decir, 7.08 % menos. A diferencia de West y Monzoén, Roth
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atribuye buena parte de la disminucién de la lengua a los
procesos territoriales derivados de las reformas de reparti-
ci6én de tierras comunales (Roth y Monzén 2016, 28). Lo an-
terior generd una grave desintegracién de las comunidades
originarias y con ello la fragmentacién de su lengua.

El Proyecto Tarasco

Durante el gobierno del presidente Lazaro Cardenas se da
un fuerte impulso a las politicas nacionalistas, agrarias e
indigenista concretada con actos de expropiacién de recur-
sos, reparto de tierras e impulso a las clases obreras. En
un ambiente de constantes tensiones politicas internas y
conflictos internacionales, Cardenas aprovecha la coyun-
tura internacional con Estados Unidos y propone la cola-
boracién con expertos en linglistica, antropologia y educa-
cién, entre otros, para crear un programa que permitiera
la integracién de las comunidades indigenas con la idea
de construir una sola nacién en la que todos sus habitan-
tes colaboraran en esa encomienda. Bajo esta premisa y
con una clara politica integracionista, el presidente Carde-
nas promueve en 1940 el Primer Congreso Indigenista de
Patzcuaro, mismo que da origen al Proyecto Tarasco (PT).
De acuerdo con Calderén y Ojeda, el PT contd con la parti-
cipacién de un destacado y amplio nimero de instituciones
nacionales y estadounidenses cuyo proposito era “desarro-
llar investigaciones mediante nuevos acercamientos en el
trabajo de campo y modelos tedricos innovadores, con la
finalidad de obtener un retrato completo de la poblacién
tarasca” (Ojeda Davila y Calderéon Moélgora 2016, 95). El
Programa incluia la implementacién de métodos y técnicas
con alto enfoque antropoldgico y lingliista que permitieran
implementar una importante campana de alfabetizacién
de la poblacién indigena denominado Programa Lingiiista
Tarasco (PLT) y a la par del PT. El Programa fue encabeza-
do por el lingiiista Mauricio Swadesh e inicia con buenos
brios, aunque en no mucho tiempo enfrenta dificultades
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como consecuencia de la deficiente planeacién, la deser-
cién de los escolares y las variaciones dialécticas entre los
hablantes (Aguirre 1983, 276, 277). No obstante lo ante-
rior, Swadesh describia, apenas iniciado el programa, “los
maestros comenzaron, como trabajo practico, a ensefiar a
los alumnos del Internado Indigena Tarasco de Paracho,
Michoacan, y a las gentes del mismo pueblo; publicaron un
periédico mural semanal, y redactaron cuentos, canciones,
y otros materiales en lengua tarasca” (Swadesh 1939, 223).

Con particular entusiasmo, Swadesh comenta a mane-
ra de informe que el proyecto marcha con éxito y “Se ha
transformado la actitud de las gentes respecto a la escuela:
ya no se oponen a ella, ni les es indiferente: todos se es-
fuerzan por aprender a leer y escribir” (Swadesh 1939,
223). Aunque no logra una consolidacién nacional como
pretendian algunos de sus promotores, el Proyecto Tarasco
fue considerado como un modelo de alfabetizacién ejem-
plar. A través de los Centros Coordinadores Indigenistas,
coordinados por el Instituto de Alfabetizacién para Indige-
nas Monolingties, el Proyecto Tarasco es replicado en
el norte y sur de Puebla, con el nahua; sur de Morelos, con el
nahua; peninsula yucateca, con el maya; otomi del Valle
del Mezquital, y, de nueva cuenta, el tarasco en Michoa-
can. Con esta renovada politica alfabetizadora revive el
interés por promover el uso de la lengua purépecha y des-
taca el hecho de reactivar la impresiéon de los periddicos
Pampiri y Mitakua, esta vez en la localidad de Cheran
(Aguirre 1983, 280).

El Proyecto Tarasco se enmarcd en el proceso de un
gobierno populista cuya visién era integrar toda una na-
cién bajo altos preceptos nacionalistas e indigenistas. Esta
integracién se sostuvo de una politica educativa alfabeti-
zadora para alcanzar a las comunidades mas alejadas de
la sociedad moderna. No obstante los logros alcanzados
durante el gobierno cardenista, aquellos que permitieron
un mayor reconocimiento del campesinado, la clase traba-
jadora, los procesos educativos y de alfabetizacién de co-
munidades indigenas, refrendaron la mayoria de las veces
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la hegemonia idiomatica del castellano sobre las lenguas
originarias.

Un hecho paraddjico, pero también explicable, es aquel
que resulté de algunas comunidades indigenas que se opo-
nian a los procesos de alfabetizacién por considerar que és-
tos pretendian alejarlos de la sociedad y de su desarrollo.
De cierta forma la inconsistencia en los métodos de alfabe-
tizacion aplicados durante las primeras fases, unas veces
monolingles, bilingiies y ambas, impidieron reconocer la di-
versidad étnica y cultural de las comunidades originarias.

Los métodos de asimilacién e integracién de las comu-
nidades indigenas, como formas de aculturaciéon étnica, ca-
recieron del reconocimiento de los aspectos psicolégicos,
bioldgicos, sociales y emocionales que en algin momento
advirtiera el educador Moisés Saenz. Los ideales carde-
nistas de una sola nacién y la mexicanidad no podian ser al-
canzados desconociendo la identidad cultural de los pueblos
originarios. La homogeneidad cultural mediante procesos de
castellanizacién irrumpid en las mismas raices de la mexica-
nidad tan anhelada.

Conclusiones

En las paginas anteriores se ha tratado de demostrar la
relacién vigente entre la esfera publica, las bibliotecas y
la lengua; la primera sirvi6 como marco de referencia o
interpretativo, como sugiere Piccato, para comprender los
procesos de emancipacion de la vida privada a la vida publi-
ca concernientes a la capacidad de autogestién y la confor-
macioén de una opinién critica consensuada. Ademas, sirvid
como categoria de andlisis para comprender la funcién que
tiene el espacio durante el proceso de conformacién de las
ideas e identidades de los actores. Finalmente, cumplié un
proposito medular, de este escrito, para reconocer el papel
que los medios de comunicacién tienen en la participacién
ciudadana. Este dltimo aspecto resulté de particular inte-
rés para comprender la relacién que las bibliotecas tienen
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como entidades especializadas en la organizacion, conser-
vacién y preservacion de la informacién, y su importancia y
funcién social en el acceso a la informacién publica.

El estudio del desplazamiento de la lengua purépecha
permitié establecer un vinculo objetivo, en relacién con sus
aspectos histéricos, sociales, comunicativos y de trasferen-
cia, con los fenémenos informativos que podrian propiciar un
mayor conocimiento y uso de la lengua. Las tendencias, sin
embargo, apuntan a un declive lingtiistico casi inevitable.

La llegada de los espafoles y los procesos colonizadores
fueron sin duda procesos histéricos que mermaron radical-
mente la cultura purépecha y con ésta su lengua. No obs-
tante lo anterior, la herencia de la cultura occidental a la
par del sistema capitalista, la generacién de un libre mer-
cado y la produccién de “bienes” y una sociedad de consu-
mo, han contribuido al deterioro de la herencia cultural de
los pueblos originarios. Las sociedades modernas, a través
de los medios de comunicacién, agudizaron este deterioro
fomentando practicas de rechazo, odio y discriminacién ha-
cia las comunidades originarias y sus lenguas. El cimulo
de estos factores han establecido un estado pirrico nacional
envuelto en una acrecentada cultura de la intolerancia.

A pesar de las limitaciones judiciales en los alcances de
la legislacién indigena, su ordenamiento impele a los go-
biernos locales, estatales y federales a proteger su cumpli-
miento y observancia. En el ambito nacional, el maximo
ordenamiento constitucional de la sociedad mexicana en su
articulo 20. reconoce y garantiza la libre determinacién y
autonomia de los pueblos y comunidades indigenas para
preservar y enriquecer sus lenguas y conocimientos.

Ademas de la Constitucién Mexicana, el Estado ha pro-
mulgado mas instrumentos legales que coadyuvan con el
mandato constitucional, como la Ley General de Derechos
Linguisticos de los Pueblos Indigenas, la cual insta a los
tres 6rganos de gobierno a reconocer, proteger y promover
la preservacién, desarrollo y uso de las lenguas indigenas
nacionales. En su capitulo III, fracciones VIII y IX, destaca
el papel de la biblioteca para que el Estado las cree tanto
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como hemerotecas, centros culturales y otras instituciones
y sean depositarias de los materiales lingtiisticos, asi como
procurar reservar un lugar para “la conservacién de la in-
formacién mas representativa de la literatura y lenguas
indigenas nacionales” (Ley General de Derechos Lingtisti-
cos de los Pueblos Indigena 2003).

Los responsables de las unidades de informacién debe-
mos disefiar estrategias congruentes con las disposiciones
legales emitidas por el Estado para contribuir con la preser-
vacién y rescate de las lenguas originarias. A través de po-
liticas de seleccién de materiales en lenguas originarias y la
prestacién de servicios especializados para comunidades
indigenas, las bibliotecas podrian posicionarse como insti-
tuciones democraticas de acceso libre y multicultural a sus
ciudadanos. Aprovechando las tecnologias de la informa-
cién y la comunicacién las bibliotecas pueden emprender
proyectos interinstitucionales para rescatar materiales his-
toéricos impresos en lenguas indigenas mediante su descrip-
ci6én bibliografica, preservacion, digitalizacién y difusion.

El panorama, aunque ciertamente sombrio, puede re-
vertirse empezando por reconocer la desigualdad entre la
poblacién mestiza y la poblacién indigena. Asumiendo que
una mayor parte de las practicas discriminatorias se origi-
nan en las escuelas, es imprescindible reforzar la colabora-
cién entre los actores de las instituciones educativas para
que se evite y erradique el acoso en contra de los hablantes
de lenguas indigenas.
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Introduccion

Hablar de una cultura es hablar de la vivencia y convi-
vencia de un conjunto de personas en particular uni-
das por sus creencias, costumbres y tradiciones, vestimenta
o indumentaria, lengua, lenguaje y entornos de comuni-
cacién, organizacién social y fines de gobierno, asi como
también festividades, etcétera. Por otro lado, la cultura es,
ademas de modelos de comportamiento, una realidad sim-
bélica, una serie de pautas de significados. Es desde este
enfoque como se pretende llevar a cabo la siguiente contri-
bucién, exponiendo cinco temas de gran interés que parten
de la ideologia que se tiene como cultura purhepecha.

Los temas a tratar tienen que ver con: la festividad y el
ritual del afio nuevo p’urhepecha, siendo éste llevado a cabo
afio con ano desde 1983, analizando dentro de esta cere-
monia los simbolos p’urhepecha; el Dia de Muertos en la
comunidad de San Francisco Pichataro, mostrando en esta
celebracion que a pesar del paso del tiempo la lengua per-
siste en el nucleo tradicional; la kaxumpikua y jananar-
hperakua, una forma de conservar los valores y el respeto
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hacia los mayores, siendo analizado a través del proceso
de los actos comunicativos en la ceremonia del perdién;
por otra parte se hace un andlisis sobre el rescate de los
aspectos antes mencionados, a través de un personaje pro-
piciador del respeto y honorabilidad, en la isla de Jani-
tzio, perteneciente al lago de Patzcuaro; y por ultimo se
hace mencién de la importancia que se otorga a los juegos
tradicionales de la comunidad p’urhepecha de Angahuan,
los cuales nos brindan un tipo de educacién no institucio-
nalizada pero logrando rescatar asi los conocimientos, va-
lores y tradiciones de una comunidad p’urhepecha. Los pun-
tos anteriores fueron las bases que se consideraron para
desarrollar este trabajo.

Desarrollo

La celebracion del afio nuevo p’urhepecha comenzé en el
ano de 1983 en la comunidad de Tzintzuntzan, con la fina-
lidad de realizar una recreacién de nuestros antepasados,
debido a que en el transcurso de los afos se han estado per-
diendo gran parte de nuestras tradiciones, como los juegos
tradicionales, la vestimenta y, en algunos pueblos, la len-
gua, por lo cual se pretende que mediante esta celebracion
las personas muestren interés ante estos aspectos y se lo-
gre que vuelvan a practicar la costumbre del manejo del
ciclo anual.
Por otra parte:

Los colores de la bandera p’urhépecha son también una
expresion de la hermandad del pueblo p’urhépecha con la
naturaleza y especialmente con la tierra, vinculada a una
localidad y al sentimiento de comunalidad con la natura-
leza y el cosmos. Al mismo tiempo, el escudo sintetiza el
puiio cerrado, esta medida de valor supremo que se da a las
personas que aportan beneficios a la comunidad, al pueblo
p’urhépecha en general o al pais significando al comunalis-
mo indigena como el amor soberano al pueblo, a la tierra,
a la naturaleza y al cosmos, que se le considera como un
modelo de orden y buen gobierno (Soto Gonzélez 2008, 23).
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Esta celebracion es muy importante debido a que el dia
1 de febrero se realiza un evento cultural en la comunidad
sede, en la cual se dan cita las personas de las cuatro regio-
nes que conforman la cultura p’'urhépecha (cafiada de los
once pueblos, la meseta p’urhepecha, la regién lacustre y la
ciénaga de Zacapu), con la vestimenta tradicional, y aun-
que la lengua p’urhépecha tiene muchas variantes, ese dia
se unifican y no puede faltar la alegria y el orgullo en todo
lo que acontece: los saberes, los conocimientos, la gastrono-
mia, la artesania, los juegos tradicionales y todo lo que se
identifica como p’urhepecha.

Siguiendo con el orden de los temas, todos como seres
humanos tenemos nuestra propia identidad, lo que nos hace
ser iguales o diferentes respecto a los demés. La identidad
en la comunidad de San Francisco Pichataro se considera
como cultura p’'urhepecha, en la que se mantiene una parte
muy propia y otra en constante movimiento. En ésta, como
en toda cultura, el lenguaje estd presente de manera cons-
tante. Por lo anterior, se tomé como principal tradicién “El
dia de muertos” en dicha comunidad, donde interactiian
este tipo de manifestaciones, de las cuales, algunas son pro-
pias de la cultura y otras tantas externas a la misma.

Lo que propicié llevar a cabo esta investigacion fue la
constante negacién por parte de algunas personas de la co-
munidad en cuanto a su identidad, ya que en ocasiones se
les preguntaba: /te asumes como p’urhepecha?, a lo cual
contestaban que no, puesto que ya no hablan la lengua
p’urhepecha. Por su parte, Bonfil Batalla sostiene que “la
cultura, como la identidad, no se heredan como el color de
la piel o 1a forma de la nariz: son procesos de orden diferen-
te pero no estan inconexos” (Bonfil Batalla 1990, 39). Lo
que se pretende es mostrar que no sélo la lengua da identi-
dad a los miembros de una sociedad, sino que son multiples
los factores que la conforman.

En cuanto al tema de la muerte, Oliveros Morales
(2006) retoma a Pradilla (1984, 34) y nos dice que: “Primera-
mente tenemos que conocer que para hablar de la muerte
debe haber un ‘espacio”, considerado unas veces realidad y
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otros, en representacion de algo real o inmaterial” (Oliveros
Morales 2006, 26), y en la festividad del Dia de Muertos son
varios los factores, tradiciones o creencias que caracteri-
zan a la cultura p’'urhepecha. De igual manera, para hacer
mencién de la cultura p’urhepecha es de suma importan-
cia analizar la Relaciéon de Michoacan para hacer una me-
jor reflexién en cuanto al tema.

Continuando con los temas, tenemos los actos comuni-
cativos en el ritual; llevar el perdén (puantskua pani), el
cual se realiza en la comunidad de Cheran-Atzicurin. Como
vemos muchas otras culturas tienen una forma de identifi-
carse, asi también la p’urhepecha tiene una serie de ele-
mentos que la conforman:

[...] la cultura denota un esquema histéricamente transmi-
tido de significaciones representadas en simbolos, un sis-
tema de concepciones heredadas y expresadas en formas
simbdlicas por medios de los cuales los hombres comunican,
perpetudn y desarrollan su conocimiento y sus actitudes
frente a la vida. Por supuesto, términos tales como, “sig-
nificaciéon”, “simbolos” y “concepcién” exigen explicacion
(Geertz 1973, 88).

Es un ritual que entra en la cultura p’urhepecha, la
cual enraiza la ceremonia del matrimonio, pero también
lleva en este caso a los novios a una etapa diferente. En
este ritual encontramos los actos comunicativos (Speaking
1964, citado por Romero 2009) en el ritual; llevar el per-
dén, puantskua pani, que se lleva a cabo minimo tres dias
después de que los novios se juntan. Se efectia en la casa de
la novia, normalmente da inicio a las cinco de la tarde, aun-
que puede variar. Las personas que participan en el acto
son los abuelos, papas, padrinos de ambos y un uantari (el
que habla), y una persona de la tercera edad de un amplio
criterio y conocimiento empirico, originario de la comuni-
dad, quien es invitado por la familia del novio.

El uantari es quien da inicio al acto, desde el saludo,
continuando con un discurso de un pasaje de la biblia (crea-
cion del hombre y de la mujer); al terminar le cede la pala-
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bra al abuelo paterno de la novia, quien empieza a cuestio-
nar a los novios: {por voluntad propia se juntaron?, ;hubo
intermedios? A continuacién, el uantari pide a la familia de
la novia que les perdone su error; nuevamente toman la
palabra los familiares de la novia. Dentro de la conversa-
cién se dirigen primero a la novia sobre su cambio de vida
y que tendra obligaciones, después al novio que cuide de
ella; al finalizar a los dos les hablan sobre kaxumpikua y
janhanharhperakua:

El concepto kashumpikua generalmente se traduce [como]
cortesia, buenas maneras, buena educacidn, etc., y designa
por implicacién al que sabe comportarse en la sociedad pu-
répecha de acuerdo con las ensefianzas de los mayores. En
este texto Agustin J. cita a Gilberti [y] nos ensefia que la[s]
palabra[s] pichongariqua, caxumbetsperaqua y caxumbe-
qua son equivalente[s] a “cortesia”. Nos dice que cortés o
bien criado se decia caxumbiti, o bien cezhurendacata (esto
es, “El que estd bien ensefiado”) (Zavala 1988, 103-189).

Para concluir este acto comunicativo se lleva a cabo
una convivencia en la cual se remarcan los simbolos y don-
de entra la semiética: indumentaria, comida, lengua, vino,
comida frutas y musica.

Retomando el gran papel que tiene el uantari en los
actos comunicativos que interfieren en la practica cultural
del perddn, tenemos a otro personaje de suma importancia
en la isla de Janitzio, el coletor, palabra que proviene de
‘colector’, quien se encarga de recolectar las limosnas. Pero
antes de hablar sobre esto retomaremos a Korsbaek (1996),
quien nos dice que: “El sistema de cargos comprende dos je-
rarquias separadas, una politica y una religiosa, pero las dos
jerarquias estan intimamente relacionadas, y después de
haber asumido los cargos mas importantes del sistema un
miembro de la comunidad es considerado como pasado o prin-
cipal” (Zolla y Zolla Marquez 2004).

Los dos érdenes del sistema de cargos, politico y religio-
so, tienen que tener una comunicacién mutua para poder
ver por los aspectos sociales y econémicos de la comunidad.
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Por el momento s6lo nos concentraremos en la organi-
zacion religiosa; las personas que componen ésta son cono-
cidos en la isla como terhurhecha, y éstos en comparaciéon
con la organizacién politica comprenden una estructura
jerarquizada, en la cual conforme un originario desemperia
cada uno de los cargos, genera prestigio dentro de la comu-
nidad, como hace mencién Torres Cisneros: “Los cargueros
no reciben pago alguno durante su periodo de servicio, por
el contrario, muy a menudo el pago significa un costo con-
siderable en tiempo de trabajo perdido y en gastos en dine-
ro en efectivo, pero como compensacion el cargo confiere al
responsable un gran prestigio en la comunidad” (Zolla y
Zolla Marquez 2004).

Con los cargos religiosos, principalmente por el hecho
de no obtener pago alguno y por brindar un servicio, se
obtiene prestigio. Dentro de los cargos religiosos el de
mayor relevancia es el del coletor, ya que retomando nue-
vamente a Korsbaek, después de que un miembro de la
comunidad ha asumido los cargos mas importantes es con-
siderado como “pasado” o “principal”; para el caso de Jani-
tzio, después de que una persona ha pasado por los distin-
tos cargos religiosos es nombrado con el antenombre de
tata para el caso de los hombres y nana para el caso de las
mujeres. Este antenombre lo obtienen las personas que
han pasado por todos los cargos que comprenden la organi-
zacion religiosa.

El coletor funge como punto medio entre la organizacién
religiosa y la politica, ya que es un cargo que era conside-
rado como Unica y maxima autoridad antes de la creacién
de la jefatura de tenencia en la isla de Janitzio, y es parte
fundamental de la historia y cultura p’'urhépecha, ya que
Andrés Medina (1996) (Zolla y Zolla Marquez 2004) sostie-
ne que el sistema de cargos es una unién del cristianismo
medieval inculcado por los colonos y conquistadores con las
diversas expresiones religiosas de los pueblos mesoameri-
canos. Hace mencién que el sistema de cargos es de suma
importancia y que a partir de este sistema podemos intro-
ducirnos al pasado mesoamericano.
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Es por lo anterior que este cargo se remite a hace mu-
cho tiempo, antes de la conquista esparfiola. Las personas
que se han desempeniado como coletor en la isla son los
encargados de generar la jananasperakua (respeto) y ha-
cer presentes los valores y costumbres de la comunidad,
sin dejar de lado la kaxumpikua (humildad), ya que han
pasado por un largo sistema de cargos en los que han ad-
quirido experiencia y por ello se han hecho las personas
mas sabias, a las cuales se recurre cuando se necesitan con-
sejos y para resolver problemas de caricter moral que se
generan.

Para finalizar el tema de la educacién no formal debe-
mos considerar que es un proceso que nos ayuda a recapi-
tular los conocimientos de nuestros antepasados en la co-
munidad indigena de Angahuan, Michoacan, favoreciendo
a la educacién fuera de la institucion, ya que la educacién
no formal esté realizando procesos de aprendizaje distintos
a los de la educacién formal.

La educacion formal gira en torno al aprendizaje diario
de una institucién, y comprende todo lo que aprenden los
nifios de la comunidad de Angahuan dentro de las aulas.
Debido a que en ésta omiten muchos temas de suma impor-
tancia que constituyen la cultura p’urehepcha, mediante
estas acciones los alumnos adquieren conocimientos com-
pletamente ajenos a la cultura, olvidando las distintas prac-
ticas culturales y valores que la comprenden.

Un objetivo de la educacién no formal es la de favorecer
la cultura natal, ya que a través de ella vamos a ir resca-
tando paso por paso las tradiciones y costumbres (de forma
oral y escrita), realizando talleres, platicas, practicas y de-
sarrollando competencias con los nifios que no han podido
seguir con el estudio por falta de recursos o que sus padres
no los han apoyado en ese aspecto por distintos motivos;
asimismo se trabajara con los nifios en general para que
practiquen los juegos tradicionales y originarios de la co-
munidad y mediante éstos enfatizar los distintos aspectos
y proponer una solucién para que no desaparezcan por

completo.
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Recabando la informaciéon para la conservaciéon de la
cultura p’urhepecha nos encontramos con Paulo Reglus
Neves Freire, nacido en Recife, Brasil, y considerado uno
de los grandes educadores del siglo XX. Ya que éste se dedi-
caba principalmente a la educacion y la concientizacién con
los pobres que no sabian leer ni escribir, asimismo con ni-
nos que eran analfabetas, mediante el aprendizaje adecua-
do. Freire se encargd de que no quedaran con la misma
experiencia y aprendieran aquello que a partir de su con-
texto y sus palabras permitiera un proceso liberador (Frei-
re 1972).

Paulo Freire habla mucho de la educacién en general,
pero se enfoca mas sobre los analfabetos o los pobres que
no pudieron continuar con sus estudios, y es con base en
este autor que formularemos distintas dindmicas para que
no se pierda por completo la cultura p’'urhepecha en la co-
munidad de Angahuan.

Es de suma importancia enfatizar que para poder de-
sarrollar este tema se necesitara de una amplia informa-
cibn empirica (janaskuecha) propia de la comunidad en
donde se rescatara toda la informacién que se obtendra
como resultado de las entrevistas a las personas mayores
de edad originarias de Angahuan, puesto que éstos tienen
un amplio conocimiento del tema y asi de ese modo poder
rehabilitar la cultura p’urhepecha.

Conclusiones

Para finalizar, los cinco temas antes mencionados tienen
un fin comun: rescatar y rehabilitar la informacién origi-
naria janaskua de cada uno de los lugares en los que se
plantea, y mediante ésta hacer conciencia en el resto de los
originarios de la pérdida de los distintos aspectos que con-
forman la cultura p’urhepecha y revitalizarla.

Esta por demas mencionar que éstos son temas que
dependen directamente de la informacién de los conoci-
mientos que se tienen en la comunidad, en las que son pro-
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tagonistas las personas mayores de edad de las distintas
comunidades, ya que éstos son los principales actores en los
temas anteriores, especificamente en los temas de la prac-
tica del perddn y la del coletor, ya que en éstas, las personas
mayores de edad son parte esencial para que se pueda lle-
var a cabo cada una de las respectivas practicas en las que
intervienen el uantariy el coletor, siendo éstos los encarga-
dos de hacer presentes los valores de la kaxumpikua y la
jananarperakua en cada uno de los actos en que intervie-
nen. De la misma manera los tres temas restantes aluden
al rescate de distintos factores que probablemente desapa-
receran o que se han estado transformando con el paso del
tiempo.

Cada uno de los temas tiene la finalidad de dar a cono-
cer los distintos aspectos que conforman la cultura y la cos-
movisién, con la finalidad de que cada una de las investiga-
ciones tenga un impacto social benéfico, comenzando por
las instituciones de educacion basica para el fortalecimien-
to del conocimiento empirico en los nifios y nifias de cada
comunidad, ya que es en esta edad cuando una persona
retiene mas informacion.

Esperamos que los cinco trabajos hayan mostrado la ri-
queza, particularidad y resistencia de la cultura p’urhepe-
cha. Aunque la lengua ha sufrido una pérdida considerable,
todas las comunidades de las cuatro regiones p’'urhepecha
forman parte de una matriz e identidad cultural, aunque
en un proceso sincrético y complejo, como lo muestra el
caso de Pichataro. La organizacion social religiosa, civil y
de la fiesta es fundamental para mantener la singulari-
dad de la cultura, como se ve en el caso del coletor en Jani-
tzio y el sistema de cargos que todavia perdura. Esa rique-
za cultural viene de raices profundas como la ceremonia
del perdén e incluso la fiesta del afio nuevo p’urhepecha,
porque abreva los simbolos de la cultura, actualizandolos.
Por ultimo, si la lengua y la cultura no se retoman en el
contexto educativo, la ensefianza en lugar de servir a po-
tenciarlas servird para la progresiva castellanizacion y
pérdida cultural, pues mas alla del mestizaje y la hibrida-
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cién cultural es central mantener el nicleo duro que per-
mite mantener aquello de la diferencia étnica que conlleva
el mayor desarrollo de los pueblos conforme a su propia
adscripcién identitaria.



REGISTROS DOCUMENTALES EN LENGUA
ORIGINARIA EN CENTROS DE INFORMACION
E INSTITUCIONES DE CARACTER PUBLICO O
PRIVADO DE LA CIUDAD CAPITAL SAN LUIS

POTOSi: DIAGNOSTICO
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EDUARDO OLIVA CRUZ,
ANGELA MILAN ESTRADA
Y RUBI ELEANE RODRIGUEZ QUIROZ

Introduccion

Airavés de la siguiente exposicién, se dan a conocer los
esultados obtenidos en el estudio de campo que se
realizé en la ciudad de San Luis Potosi, capital del estado
con el mismo nombre, con objeto de conocer la existencia
de documentos en lengua indigena en las colecciones de al-
gunos centros o unidades de informacién ubicados en dicha
capital. Asimismo, la estructura de la exposiciéon responde
al siguiente guidn: se da esta breve introduccion; se hace
mencién de un contexto conceptual, encaminado a la nocién
de la importancia del bien intangible como objeto cultu-
ral, el lenguaje, el documento y los centros de informacién
documental; se da un contexto del entorno de referencia
y sobre la metodologia aplicada en esta investigacion; se
proporcionan los resultados obtenidos en este primer acer-
camiento, y por Ultimo, se presentan las conclusiones y re-
comendaciones.

La fragilidad de la vida, asi como su fuerza, a veces
esta sostenida por lo intangible. Sostenida en aquello que
no podemos tocar, como puede ser el disfrute de una danza,
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la catarsis lograda ante una obra dramatica, el dulce soni-
do de una cancién de cuna..., y asi, como un sinnimero de
actos cotidianos que si no reparamos en ellos no podemos
afirmar de manera sencilla que sucedieron. Sin embargo,
cuando posamos en ellos nuestra atencién, buscamos aun-
que sea de manera burda atraparlos, a través de su mate-
rializacién en el registro mediante el video o el sonido, o
bien por medio de la escritura u otros objetos que puedan
dar cuenta fisicamente de esos actos. Pretendemos atrapar
el viento.

En el tenor de lo intangible se encontraria el lenguaje.
El lenguaje, como objeto del quehacer cultural del género
humano, donde su uso en la cotidianidad se encuentra sos-
tenido en la palabra, es el conjunto de palabras que trans-
miten un mundo, una realidad; aquello donde se sostienen y
comunican diversos sentidos o contextos (Velazquez 2016)
que nos permiten dimensionarnos en el mundo, donde la
lengua es portadora de realidades, la cual nos permite trans-
mitir vivencias y existencias en el mundo, aunque la inter-
pretacién de ese mundo sea por momentos efimero. Pero
gracias al lenguaje sostenemos la realidad, mi realidad,
nuestra realidad, aquello que proporciona identidad a uno
mismo y ante los demas, es decir, lo que permite dar exis-
tencia al sujeto o a una colectividad particular.

Ahora bien, el lenguaje es un medio que permite comu-
nicar la existencia de una realidad individual o colectiva, y
se manifiesta en el devenir de una sociedad a través de dos
formas generales, o0 mas conocidas. La oralidad es una de
ellas, en la cual se manifiesta el uso de una lengua; la otra
es a través del registro que se hace del mismo en un sopor-
te, el cual se conoce como documento.

Si reflexionamos sobre esos modos de comunicacién, el
ejercicio de la oralidad conlleva un riesgo, el de tergiversar-
se el mensaje comunicado en un acto de habla o, en el peor
de los casos, perderse en el tiempo; es por ello que se pre-
senta la segunda manera de dar cuenta de la existencia de
un hecho, ésta es aquella que a través de un registro, bien
sea mediante un texto, imagen o audio, se ofrece el conteni-
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do de un documento; es asi como se logra mantener perdu-
rabilidad de la existencia de lo acontecido.

Derivado de la necesidad humana y social de dejar
evidencia de existencia del ser —sea éste individual o co-
lectivo—, se genero la existencia de lo que denominamos
documento actualmente. Este objeto cultural por si mis-
mo desempena un papel esencial en el resguardo de eviden-
cias de esa existencia. De ahi que las instituciones, al darles
uso a los documentos y conservarlos, comparten ese papel de
resguardarlos como evidencia de realidades acontecidas.

De manera parecida ocurre con el documento, que pue-
de correr riesgo de perderse. De ahi que surjan las institu-
ciones encargadas cuya responsabilidad es la de resguar-
darlos, preservarlos (Gill 2007; IFLA / Unesco 2016). Estas
instituciones las conocemos de manera genéricamente como
centros o unidades de informacidén, sean bibliotecas, archi-
vos y museos. Pero de acuerdo con el usuario o comunidades
de usuarios a los que atienden, el tipo de documento tendra
formatos diferentes y cumpliran objetivos particulares.

Sintetizando un poco lo expuesto hasta aqui, se puede
afirmar que el lenguaje, por sus caracteristicas, es un hecho
cultural intangible, y para su conservacién requiere de un
soporte denominado documento; sélo asi se le podra dar
existencia emergente (Codina 2002). En primera instancia,
el documento, para su eficaz resguardo, requiere de una ins-
titucién responsable de su preservacion en el tiempo y el
espacio. Pero sobre todo con objeto de permitir su acceso y
consulta por parte de una comunidad de usuarios para su
recreacién, informacién o generacién de conocimiento. Esto,
desde una perspectiva socioldgica, es buscar la permanen-
cia de una sociedad en el tiempo y en el espacio.

Asimismo, para esa permanencia se hace necesario el
concurso de todos los miembros, comunidades o grupos de
una sociedad. Mas en el entendido de que a partir de las
aportaciones que se den, mayor serd la fortaleza y riqueza
cultural que una sociedad tendra. De ahi la importancia
del reconocimiento de esas visiones que se tengan de la so-
ciedad misma. Y sila lengua es un portador de la realidad
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que se tiene sobre el mundo, su omisién puede afectar la
permanencia de la sociedad.

Ahora bien, la sociedad por si misma necesita del con-
cierto de sus integrantes o miembros que coexisten en la
misma. Desde ese contexto general, el lenguaje por lo tanto
es un producto cultural que nos permite comprender que
existen otras visiones con respecto al mundo, entendiendo
al mundo como una verdad y la interpretacién a través de
otra lengua como una realidad o cosmovisién diferente.

México, como nacién, esta integrado por diferentes gru-
pos sociales. Y uno de esos grupos sociales son los indigenas.
En 2015, el 6.5 % de la poblaciéon hablaba alguna lengua
indigena; trece de cada cien miembros de esas comunida-
des sé6lo podia expresarse en su lengua, y 40 % de los habi-
tantes de cuatrocientos noventa y cuatro municipios de la
geografia nacional hablaban en su lengua originaria (Indi-
cadores socioecondomicos de los pueblos indigenas de México,
2015 2016). Gracias a esos grupos sociales, México se ha
caracterizado por poseer una gran riqueza historica-cultu-
ral, ya que cuenta con caracteristicas distintivas que los
hacen unicos, con rasgos distintivos como puede ser su his-
toria, sus tradiciones y, por supuesto, su lengua, vehiculo
que como se menciond anteriormente sostiene una cosmo-
vision del mundo que los hace unicos y, como tales, repre-
sentan un patrimonio cultural no sélo para México, sino
para todo el mundo. Por lo que la pérdida de la aportacién
cultural de cualquier grupo sera irreparable para el género
humano.

De ahi que una de las preocupaciones desde la perspec-
tiva del campo de las ciencias de la informacién documen-
tal sea en primera instancia la salvaguarda de ese patri-
monio cultural sostenido en el lenguaje, especificamente el
contenido en los documentos, bien sean éstos en formato
fisico o digital. Para posteriormente permitir su difusiéon y
acceso a un numero de grupos sociales, con el fin de mante-
ner vivo ese patrimonio.

De ahi que se desprenda la necesidad por conocer en
qué situacién los centros o unidades de informacioén se en-

{@eai‘—



REGISTROS DOCUMENTALES EN LENGUA ORIGINARIA @ 81

cuentran con respecto al resguardo y organizacién de docu-
mentos en lengua originaria, esto con el fin de salvaguar-
dar ese patrimonio y posteriormente promover su uso o
diseminacién. Esta presentacion es una fase de una inves-
tigacién que en materia servicios espaciales y especializa-
dos se tiene, por lo que una primera pregunta que motivo
esta fase es: ;qué centros de informacién, documentacion o
instituciones publicas o privadas poseen en sus colecciones
obras en lenguas originarias de la regién del estado de San
Luis Potosi, particularmente en la ciudad capital?, con la
cual se derivaran posteriormente los supuestos o hipétesis
de trabajo, y asi poder esbozar un pequeno estado respecto de
la cuestién en estudio.

Propésito

Distinguir la existencia y ubicacién de documentos cuyo
formato sea en texto, audio y/o imagen, y su contenido sea
alguna lengua originaria, relacionada con los grupos indi-
genas ubicados en la geografia del estado de San Luis Po-
tosi (SLP), a través de un estudio en centros y/o unidades
de informacién documental, seleccionados previamente y
ubicados en la ciudad capital del estado, con objeto de de-
terminar un primer estado de la cuestién en estudio.

Metodologia

Con base en la pregunta de investigaciéon, se elaboré un
marco tedrico conceptual que orientara el estudio. Con el
marco conceptual se obtuvieron los siguientes términos:
originario, indigena, centro de informacién documental,
unidad de informacién documental, grupo indigena, comu-
nidad indigena, lengua, lenguaje, idioma, documento, con-
tenido documental y formato documental. Dichos términos
permitieron generar diferentes perfiles de busqueda para
la localizacién y recuperacién de documentos en el catalogo
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en linea del Sistema de Bibliotecas de la Universidad Auté-
noma de San Luis Potosi (UASLP), la red libre, asi como en
bases de datos especificas.

Con lo anterior, se determinaron los grupos indigenas
que se encuentra ubicados en la ciudad de San Luis Potosi,
resultado de la investigacién con la informacién proporcio-
nada por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (Inegi). Esto como base para determinar las len-
guas originarias que deberian reconocerse en las diferentes
colecciones de los centros de informacién seleccionados.

Asimismo, se seleccionaron centros de informacién do-
cumental, como es el caso de las bibliotecas publicas estata-
les y municipales, asi como del Archivo Histérico del Estado
de San Luis Potosi, esto con base en lo expuesto por el ma-
nifiesto de la Unesco para bibliotecas publicas y por las di-
rectrices de la IFLA / Unesco (Gill 2007), asi como por insti-
tuciones que por su mision deben de atender a todo tipo de
miembro de la sociedad y que contaran en su espacio o espa-
cios con un centro o unidad de informacién documental, y a
la vez estar ubicados en la mancha urbana de la ciudad ca-
pital del estado de San Luis Potosi.

Se desarrollaron los indicadores bésicos para la recu-
peracién de datos en el estudio de campo, los cuales fueron:
nombre de la institucién, nimero de documentos con los
que cuenta el centro o unidad de informacién, nimero de
documentos en lengua originaria del total de la coleccion
y lenguas a los que pertenecen los documentos y formato
de los documentos. Cabe mencionar que para efectos de la
presente exposicién se mencionan Unicamente esos indica-
dores, ya que hubo otros, como tipo de catalogo, y otras
lenguas, como pueden ser el inglés, el aleméan u otro que no
sea lengua originaria o indigena de México, entre otros.

Finalmente, se realiz6 la visita in situ a las instituciones
y centros de informacién documental, con la meta de reca-
bar los datos necesarios para el diagndstico. Para realizar el
levantamiento de los datos se desemperio el papel de usua-
rios en centros o unidades de informacién en busca de datos
particulares; para ello ese levantamiento fue apoyado a tra-
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vés de una serie de preguntas, mismas que se realizaron a
quienes se manifestaron como responsables del centro o uni-
dad de informacién en cuestién. Estas preguntas fueron:
jcudl es el volumen total de la coleccidén?, jcudl es el total de
sus titulos?, jcudl es la clasificacién que utilizan?, ;cuentan
con documentos en lengua originaria?, jcuantos?, /jcuales?,
ien qué formato?, jrealizan actividades relacionadas con la
promocién de alguna lengua originaria? y /cuentan con otro
tipo de material? Posteriormente se organizaron y analiza-
ron los datos obtenidos para su sintesis y divulgacion.

De acuerdo con datos del Inegi (2005, 15-23), “San Luis
Potosi es el noveno estado con mayor porcentaje de hablan-
tes de alguna lengua indigena de México. En el afio 2010,
248196 habitantes de cinco afios y mas hablaban una len-
gua indigena, lo que represent6 el 10.7 % del total de la
poblacién”.

En lo particular, las lenguas originarias que tienen
mayor representacion lingiiistica en el estado de San Luis
Potosi son: el teenek, mas conocido como huasteco, ya que la
gran mayoria de sus miembros estan ubicados en la regién
huasteca, con un total de 99464 hablantes; el fidhiiu, cono-
cido como otomi, con un total de 320 hablantes; el ndhuatl,
el que mas hablantes tiene en el estado, con un total de
141326 hablantes; el x1’61, nombrado como pame, con un
total de 11412 hablantes; por ultimo, existen otras lenguas
que se hablan en el estado pero en menor proporcién: la
mixteca, con un total de 263 hablantes, y 3557 hablantes
entre otras veinte lenguas originarias diferentes (Inegi
2005, 15-23).

Por otra parte, cabe mencionar que los huastecos habi-
tan principalmente en los municipios de “Aquismoén, Tan-
lajas, Tampacan, Ciudad Valles, Huehuetlan, San Antonio
y Tancanhuitz de Santos”, su nombre proviene por desig-
nacién mexica; “también se autodenominaban tohueyome
que significa “nuestro préjimo”, pero “en la actualidad se
denominan teenek”, que significa “los que viven en el campo,
con su lengua y comparten la costumbre” (Gallardo Arias

2004, 5-7).
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En ese mismo tenor, la “comunidad otomi o bien fidhfiu”
(Barrientos Lopez 2004, 5) se encuentra dividida en diver-
sos estados, como “Querétaro, Distrito Federal, Guanajuato,
San Luis Potosi e Hidalgo” (Barrientos Lépez 2004, 5), por
mencionar algunos. Asimismo, los nahuas, quienes consti-
tuyen el mayor nimero de indigenas en la proporcién de la
region huasteca de San Luis Potosi, se denominan asi mis-
mos como “mecehuale o macehualmej, nombre que resalta
su condiciéon de subordinados frente a los mestizos” (Valle
Esquivel 2003, 6).

Por ultimo, los pames, quienes residen en los munici-
pios de Ciudad del Maiz, Alaquines, Tamasopo y Rayén. De
acuerdo con Antonio de la Maza, la palabra pame proviene
de “muep, “no”, término que utilizaban los indigenas xi’61
al ver a los espafoles: “no, no, no”, es decir, muep, muep,
muep, que se escucha como “pamue”, expresion que se fue
transformando en pame” (Ordéniez Cabezas 2004, 5).

Los centros de informacién seleccionados fueron: Bi-
blioteca Central del estado, dependiente del estado; Biblio-
teca Publica Universitaria, dependiente de la UASLP; Bi-
blioteca “Manuel Muro”, publica estatal; Biblioteca Publica
“Sor Juana Inés de la Cruz”, publica municipal; Bibliote-
ca Publica del Ejercito Nacional; Archivo Histérico del Es-
tado de SLP, y, por ultimo, Biblioteca “Mariano Aguilar”,
publica municipal.

De las instituciones con un centro o unidad de infor-
macién se seleccionaron las siguientes: Instituto de la Mu-
jer del Estado de SLP; Instituto de Desarrollo Humano y
Social de los Pueblos y Comunidades Indigenas (INDEPI);
Colegio de Informacién de Estudios Socioeconémicos, y Co-
misién de Derechos Humanos.

Resultados

De los datos que se obtuvieron en los centros de informacion,
basicamente bibliotecas publicas, son los siguientes:
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Biblioteca Central del estado, dependiente del estado,
la cual cuenta con un total de veinte mil volimenes; 1800
titulos; documentos en lengua originaria sin dato; lenguas:
zapoteco, ahuatl, ch’ol, maya y teenek; tipo de documento:
coleccion del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes
(CONACULTA).

Biblioteca Publica Universitaria, dependiente de la
UASLP, la cual cuenta con un total de 21367 volimenes;
13705 titulos; documentos en lengua originaria sin dato
preciso; lenguas originarias: tarahumara, ndhuatl; tipo de
documento: diccionarios de lengua nahuatl (2), aztequis-
mos (1) y coleccién infantil (7).

Biblioteca “Manuel Muro”, cuenta con un total de 7800
volimenes; 6 500 titulos; titulos en lengua nahuatl, teenek y
ch’ol; tipo de documento: diccionario ndhuatl y teenek, cons-
titucién en lengua ch’ol de Tabasco.

Biblioteca Publica “Lic. Primo Feliciano Velazquez”,
cuenta con un total de 5000 voliumenes; titulos sin dato;
titulos en lengua originaria sin dato.

Biblioteca Publica “Sor Juana Inés de la Cruz”, cuenta
con un total de 8500 volimenes; 8000 titulos; titulos en
lengua originaria sin dato; lenguas: nahuatl, mixteco, maya
yucateco; tipo de documento: sin dato preciso.

Biblioteca Publica del Ejercito Nacional, cuenta con un
total de 27460 volumenes; titulos sin datos; titulos en len-
gua originaria sin dato; lenguas: sin dato; tipo de documen-
to: coleccién indigena de CONACULTA y cuadernos de texto
de la Secretaria de Educacién Publica.

Archivo Histérico del Estado de SLP, no se tiene dato
preciso sobre los documentos que se tienen en lengua origi-
naria, solamente se sefialé un documento en lengua teenek
y x1°01, es el Reglamento del Articulo 0. de la Constitucién
Politica del Estado de SLP.

Biblioteca “Mariano Aguilar”, cuenta con un total de
2300 volumenes; titulos sin dato; titulos en lengua origina-
ria: sin dato; tipo de documentos: sin dato.

En el caso de las instituciones seleccionadas se obtuvie-
ron los siguientes datos: el Instituto de la Mujer del Estado
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de SLP, aun cuando cuenta con una biblioteca, se carece con
certeza sobre qué materiales estan en lengua originaria.

Respecto del INDEPI, se cuenta con un dato de 1290 ti-
tulos; aun cuando se facilité una pequeria base de datos, no
se tienen identificados aquellos documentos en lengua ori-
ginaria; en la revisiéon de esa base de datos se detectaron
dos documentos.

El Colegio San Luis (COLSAN) tiene el dato de las len-
guas originarias que existen en su coleccién, la cual es de
80000 voliumenes, pero no se tienen identificados los docu-
mentos de manera especifica; se tiene certeza de que son
cuatrocientos volumenes aproximadamente, pero sin la
distincién si son en lengua indigena o hablan sobre la len-
gua; las lenguas que dan como existentes en su coleccion
son: ndhuatl, pame, otomi, huasteco y huichol.

En el Centro de Informaciéon de Estudios Socioeconé-
micos se presenta de manera semejante el mismo fenéme-
no que en el COLSAN. Se tienen ubicados doscientos docu-
mentos, pero no hay certeza de cuantos se encuentran en
lengua originaria o se refieren sobre los grupos indigenas;
y por ultimo, en la Comisién de Derechos Humanos no pu-
dieron aportar datos, ya que la biblioteca estaba cerrada y
el responsable del centro de informacién desconocia el con-
tenido de la coleccidn; sélo contaban con un catalogo que no
contenia informacién puntual sobre el asunto de la investi-
gacion.

Conclusiones

De acuerdo con el objetivo propuesto, como se pudo cons-
tatar con los datos obtenidos, se presentan a continuacién
unas breves conclusiones de esta fase de la investigacion.
Aun cuando todas las instituciones o centros de infor-
macién documental afirman conservar documentos en len-
gua originaria en sus colecciones, a decir de los responsa-
bles de los centros o unidades, no se tiene un dato cierto de
cuantos y el formato en el que estan los contenidos de los
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mismos. Salvo algunas de las bibliotecas publicas, las cua-
les son abastecidas por la Secretaria de Cultura con colec-
ciones basicas al inicio de su gestidon de servicio. En este
caso, los documentos mas comunes son algunos dicciona-
rios y literatura para nifnos.

Lo anterior de acuerdo con el Manifiesto de la Federa-
cién Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bi-
bliotecas (mejor conocido como el manifiesto IFLA / Unesco),
que menciona que la biblioteca publica debe ser una fuente
de educacidén, cultura y de informacién a la comunidad a la
que atiende sin distincién alguna (Manifiesto de la Unesco
sobre la biblioteca publica 1994, 1-3); desde esa perspectiva
cabe sefialar que dos bibliotecas publicas promueven ade-
mas una lengua indigena en sus actividades.

Asimismo, se detectd la tendencia a confundir docu-
mentos sobre grupos indigenas con documentos en lengua
indigena. Considerandolos en un sélo concepto, generando
con ello pérdida de tiempo para su pronta recuperacién o,
simplemente, su omision.

Por otra parte, falta personal encargado de los centros
o unidades de informacién con nociones sobre lenguas ori-
ginarias o indigenas. Aunque cabe mencionar que el perso-
nal no debe ser un sabelotodo, pero si por lo menos requerir
una cultura minima para el tratamiento de materiales es-
pecializados, asi como de un conocimiento sobre las comu-
nidades de usuarios a las que se deben.

Recomendaciones

A modo de borrador se presentan a continuacién una serie
de recomendaciones en materia de documentacién en len-
gua originaria.

Capacitacién del personal responsable de los centros o
unidades de informacién para el manejo de materiales es-
peciales cuyo contenido sea en lengua originaria.

Aprovechar los documentos que existen en la red de
manera digital, con el fin de generar un repositorio acorde
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con las necesidades de informacién de los usuarios en len-
gua originaria. O, en su caso, realizar la consulta de los
mismos a través de los mddulos digitales que existen en
algunas bibliotecas publicas.

Generar autoridades en lengua indigena para la recu-
peraciéon de documentos en las distintas lenguas que nos
representan como mexicanos. Asi como normativas acordes
para la organizacién y recuperacién de este tipo de docu-
mentos, con el fin de permitir la recuperacién y acceso mas
expedito, en busca del cumplimiento de las leyes de la bi-
bliotecologia.

Generar alianzas estratégicas con instituciones orien-
tadas a la producciéon de documentos en lenguas origina-
rias de México, por ejemplo con la Comisiéon Nacional para
el Desarrollo de los Pueblos Indigenas.

Promover el aprendizaje basico de alguna lengua origi-
naria en los niveles de educacién acorde con los contextos
histérico-geograficos, con el fin de promover la existencia
de las lenguas de nuestros pueblos originarios de México.



UN ACERVO DOCUMENTAL
ZOQUE PARA TODOS

@

ENRIQUE HIDALGO MELLANES

Presentacion

1 presente documento fue originado por dos motivos;

primero por el ejercicio académico cotidiano en la
Universidad Auténoma de Chiapas vinculado al nucleo
informativo de las comunidades indigenas que ya trabajo
César Augusto Ramirez Velazquez (2016), y segundo, por
dos preguntas basicas: /es necesaria la creacién de un acer-
vo especializado en cultura zoque de Chiapas?, donde se in-
tegren documentos, libros, peliculas, CDS, DVS, MP3 y otros
soportes en zoque y espanol, y /cudles pueden ser las utili-
dades de la creacién de un acervo zoque de Chiapas? Las in-
terrogantes son exploratorias considerando la realizacién de
un proyecto mayor para los futuros usuarios zoques y para
el publico interesado. Estas se responden més adelante.

Se hace la aclaraciéon de que la prioridad en este escrito
son las intervenciones de los informantes, ntucleo central
del acervo documental zoque para todos.

El escenario
Después de la erupcién del volean Chichonal ocurrida el 28
de marzo de 1982, los pobladores zoques se dispersaron y

fueron reubicados en nuevos poblados de Chiapas y otros
en Veracruz, Oaxaca, Guadalajara y fuera de la Republica
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Mexicana. En 2018, la mayor poblacién de los zoques de
Chiapas se localiza en el centro y norte de Chiapas.

Debo manifestar que el 22 de junio de 2016 los zoques
iniciaron una lucha contra la exploraciéon de hidrocarburos
en el norte de Chiapas. Segun entrevistas realizadas en va-
rias manifestaciones ocurridas en Tuxtla Gutiérrez, los zo-
ques indican que la Secretaria de Energia (SENER), mediante
concesiones, “pretende instaurar proyectos de muerte en
mas de 84500 hectareas equivalente a 9 municipios del cora-
zén zoque, que dejaran datios irreversibles a la naturaleza”.

Agregan que “los megaproyectos extractivos represen-
tan muerte, por eso, las comunidades zoques anteponen
los intereses colectivos para la sobrevivencia, el agua, la
tierra y la vida, pero también para defender su derecho a
la libre autodeterminacién, por lo que mediante moviliza-
ciones, foros, conferencias de prensa, asambleas comunita-
rias y auto consultas se ha determinado dar voz a los pue-
blos zoques porque son mas los afectados por los proyectos
extractivos”.

Por lo que parece “se pone en riesgo un total de 16 arro-
yos y 4 manantiales de las comunidades zoques de Cha-
pultenango, Ixtacomitan, Francisco Leén y Tecpatan. Por
mencionar algunos serian los rios Yomondé y Totopac en
Tecpatan; el Movac y Susnubajk en Chapultenango; los
rios Tumbak y Magdalenas en Francisco Leén y el rio Blan-
co en Ixtacomitan, poniendo en riesgo la disponibilidad de
agua para la agricultura y el equilibrio ambiental del terri-
torio” (ver fotografias 4 y 5).

Simultaneamente al problema ecoldgico también se
ubican los conflictos agrarios, econémicos y sociales propios
de toda convivencia en las multiposibilidades de entender
y vivir el mundo. Pero a la vez, en las realidades construi-
das por los zoques estan las fiestas patronales y las mani-
festaciones registradas por los investigadores de diversas
especialidades.
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Los que han consultado
los acervos en zoque

Haré un breve recuento de los nombres de los investigadores
de diversas disciplinas, multidisciplinas y transdisciplinas que
han estado en contacto con los acervos documentales orien-
tados hacia los zoques y con quienes he dialogado, cito:
Miguel Lisbona Guillén, Andrés Fabregas Puig, Laureano
Reyes Gémez, Marina Alonso Bolaiios, Rocio Ortiz Herrera
y Fortino Dominguez Rueda (la lista es mas amplia). Al
final del presente documento, en la seccién Fuentes docu-
mentales, y como ejemplo, se incluye parte de las fuentes
de informacién utilizadas para la elaboracion del libro de
mi autoria Pyongba Chuwe, la sefiora del volcdn (Hidalgo
Mellanes 2016). Debo manifestar que los investigadores
académicos tienen los conocimientos para localizar docu-
mentos en sus diversos soportes, pero las otras personas
usuarias de la informacién les hace falta disciplina para
buscar datos informativos especializados bajo criterios me-
todolégicos, pues al no saber como orientarse carecen de
conocimientos para el uso y manejo de las fuentes de in-
formacion.

Por lo tanto, en esta fase exploratoria, desde la acade-
mia, se tiene la posibilidad de crear sélo un panorama ge-
neral de las utilidades de un acervo para que los zoques de
Chiapas y, por extensién, todos los interesados, tengan ac-
ceso a dicho acervo.

Tengo entendido que varios grupos culturales y de lucha
ecoldgica estan construyendo varios fondos documentales
para uso inmediato, como son los casos de la Licenciatura
en Historia de la Universidad de Ciencias y Artes del estado
de Chiapas donde se recuperan los archivos eclesiasticos,
ademas del Centro de Lengua y Cultura Zoque, Escritores
Zoques y Mayas, y la Red de Pueblos Zoques, con presen-
cia en mas de treinta municipios de la regién norte de
Chiapas.
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Los informantes

En consecuencia a las dispersiones laborales, académicas y
sociales, las respuestas de las entrevistas, para el presente
escrito, fueron realizadas entre los meses de enero a mayo
de 2018, donde se utilizaron los siguientes instrumentos
digitales: correos electrénicos, Facebook y llamadas tele-
fénicas.

Los once informantes de esta actividad académica fue-
ron seleccionados con los siguientes criterios: haber nacido
y vivido en territorio zoque o en comunidades de hablantes
donde los reconozcan como zoques; hablar tsuni tsame (zo-
que); ser usuario de informaciones especializadas; tener
trayectoria académica; conocer lo basico de acervos docu-
mentales, o ser agente colaborativo entre los zoques.

Los once informante son: nueve de origen zoque (Mario
Rueda Jiménez, José Alejandro Burguete Sarmiento, Mi-
sael Cruz Cruz, Humberto Saraoz Diaz, Ruffo Hernandez,
Tirsa Sanchez, Romero Interiano, Martha Yadira Jiménez
y Maria Sanchez Alvarez); Maribel Bolom, tzeltal e inte-
grante del Centro Estatal de Lenguas, Artes y Literatura
Indigenas, y Jestis Alberto Lopez Hernandez, docente en la
Licenciatura en Bibliotecologia y Gestiéon de Informacién,
de la Facultad de Humanidades de la Universidad Auténo-
ma de Chiapas.

Primera interrogante
Para responder la primera interrogante: “es necesaria la
creacién de un acervo especializado en cultura zoque de

Chiapas?”, los informantes manifiestan lo siguiente:

— Es indispensable que exista un acervo que permita
conglomerar estos soportes de la cultura zoque porque
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preserva la memoria documental en todos los rubros
de la investigacion.

— Es fundamental, aunque no sea correcto decirlo, que la
juventud esté perdiendo el interés de su propio origen.

— Es necesario porque la lengua zoque esta en proceso de
desplazamiento, ademas nos permitiria acercarnos al
conocimiento de las variaciones linglisticas y fonol6gi-
cas que existen en cada regién y variante.

— Es parte de conocer la identidad.

— Es necesario recopilar acervos de informacién y no sélo
delimitar la informacién, es decir, abordar la cultura,
la politica, la economia, etcétera. Seguramente hay
una gran informacién que tanto organizaciones, insti-
tuciones y particulares han registrado sobre la cultura
zoque. Pero el reto seria concentrar dicha informacién
y, sobre todo, contar con herramientas adecuadas para
difundirla.

— Es importante la creacién de un acervo especializado
en cultura zoque, en especial debido a que ya existe
cierta cantidad de materiales, pero estan dispersos. Se
cuenta con poca informacién a la hora de querer con-
sultar, en especial ahora que el pueblo zoque ha vuelto
su mirada a su historia y trascendencia.

— Es muy necesario la creacién de un acervo dedicado a
la cultura zoque; un archivo donde se guarde toda la
informacién de nosotros, incluso hacer convenios con
archivos que cuenten con documentos relacionados a
los zoques, para tener registros de éstos, ademas de
fichas y documentos digitalizados.

— Es necesaria la creaciéon de un acervo dedicado a la cultu-
ra zoque, pues en algunas ocasiones es dificil encontrar
bibliografias.

— Con la creacién de un acervo dedicado a la cultura zo-
que se podria plasmar nuestra memoria para que otros
ajenos a nosotros puedan conocernos, y para que la fu-
tura generacién zoque mantenga nuestras raices vivas.
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Segunda interrogante

En cuanto a la segunda pregunta: jcudles pueden ser las
utilidades de la creacién de un acervo zoque de Chiapas?,
declaran que:

— Tener el acervo serviria para los investigadores.

— Tener mas informacién sobre la cultura y saber qué
autores han trabajado sobre el tema.

— La utilidad es tener una mayor informacién sobre los
zoques, como cultura, como pueblo, no sélo para inves-
tigaciones, sino para tener un mayor acercamiento,
entender las formas de ser, ver el mundo y tener ma-
yor ayuda hacia ellos.

— La creacién de un acervo zoque permitiria recuperar la
cultura; conocer acerca de los antepasados y de la for-
ma en que hemos vivido.

— La utilidad podria ser un centro de investigacién cul-
tural zoque. Seria necesario incluir a las escuelas se-
cundarias y preparatorias.

— La investigacién documental permitiria la salvaguar-
da de documentos relacionados con la cultura zoque,
desde el siglo XVI hasta la actualidad.

— En la actualidad nos hace mucha falta informacién so-
bre el conocimiento ancestral zoque, situacién que re-
percute en el desconocimiento de la identidad.

El cruce de los conocimientos

La primera interrogante se construy6 considerando la gran
posibilidad de consolidar lo ya realizado por algunas per-
sonas zoques, quienes publicaron la revista Ore, ademas
de las acciones realizadas por el Instituto Chiapaneco de
Cultura de entre 1989 a1994, la Direccién de Culturas Po-
pulares y personas que han reunido materiales para con-
sumo personal.
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En todas las respuestas se afirma la necesidad de reu-
nir documentos especializados en la cultura zoque de Chia-
pas, aunque también hay zoques-mixes en Oaxaca y pobla-
ciones similares al sur de Veracruz.

En las declaraciones hay una gran carga aludida hacia
la conservacion y continuidad del pensamiento y practicas
culturales de esta poblacién. A los entrevistados les llamé la
atencidon que en mi pregunta se escribiera la palabra “un”
en vez de “varios”. La respuesta es sencilla: es una propues-
ta comunitaria surgida por los propios usuarios de la infor-
macidn; se piensa en la unidad pero sélo es un posible inicio.

Los acontecimientos mas inmediatos para el consumo
de datos precisos y de urgencia no cultural, sino juridica,
social, politica y econdémica, ocurrié cuando la abogada
Francelia Estrada Valdez atendi6 el caso de un hombre zo-
que que por falta de documentacién especializada lamenta-
ra que las autoridades sean renuentes y no apliquen la jus-
ticia. El caso de Victor Hernandez Gémez, quien sélo habla
zoque, es emblematico: fue acusado del homicidio de Ra-
quel Guillén, que al parecer no cometié y fue condenado a
ocho anos de carcel, cuando el verdadero culpable, con base
en pruebas contundentes, es Victor Manuel Hernandez Gé6-
mez, otra persona con el mismo nombre y apellido.

Después de comprobar su inocencia y ser liberado con
ayuda de la abogada y con traductores zoques, Victor Her-
nandez recordd que fue detenido el 18 de febrero de 2014
cuando estaba en Oaxaca, y luego la autoridad lo trasladd
al reclusorio de Villaflores, Chiapas. En entrevista con los
medios de comunicacién, la abogada dijo en su momento:
“ya tiene un afo y cinco meses preso de manera injusta,
porque él nunca ha estado en Ocotal Maravillas, municipio
de Villacorzo, donde ocurrié el asesinato en el afio 2000”.

Cerca del final de este documento indico que buena
parte de los documentos dispersos de los zoques pueden
reunirse con el auxilio de todos los interesados. No pierdo
de vista que hay otros documentos en soporte oral, tan vo-
latil y necesario para la convivencia cotidiana.
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Para las oralidades zoques se han realizado muchos
trabajos. He escuchado las grabaciones en varias casas par-
ticulares, centros de investigaciones y en las productoras
de audios.

En cuanto a los materiales audiovisuales, las televiso-
ras locales tienen materiales en diversos formatos; en ellos,
se escucha la erupcién del volcan Chichonal ocurrida el 28
de marzo de 1982.

Hallazgos

Las necesidades documentales y de informacién entre los
zoques surgen en la cotidianidad comunitaria desde la
gran diversidad de enfoques, tal y como se perciben en los
acontecimientos donde los pobladores han sido afectados.

Las constantes movilidades lectoras zoques cambian
constantemente, cualidad que tiene toda cultura dinamica,
ademas que los sujetos sensibles a su adscripcién comuni-
taria estan en contacto con la gran diversidad de pensa-
mientos, actitudes y construcciones de mundos concretos e
identificables.

Segun los didlogos directos y la convivencia continua,
los interesados en el fenémeno zoque, después de estudios
de grados y posgrados, tienen la facilidad de elaborar un
gran acervo para resguardar y compartir la memoria de
esta poblacién.



EL PAPEL DE LOS SERVICIOS
BIBLIOTECARIOS Y DE INFORMACION
EN LA DIVULGACION DE LA HISTORIA

E IDENTIDAD DE MATAMBU, TERRITORIO
INDIGENA CHOROTEGA, COSTA RICA,
CENTROAMERICA

@

CARLOS GERARDO CRUZ CHAVES

Introduccion

1 presente articulo tiene como objetivo explicar las con-

diciones y premisas del desarrollo de determinados fe-
némenos y de su sucesién en el tiempo en la conformacién
del Territorio Indigena Chorotega (TIC), Matambu. Asimis-
mo, trazar los ejes tematicos del legado cultural chorotega,
lo cual demanda integrar la sistematizacién y el analisis
de las fuentes documentales, bibliograficas y orales con la
metodologia de la historia local para realizar un estudio de
reconstruccion de la historia del Territorio.

El estudio de Matamb se justifica por la importancia
que tiene para las identidades costarricenses la historia de
la cultura de la peninsula y el golfo de Nicoya. Este ejerci-
cio exige un papel proactivo de la biblioteca de la Escue-
la 26 de Febrero de 1886, de Matambu, en la difusién de la
informacién y empoderamiento de los estudiantes y usua-
rios comunitarios del TIC, lo cual se lograra implementando
talleres de historia local para el desarrollo de archivos de
voces y fotos (en formato digital) que coadyuven a la pre-
servacion de la informacién, esto en el marco del proyecto
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“Tierra Encantada: aportes al reconocimiento y sabiduria
de los pueblos originarios de Costa Rica”. Este proyecto lo
implementé desde enero de 2018 la Universidad Nacional
en coordinacién con la Escuela de Matambu para lograr, en-
tre otras actividades, la reconstrucciéon de la historia de Ma-
tambu y la propuesta de una biblioteca comunitaria.

Aspectos teoricos y conceptuales

La Declaracién de Praga (2003), en relacién con la comu-
nidad de Matambi y su necesidad de los servicios biblio-
tecarios y de informacién, en los dos primeros principios
fundamentales para la Alfabetizaciéon Internacional, nos in-
dica lo siguiente:

La creacién de una sociedad de la informacién es clave para
el desarrollo social, cultural y econémico de las naciones, co-
munidades, instituciones e individuos a partir del siglo XXI.

La alfabetizacion informacional engloba el conocimiento
de las propias necesidades de informacién y la habilidad de
identificar, localizar, evaluar, organizar, crear, utilizar y co-
municar con eficacia la informacién con tal de afrontar los
problemas o cuestiones planteadas; es un prerrequisito para
participar de forma eficaz en la sociedad de la informacion y,
a la vez, es una parte del derecho humano basico del apren-
dizaje a lo largo de la vida.

Tomando en cuenta estos dos principios, la Direccién
de la Escuela de Matambu ha esbozado algunos plantea-
mientos relacionados con el mandato para alfabetizar a
través de la biblioteca:

Para poder obtener y aprovechar la informacién adquirida
a través de la investigacién de la Historia de Matamb, es
necesario tener acceso a internet, sefial telefénica y la remo-
delacién, ofrecida y no concretada, de la Escuela. Asimismo,
plantea la coordinaciéon con instituciones como la Univer-
sidad Nacional para realizar actividades conjuntas con la
Escuela, con el objetivo de formar parte de alguna red de
bibliotecas virtuales, ya que la Escuela cuenta con equipo
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de computo para tal fin. Asi como: Organizar una Biblioteca
Comunitaria, con la finalidad de lograr practicas identita-
rias con sentido y amor de lo propio (Pérez Aguirre 2018).

Para el director de la escuela es vital desarrollar una es-
trecha colaboracién interinstitucional para implementar los
servicios de una biblioteca escolar y comunitaria, al presen-
tar Matambt condiciones sociales que se repiten en las dis-
tintas comunidades indigenas y campesinas de Costa Rica:

La mayoria de las personas, familias, escuelas y lugares de
trabajo carecen de los medios necesarios para proporcionar
esos materiales y oportunidades por si mismos, y ningin
marco de aprendizaje formal, no formal o informal puede,
por si solo, hacer frente a los desafios en el campo de la
alfabetizacion del conjunto de una comunidad. Sin embargo,
si se facilitan actividades y recursos de alfabetizaciéon (en
formato impreso o electrénico) a todos los grupos de edad y
niveles de alfabetizacion, las bibliotecas de cualquier tipo
pueden contribuir en gran medida a generar una cultura de
la lectura y a crear un entorno alfabetizado (UIL 2016, 1).

Aporte que desde la Biblioteca de la Escuela de Matam-
bt podria realizarse socializando la historia local de la co-
munidad. La investigacién de la historia de Matambu debe
fortalecer la autoestima local para recuperar los sentidos
colectivos en la accién politica, solidaridad, relaciones huma-
nas y respeto de lo propio, de lo permanente y de lo inacabado.

Datos de la Escuela 26 de Febrero de 1886, Matamb:
fue fundada en la fecha que lleva su nombre. Pertenece al
circuito 05 de la Direccién Regional de Nicoya, Ministerio
de Educacion. Cuenta con ciento veintitrés estudiantes; en
primaria basica, noventa y seis, y en preescolar, veintisie-
te. La poblacién es de mil doscientos habitantes.

Fortalecer la biblioteca de la Escuela de Matambu es
contribuir con el derecho humano del acceso a la educacién
y a la informacién, por medio de una alianza del proyecto
Tierra Encantada: aportes al reconocimiento de la sabidu-
ria e identidad de los pueblos originarios de Costa Rica y
la Escuela 26 de Febrero de 1886 para implementar una

{@eai‘—



100 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

investigacion de la historia de la comunidad que promueva
la identidad con lo propio.

Los antecedentes de la historia local en Costa Rica se
ubican en la segunda mitad del siglo XIX, cuando surgen los
primeros trabajos sobre la historia nacional. No obstante,
es hasta la segunda década del siglo XX que surgen las pri-
meras historias locales. Las experiencias de varios paises
de América Latina en historia local confirman su auge. En
el caso de Costa Rica, “la historia regional toma en cuenta
casi todo lo que pasa en el A&mbito local: la familia, el lengua-
je, la religion, el bienestar, el poder, la contaminacion del
ambiente; el dia a dia de los sucesos econémicos; los modos
de apropiacion de la tierra, las costumbres de compra y ven-
ta, los sistemas de cultivo...” (Molina Jiménez 2000, 11).

Estos han sido los temas de mayor interés para las
escuelas microhistéricas de Venezuela, México, Costa Rica
y otros paises. De estos nuevos enfoques se registran apor-
tes concretos, como el de la democratizacion de la historia,
que ha dejado de ser una historia de las clases dominan-
tes para convertirse en una historia de la gente del pueblo,
lo cual posibilita entender la historia desde la vida cotidiana
de las personas. En la actualidad, en muchos paises se vive
una valoracién de lo local en todos los espacios de la vida
comunitaria y los pobladores de Matambt estan en sintonia
con la reivindicacién de sus simbolos y espacios cotidianos.

La historia local parte del método de aprendizaje de la
historia a través del estudio del entorno natural y cultural,
representando lo que rodea a los vecinos y su cotidianidad.
Es de suma importancia el estudio desarrollado para cono-
cer a profundidad y resolver problemas que aquejan a una
comunidad o grupo humano especifico, incluyendo los pro-
blemas de indole socioambiental. Asi, el investigador pasa
por entender la importancia de la historia local del lugar e
identificarse con la misma, deduciendo que “el desarrollo
de una localidad estd en funcién de los ejes historicos de
una sociedad. Asi pues se ha de considerar la historia local
en el contexto nacional” (Enriquez Solano 2004, 16).
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Para el estudio de Matambu desde la metodologia de la
historia local el concepto de terruiio, como “un espacio corto
con un tiempo largo” (Gonzalez 1986, 11), ha sido muy util,
por lo que pasaré a caracterizar tal concepto para justificar
su uso en la explicacién que buscamos para la historia de la
comunidad en mencién. En este sentido entendemos que
los terrunos son entes sociales que no dejan de perder sus
originalidades, compuestos por una poblacién radicada du-
rante un tiempo largo en un espacio corto, que en este caso
es el sentido de pertenencia y fundamento de la identidad
cultural donde se gesta en estrecha relacién con el entorno
biofisico, compartiendo practicas agrarias, tradiciones, cos-
tumbres, afectos y la unién de la comunidad. El terruifio,
suscrito dentro de un contexto geografico mas amplio ya
que un terruno especifico no es una isla, esta inmerso en
una region o pais, en este caso la regién del Pacifico Norte
de Costa Rica. Por ello, muchas de las caracteristicas ob-
servadas en el desarrollo histérico del terrufio no obedecen
necesariamente a factores locales, sino que son producto de
fen6menos regionales, nacionales o internacionales, como
es el caso del origen de Matambu.

Metodologia

El fundamento metodolégico del estudio de la historia lo-
cal abarca informacién bibliografica, los peridédicos situados
en la Biblioteca Nacional y fuentes primarias del Archivo
Nacional y de la Curia Metropolitana. También se imple-
mentaran técnicas de historia oral a través de entrevistas
grupales y personales, reuniones de trabajo, talleres de
historia y giras de trabajo de campo.

Entorno biofisico de los chorotegas
en Nicoya

La explicacién cientifica al proceso de formacién de la cuen-
ca del golfo de Nicoya debe de abordarse desde la Teoria
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de la Tecténica Global, que en los afios sesenta del siglo XX
es propuesta, modificada y completada (Mora 2005, 196-
204 y Chivelet 1999, 113-117). Dicha teoria afirma que las
placas tecténicas se mueven de forma independiente, con
velocidades de hasta varios centimetros al ano, trasladan-
do sobre ellas a las masas continentales y cambiando conti-
nuamente la configuracién de la superficie terrestre.

La placa de Cocos y la placa del Caribe son las que ac-
tdan directamente sobre el territorio de Costa Rica. Cuan-
do ambas placas se mueven en forma convergente (una
contra la otra), la placa mas densa y pesada (Cocos) se des-
liza por debajo de la mas liviana (la Caribe), elevandose, de
esta manera, para darle forma paralelamente a la peninsu-
la y al golfo de Nicoya (Méndez Estrada y Monge-N4ajera
2010, 6-12). Esta informacién es importante para compren-
der cémo la oralidad popular nos explica en la ciudad de
Nicoya el mito sobre el Cerro (montafia) La Cruz: “El cerro
se debe visitar los 3 de mayo de cada afio para ofrecer ple-
garias, respeto y gratificacion para que los huevos deposita-
dos por la Serpiente Emplumada no revienten y escapen
las serpientes provocando terremotos, enfermedades y cala-
midades para la poblacién” (Alan Seas 2018).

Esas caracteristicas geomorfolégicas y la sismicidad
tectonica de la peninsula en la mentalidad colectiva de las
poblaciones que han vivido expuestas a tales fenémenos es
interpretada y narrada de forma oral como ha sido expues-
ta anteriormente y subyace el simbolo cultural de Quetzal-
céatl, encontrandose la cabeza en Teotihuacan y la cola en
Nicoya; esta ultima regiéon sirve de limite sur a la cultura
mesoamericana que encarna el pueblo chorotega que habi-
ta Matambn.

El clima en la peninsula de Nicoya es estacional. A par-
tir de la segunda semana de noviembre da inicio la transi-
cién a la estacidon seca y ésta se extiende hasta la primera
mitad de mayo, cuando inicia la estacion lluviosa hasta no-
viembre (precipitacién de 1500 mm). Asimismo, el clima
esta determinado por el bosque seco tropical y el bosque
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himedo premontano transicién a basal en la parte alta
(Mata y Blanco 1992, 35).

Desde la antigiiedad se han desarrollado asentamien-
tos humanos que hoy los encontramos transformados en
una serie de comunidades, unas directamente en sus cos-
tas, islas, en las riberas de los rios y en los valles intermon-
tanos de la parte alta.

Asentamientos humanos
en el golfo de Nicoya

En la peninsula de Nicoya, territorio donde se asienta Ma-
tambu, desde hace doce mil afos los antiguos pobladores
de Costa Rica han tenido presencia, practicaban la caza
y la recoleccién; prueba de ese modo de vida es el descu-
brimiento de las puntas de proyectil: Punta Clovis y Cola
de Pez. Aprovechando su riqueza natural forjaron sus
identidades culturales que hoy identifican a las culturas
locales. Como nos muestra Toledo (1996) la produccion y
reproduccién de las sociedades antiguas es el resultado de
la interaccién de larga data, con los ecosistemas marino-
costero y boscoso, basada en una comprensién y practica
profundas de biocultura.

Con el advenimiento de la Revolucién Neolitica, la pe-
ninsula de Nicoya no estuvo exenta del proceso de prueba
y error que signific la domesticaciéon de las plantas nece-
sarias para la alimentacidn; sus antiguos pobladores se es-
pecializaron en la implementacién de “la vegecultura, la
agricultura, el urbanismo y el aumento de la poblaciéon en
la costa y valles intermontanos, que fue organizada alrede-
dor de la ‘triada ecoldgica’ o cultivos asociados como el
maiz, frijoles y ayotes, adema4s, del algodén, cacao, tabaco,
zapotes, nispero y pita” (Ferrero Acosta 1987, 36).

Consolidandose de esta manera la relaciéon sociedad-
naturaleza basada en la reciprocidad y el respeto, ya que
la naturaleza es concebida como la eterna proveedora de
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la satisfaccion de sus necesidades materiales y espiritua-
les. La cultura inmaterial, a través de mitos y leyendas,
nos hace llegar las noticias de esos tiempos pretéritos has-
ta nuestros dias.

Segun Corrales Ulloa (2005, 17-20), “las técnicas deco-
rativas y los motivos representados en la ceramica agroalfa-
rera permiten comparar los resultados con las tradiciones
de Mesoamérica y del norte de Sudamérica y Panama”.

Desde la antigiiedad, la peninsula de Nicoya ha sido
una zona de paso o confluencia, ya que la posicién istmica
del pais ha servido de puente natural y cultural. Las cultu-
ras antiguas locales sobrellevaron una hibridacién con el
arribo de poblaciones de origen mesoamericano, como los
chorotegas a partir del 800 n. e., en la religién y el arte, con
la introduccién de la Serpiente Emplumada, Quetzalcdatl,
deidad civilizadora mesoamericana, y algunas otras deida-
des asociadas a la guerra y al agua. El sistema sociopoliti-
co y econémico predominante hasta el siglo XVI es el de
cacicazgos caracterizados “por tener un centro politico ad-
ministrativo, con aldeas productoras y tributarias con un
intensivo cultivo del maiz en su periferia” (Meléndez Cha-
verri 1977, 16).

Esta dinamica socioproductiva se gesté en la interac-
cién de la cultura y la naturaleza dando como resultado la
conformaciéon de asentamientos humanos caracterizados
por su contexto de diversidad natural y cultural.

Es necesario resaltar el proceso de poblamiento del no-
roeste del pais producto de la Gran Migracién (Solérzano
Fonseca 2009); desde el México antiguo hacia el sur de
Centroamérica es tangible a través de la presencia en el
siglo XXI de una minoria étnica cuyos ancestros de origen
mesoamericano arribaron a esta biorregion a partir del 800
n. e. Antes del arribo de los mesoamericanos fue habitada
durante milenios por pueblos de cultura chibchense. Los
cambios en los sistemas productivos deben de ser estudia-
dos a profundidad, como en el caso de “Matambq, ya que la
agricultura especializada en los carbohidratos apunta ha-
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cia pueblos pescadores y cazadores que vivian a lo largo de
los rios y lagos” (Ferrero Acosta 1987, 54).

No obstante, se infiere que ha sido un prolifero proceso
sociohistorico de apropiacién biocultural y de organizacion
en la consecuciéon de los alimentos, el vestido, la arquitec-
tura y el transporte asi como el caracter de cada uno de los
asentamientos humanos: “En la interdependencia de la
gente y el lugar, es donde encontramos una accidn recipro-
ca de la gente y el hdbitat” (Arnold 2000, 17).

Los cambios ecoldégicos y culturales manifiestos en el
incremento de la explotacién de mano de obra a expensas
del bosque, la influencia tendenciosa y el control de los sis-
temas productivos son los aspectos socioambientales que
se estudiaran para comprender la evolucidén socioecoldgica
de Matambn.

Segun Salgado y Fernandez (2011, 18), los chorotegas
fueron los primeros pueblos mesoamericanos en llegar con
mayor poblacién, ya que a partir del 900 n. e. hay huellas
arqueolédgicas que demuestran que se dio un salto significa-
tivo en el tamano de los asentamientos; entonces se podria
al menos especular que el nimero de migrantes no fue pe-
queno, la migracién se mantuvo por un tiempo prolongado
y fueron exitosos en reclutar pueblos locales e integrarlos a
sus estructuras sociales y practicas identitarias.

El periodo colonial

A partir de 1524 la peninsula de Nicoya se configura como
un espacio socioeconémico, institucionalizandose las enco-
miendas de indios y la esclavitud en un proceso de saqueo
y explotaciéon (Quirdés Vargas 1990, 29); de esta manera
se establecen las relaciones econémicas y socioculturales
coloniales. Con la fundacién de nuevos asentamientos hu-
manos, como el pueblo de Indios de Nicoya, se toma con-
trol del territorio y sus habitantes. El cronista Fernando
Gonzalez de Oviedo, en 1529, describe de forma precisa,
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en una de las primeras exploraciones en Nicoya: “Los
indios de Nicoya son de la lengua de los Chorotegas, é
traen horadados los besos baxos, é puestos sendos hues-
sos blancos redondos del tamafio de medio 6 mas, como lo
traen los indios en la Nueva Espana” (Meléndez Chaverri
1974, 33).

Lo descrito anteriormente por el cronista que identifica
a los chorotegas con los indigenas vistos en Nueva Espana
demuestra que la cuenca del golfo de Nicoya ha sido un
espacio de intercambio cultural con Mesoamérica; las obras
de arte indigena (ceramica, talla en piedra y jade, orfebre-
ria y mitologia) constatan la originalidad y el intercambio
cultural sucedido a través del tiempo.

La importancia del area de estudio no sélo radica en
que ha sido una zona de paso de la naturaleza y las cultu-
ras, sino que también, por la importancia geopolitica y es-
tratégica desde los inicios de la Modernidad hasta nuestros
dias, a manera de ejemplo tenemos que desde 1519 “la pri-
mera expedicién espafola que incursion6 en los territorios
de Nicoya y Nicaragua permitié a los europeos concebir
ambos territorios como la mejor opcién para enlazar el mar
del Norte (Caribe) con el mar del Sur (Pacifico)” (Solérzano
Fonseca 2006, 119). Ademas, “Nicoya y la costa del golfo
constituyen la primera region dominada por los espafioles”
(Ibarra Rojas 2006, 117).

De tal manera que estos ultimos pudieron constituirse
en una clase social dominante, al contar con ecosistemas
ricos en recursos naturales y con una economia excedenta-
ria proveedora de abundante mano de obra, que pasé a ser
esclava y tributaria bajo el régimen de la encomienda.

Desde el siglo XVI en la peninsula de Nicoya se ha ges-
tado un proceso de aculturacién y transculturacién que lle-
v al exterminio parcial de los pueblos originarios, para
posteriormente ser repoblada, hasta la actualidad, en un
proceso de mestizaje cultural con campesinos y pescadores,
inversionistas nacionales y extranjeros, y el cristianismo
catélico y protestante. En lo ecolégico durante todo el perio-
do colonial se desarrollan sistemas productivos agropecua-
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rios: ganaderia extensiva, agricultura tradicional y pesca
con fines tributarios.

La Republica Liberal

Luego de la Independencia de Costa Rica (1821) y de la
Anexién del Partido de Nicoya (1824) al territorio costa-
rricense, se acentuo la expropiacién y remate de tierras
eclesiasticas y comunales, como el caso de las grandes pro-
piedades en manos de las Cofradias de la Iglesia de Nicoya.
De esta manera, aparecen grandes extensiones de tierras
realengas, comunales y deshabitadas o baldias, de modo
que el Estado costarricense inicia la reglamentacién y el
establecimiento del ordenamiento legal. Se elaboran leyes
para promover el cultivo de la tierra, el denuncio y apropia-
ci6n de grandes extensiones de territorios pertenecientes a
los indigenas. De acuerdo con Salazar Mora (1990, 10-13),
durante la segunda mitad del siglo XIX los grupos politicos
de ideologia liberal fomentan los cambios econémicos y cul-
turales que dieron sentido al proceso de consolidacién del
Estado liberal de Costa Rica. Hacia finales del siglo XIX la
frontera de colonizacidén agricola se traslada hacia la Pe-
ninsula de Nicoya enajenando a los indigenas de sus terri-
torios ancestrales.

Cambios sociales y ambientales
en el siglo xXx

Segun Hilje Quiros (1999, 11), en la peninsula de Nicoya los
efectos de la crisis de 1930 y la apertura de vias de comu-
nicacién favorecié la llegada de pobladores guanacastecos
e inmigrantes del occidente del Valle Central. IniciAndose
un cambio cultural y ecolégico con el crecimiento demogra-
fico, la modificacion del ecosistema boscoso y la siembra
de granos basicos eliminando los periodos del ciclo fores-
tal. Para Ramirez (1983, s. p.), la introduccién del arado
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aumenté los rendimientos y generd erosién en los suelos,
la tala del bosque para las actividades agropecuarias y ex-
traccién de maderas impactd irreversiblemente el paisaje
y la fertilidad del suelo. En las décadas de los cuarenta y
los ochenta del siglo pasado el cultivo del café, la ganade-
ria extensiva y la agroindustria con la produccién de arroz
transforman el paisaje de la peninsula en predominante-
mente agropecuario. Ante el impacto ambiental resultado
de la transformacién de los ecosistemas, junto a la crisis de
la ganaderia y de abastecimiento de agua, se inicia un ciclo
de recuperacion del bosque.

Otro fenémeno que afecté negativamente a los chorote-
gas fue la expulsion de su poblacién hacia las zonas de pro-
duccién bananera en el Pacifico Sur del pais como resultado
del despojo de sus tierras. Los chorotegas de Matambu se
fortalecen en 1976 cuando el estado costarricense los reco-
noce oficialmente concediéndoles rango juridico de Reserva
Indigena Matambn, con la emisiéon del Decreto Ejecutivo
5904-G y la adjudicacién del territorio histérico Chorotega,
de tan sélo 1623 hectareas. Hay tres aspectos establecidos
en este reconocimiento de suma importancia:

Que la poblacién indigena de Costa Rica estd gravemen-
te amenazada en su existencia por un despojo continuo y
arbitrario de sus tierras y que este fenémeno se acentud
de manera alarmante en los ultimos afios, llegando hasta
actos de violencia.

Que el despojo se hizo posible por el hecho de que los
indigenas no tienen ningun respaldo legal de propiedad de
las tierras que ellos ocupan desde tiempos inmemoriales.

Que la cultura y organizacion social de los indigenas son
profundamente diferentes de las de los no indigenas, por
lo que merecen ser respaldadas (Gaceta nam. 70, 1976, 4).

Para comprender la posicién de desventaja de los indi-
genas es necesario saber que la adjudicacién del territorio
se concedié en tierras marginales y de ladera, no en los
valles intermontanos que estaban ocupados por los no indi-
genas que desde la Colonia y el periodo liberal habian
usurpado sus tierras ancestrales.
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Conclusiones

Los asentamientos indigenas han dejado huella de sus cul-
turas en Costa Rica y la peninsula de Nicoya, en los valles
intermontanos, en las riberas de sus rios y en los litora-
les siempre en reciprocidad con la naturaleza; reciprocidad
que se deriva en el legado cultural (tangible e intangible)
que las evidencias arqueoldgicas, etnograficas, orales y
la tradicién popular oral aportan a la continuidad del co-
nocimiento de los procesos de hibridacién étnica desde la
antigiiedad hasta nuestros dias.

La historia local parte del método de la investigacién
histérica a través de la fuente escrita y oral. Representando
lo que rodea a los vecinos y su cotidianidad. La integracién
del conocimiento con la realidad a través de la historia oral
es un método para la investigacién y la docencia creador de
fuentes y otras visiones de la historia, la de las memorias y
recuerdos de las personas que todavia viven. Es un método
efectivo que por medio de las entrevistas y los talleres se
logra la reivindicacion subjetiva de testimonios, leyendas,
tradiciones y creencias que en tiempos de la globalizacién
fortalecen las identidades culturales de Costa Rica. Es por
esto que la Biblioteca 26 de Febrero de 1886 de Matambu
debe incorporarse a la tarea investigativa de lo local para
lograr una comunidad alfabetizada informacionalmente.

En el siglo XXI los pueblos de herencia cultural chorote-
ga se encuentran en la peninsula de Nicoya, Costa Rica; Ma-
saya y Madriz, en Nicaragua, y Choluteca, en Honduras.
Para nuestro caso es importante tener en cuenta lo que el
diario costarricense La Nacién publico en un articulo titula-
do: “Casi el 80 % del territorio de la reserva indigena Choro-
tega de Matambu es de particulares”: “Se detect6 que 868 de
los 995 habitantes de la reserva son chorotegas. Entre el
resto (127), estan los duenos de casi todo el territorio, dividi-
do en 221 fincas particulares y 17 propiedades registradas a
nombre de sociedades anénimas” (La Nacion 2008, 5).

Esta situacién de despojo en el caso de Matamb ilus-
tra la problematica de la tenencia de la tierra en todos los
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territorios ancestrales del pais, es una deuda histérica del
Estado nacional con los ocho pueblos originarios de Costa
Rica, los cuales estan dando una lucha desigual por el de-
recho a la recuperacién de sus territorios invadidos hace
quinientos veintiséis anos.



EXPERIENCIA DE VINCULACION
EN ORGANIZACION DE LA INFORMACION
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Y LA BIBLIOTECA DEL INSTITUTO
SUPERIOR INTERCULTURAL AYUUK
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MARIA GUADALUPE BARRERA GALAN

Introduccion

Para iniciar la narraciéon de la experiencia de trabajo
con la Biblioteca del Instituto Superior Intercultural
Ayuuk (ISIA), primero es necesario hablar del Sistema
Universitario Jesuita, del que forma parte. Se hace una
descripcién breve del origen de cada una de estas univer-
sidades y cudles son los objetivos del Sistema. Se describe
brevemente el origen de la Universidad Iberoamericana
Ciudad de México y, con ella, la de la Biblioteca “Francisco
Xavier Clavigero”, sedes de la formacién bibliotecaria del
personal que organizaria la Biblioteca del ISIA. Se contex-
tualiza brevemente la regién mixe, ofreciendo algunos da-
tos importantes de esa cultura. Se narra la misién, visién
y objetivos de la fundacién de la universidad intercultural
en la regién y, para finalizar, se hace la descripcién de
las etapas de capacitacion bibliotecaria que se ha dado al
personal de la Biblioteca del ISIA para que cada dia ofrezca
mejores servicios a la comunidad mixe.
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El Sistema Universitario Jesuita

El Sistema Universitario Jesuita (SUJ) es una obra educa-
tiva de la Compania de Jestus que permite el apoyo mutuo,
asi como la formacién de una comunidad universitaria en
un concepto que trasciende la ubicacién fisica de cada uno
de los planteles que lo conforman. Esta constituido por seis
universidades confiadas a la Compaiia de Jestiis que en su
conjunto buscan cumplir con la misién de la obra colectiva
de la Provincia Mexicana de la Compania de Jestus (Uni-
versidad Iberoamericana Ciudad de México 2018). Incidir
universitariamente en la sociedad para hacerla mas justa,
equitativa, humana, libre, fraterna y solidaria desde la op-
cién preferencial por los pobres y los excluidos. Cada una
de ellas es independiente: en lo laboral, en lo financiero,
en la oferta curricular, en la oferta de educacién continua
y en su organizacién interna. Las universidades miembros
del SUJ comparten: mision de la Comparfiia de Jesus; mode-
lo educativo y pedagogia al modo ignaciano, y una misma
concepcién curricular a partir de la cual cada universidad
organiza y opera sus propios planes de estudio, agendas
de investigacion, estilo de gestién académica colegiada y
planeacion estratégica como sistema.

En el afio 1943, la Compaiiia de Jesus fundé en la Ciu-
dad de México el Centro Cultural Universitario, que en
1952 cambio su nombre por el de Universidad Iberoameri-
cana. En 1957 se fund6 en Guadalajara el Instituto Tecno-
l6gico de Estudios Superiores de Occidente (ITESO) y fue
encomendado a la Compainia de Jesus. A partir de 1978, la
Universidad Iberoamericana se extendi6 a cuatro planteles
en diversas ciudades de la Republica Mexicana: Ledn
(1978), Torreén (1982), Tijuana (1982) y Puebla (1983), con
los cuales se conformé un sistema. Durante ese tiempo se
sentaron las bases de lo que hoy es el Sistema Universita-
rio Jesuita, al instituir estructuras de interrelacién y lazos
de identidad sélidos. En 1996 se fortaleci6 el proceso de
unificacién al constituirse la Rectoria del Sistema UIA-ITE-
S0; después se consolidé el Consejo de Educacién Superior
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como cabeza del Sistema, y asi se dio paso a la actual es-
tructura. En 2005, la Universidad Indigena Intercultural
Ayuuk se incorpora en calidad de asociada y con ello el SUJ
adquiere su fisonomia actual, abierto a otras asociaciones
ulteriores. Cabe mencionar que durante los Gltimos afnos,
hasta el 2017, también estuvo incorporada la Universidad
Loyola del Pacifico-Acapulco. Actualmente, la Ibero Tijua-
na es parte de la Ibero Ciudad de México.

A lo largo de este periodo se ha ido gestando un proceso
por el que el conjunto de instituciones se fueron perfilando
mejor a su vocacion cristiana en la tradicion educativa ig-
naciana; éstas también pertenecen a la Asociacién de Uni-
versidades Confiadas a la Compania de Jestis en América
Latina (AUSJAL), fundada en 1985 y conformada por mas de
cuarenta universidades, con una tradicién de ensefianza
de al menos cuatrocientos cincuenta anos de las mejores
universidades del mundo.

La Biblioteca “Francisco Xavier Clavigero”

La Biblioteca “Francisco Xavier Clavigero” (BFXC) inicid
sus acervos a la par de la Universidad Iberoamericana
Ciudad de México en 1949. En un principio cada escue-
la contaba con sus propios acervos y en los afios sesenta
se centralizaron estas colecciones independientes para ofre-
cer los servicios de informacién desde una sola biblioteca
universitaria que en ese momento se llamé Centro de Infor-
macién Académica, cabe mencionar que a partir de 1977 se
le asignd el nombre del historiador jesuita Francisco Xa-
vier Clavigero.

La Biblioteca “Francisco Xavier Clavigero” es una de
las mejores y mas grandes de América Latina (Biblioteca
Francisco Xavier Clavigero 2018); en ella se encuentra
un acervo histérico con mas de cuatro millones de docu-
mentos, fuentes Unicas e insustituibles para la investi-
gacion. Tiene un acervo bibliografico también de mas de
quinientos mil voliumenes y tiene en custodia el acervo
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de la Biblioteca “Eusebio Kino” con mas de cien mil volua-
menes y su hemeroteca con mas de cien titulos de revistas,
ambas colecciones especializadas en teologia y religion.

Los servicios que la biblioteca ofrece son prioritariamen-
te para la comunidad universitaria, es decir, académicos,
investigadores y alumnos, y, extensivamente, al piblico en
general que, en el marco de los principios, los valores y los
fines de esta institucién, deseen utilizar los servicios de
consulta de los siguientes servicios y colecciones: Acervo
general, Tesis, Folletos, Colecciones especiales (mapas,
diapositivas, discos compactos, videos y DVD), Libros elec-
trénicos, Bases de datos, Acervos historicos, Libros anti-
guos y raros, Material de consulta, Archivos histéricos y la
Biblioteca “Eusebio Kino”.

La biblioteca recibe en sus instalaciones un promedio de
tres mil usuarios al dia y se registran aproximadamente dos
mil quinientas visitas diarias a su sitio electrénico, desde
donde se puede acceder a su gran acervo y consultarlo elec-
trénicamente (Biblioteca Francisco Xavier Clavigero 2018).

Otra de las actividades que siempre ha realizado es
apoyar a otras instituciones en la formacién de sus propias
bibliotecas. El apoyo es de dos formas: la primera es biblio-
tecoldgica, capacitando al personal en la organizacién de
las colecciones o formarlo para proporcionar los servicios al
publico. La segunda es proporcionando recursos materiales
desde equipo y mobiliario hasta colecciones bibliograficas,
la cooperacién bibliotecaria siempre ha sido una de sus ta-
reas académicas principales de vinculacién social. Esta
asesoria la hace extensiva para nuestras bibliotecas her-
manas y la sociedad en general.

Cabe sefialar que una de las lineas estratégicas, tanto
para la universidad como para la biblioteca es la inclu-
sién, con un compromiso social, participando en la forma-
cién de bibliotecas comunitarias, de la mano del programa
de servicio social y otras instancias; otra linea es fortale-
cer la cooperacién con las bibliotecas interculturales y de
comunidades con acceso limitado de informacién, contri-
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buyendo asi al servicio que ofrecen dichas bibliotecas a sus
comunidades.

El Instituto Superior Intercultural Ayuuk

El Instituto Superior Intercultural Ayuuk (ISIA) se en-
cuentra en el estado de Oaxaca, en donde se encuentra
la poblacién indigena mixe; estda ubicado al sureste de la
Republica Mexicana; al norte, colinda con los estados de
Puebla y Veracruz; al sur, con el océano Pacifico; al este,
con el estado de Chiapas, y al oeste, con el estado de Gue-
rrero. En estas regiones se ubican dieciséis grupos etno-
linguisticos, que son: amuzgo, chatino, chinanteco, chocho,
chontal, cuicateco, huave, ixcateco, mazateco, mixe, mix-
teco, nahuatl, triqui, zapoteco, zoque y popolaca (Vergara
Mendoza 2014, 50-54).

Aunque en algunas comunidades ha disminuido el por-
centaje de poblacion que habla alguna lengua indigena,
principalmente en las nuevas generaciones, los elementos
de organizacién caracteristicos de las comunidades indige-
nas, las creencias y tradiciones son elementos que conti-
nuan arraigados en la poblacién.

Los mixes se nombran a si mismos ayuuk jd’dy, término
que se descompone en ayuuk, “lengua”, y jaay, gente, es
decir, la “gente que habla ayuuk”. La palabra ayuuk parece
formarse de dos vocablos, d4aw, “boca”, y yuuk, “bosque”,
“monte con neblina” o “selva virgen”. Asi, ayuuk, podria ser
traducido como “lengua de la selva virgen o del monte”, el
“idioma elegante, florido como la selva”.

Vergara Mendoza (2014, 75) indica que un elemento de
identidad muy importante es la lengua. Los mixes hablan
ayuuk, lengua perteneciente a la familia zoque-mexicana.
Cita también que en Oaxaca el ayuuk ocupa el cuarto lugar
en cuanto a personas que lo hablan; le antecede el zapoteco,
el mixteco y el mazateco. Continuando con la cita, otros ele-
mentos que se deben considerar son el territorio, la religion
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y las principales marcas distintivas, como la familia y todo
el sistema de parentesco, factores basicos que identifican
una comunidad. El que vive en su comunidad cotidiana-
mente percibe el caracter Gnico de la misma en una gran
diversidad de situaciones, como la comida, los mitos, las
fiestas, los cargos que asigna la asamblea, etcétera.

Otro tema revisado por Vergara Mendoza (2014, 79) es
el de las costumbres, creencias y tradiciones; éstas las po-
demos observar en diferentes ocasiones y preponderante-
mente ocupan la atencién religiosa de los mixes, los actos
que marcan el ciclo de vida, asi como los que tienen rela-
cién con la vida agricola (Instituto Superior Intercultural
Ayuuk 2018).

Otro rasgo importante de la cultura mixe es la musica.
En las ejecuciones de musica tradicional y mestiza los inte-
grantes de las bandas mixes manifiestan todo el sentimien-
to de su cultura y de sus pueblos. La banda une a los pue-
blos en sus fiestas y sirve de enlace comunal y regional.

El tequio es otra labor importante de la comunidad. La
mayoria de las obras importantes fueron realizadas con la
cooperacién y trabajo voluntario de los ciudadanos. Los de-
fensores de esta tradicion consideran que lo mas importan-
te del tequio no es el resultado material sino su valor social
como espacio de convivencia e integracién comunitaria.

En el analisis que hace Vergara Mendoza (2004, 94)
sobre el aspecto educativo, segin datos del Inegi el analfa-
betismo sigue ocupando un importante lugar en los muni-
cipios que conforman la regién mixe, puesto que de la po-
blacién de quince afos y mas, solo el 61.6 % sabe leer y
escribir, mientras que el resto carece de estas dos habilida-
des béasicas.

Este indicador nos permite conocer la marginacién de
sus integrantes en relaciéon con el acceso de los servicios
educativos que proporciona el sistema educativo nacional,
sin embargo, sobre este contexto, el pueblo, al igual que
otros pueblos indigenas, viene asumiendo a la educacién
como el camino posible para reducir la pobreza y las cons-
tantes injusticias que se viven en su territorio. En ese sen-
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tido el Instituto Superior Intercultural Ayuuk se ha con-
vertido en un elemento esperanzador en la zona.

El Instituto Superior Intercultural Ayuuk

El Instituto Superior Intercultural Ayuuk (ISIA) es una ins-
titucion intercultural de estudios superiores cuyo objetivo
es ofrecer una opcién de formacién profesional para las y
los jévenes del territorio ayuuk y municipios circundantes
que les permita integrarse con éxito a la vida productiva
de su comunidad y su region, con pleno respeto al contexto
cultural en el cual se encuentran y potenciar el desarrollo
de la regién (Instituto Superior Intercultural Ayuuk 2018).

El 1S1A es un proyecto del Centro de Estudios Ayuuk
(CEA-UTIA, A. C.) que inicia sus operaciones académicas en
el afio 2006, en la comunidad indigena de Jaltepec de Can-
dayoc Mixe, Oaxaca. Cuenta con la infraestructura necesa-
ria para el desarrollo de las actividades académicas: un
edificio administrativo; una biblioteca; un repositorio insti-
tucional, y un laboratorio de computo para realizar audio y
videoconferencias a través de internet, aunque se reconoce
que es dificil la conexidn.

El ISIA es una institucién privada de acceso publico
para los jévenes indigenas del pueblo ayuuk y de otras co-
munidades, ya que procura subsidiar la beca de colegiatu-
ra de todos sus estudiantes que proceden de pueblos indi-
genas y no indigenas a través de diversos donativos.

Se trata de un instituto intercultural donde actual-
mente estan inscritos ciento cincuenta alumnos y alumnas,
de diez etnias diferentes y por tanto con culturas, lenguas
y tradiciones distintas, lo que quiere decir una enorme va-
riedad cultural y un gran respeto y aprecio por las deméas
culturas.

Es un Instituto inspirado desde la cultura y tradiciones
del pueblo mixe y desarrollado e impulsado por el Siste-
ma Universitario de las Universidades Iberoamericanas en
México, vinculado a cuarenta universidades latinoameri-
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canas (AUSJAL) y apoyado con una tradicién de ensefianza
de al menos cuatrocientos cincuenta afios de las mejores
universidades del mundo.

Mision

Formar profesionales interculturales que, situados desde
el contexto y experiencia de las comunidades, impulsen el
desarrollo integral-sustentable y fortalezcan la libre deter-
minacién de los pueblos indigenas.

Visi6n

Ser reconocida como una institucién confiable que ofrece
una alternativa educativa de calidad, innovadora y social-
mente pertinente que colabora con otros actores sociales,
en el mejoramiento de las condiciones de vida de la regién.

Mensaje del rector

En la asamblea de inicio de cursos de otofio de 2018, en su
intervencién el rector contextualizé que, a casi doce afios
del caminar, el Instituto Superior Intercultural Ayuuk tie-
ne el reto importante de trabajar de manera equilibrada
con los tres pilares del modelo educativo: docencia, investi-
gacién y vinculacién: “Lo que vamos a hacer es no sélo dar
clases o que vengan docentes de otras universidades y ya,
sino que dialogaremos con el aporte de todos para reorga-
nizarnos de tal forma que nos lleve a retomar la idea de lo
que fue el origen de esta universidad”.

También hizo un recordatorio a la comunidad universi-
taria: “el ISIA es una universidad que le apuesta a la inter-
culturalidad; es una propuesta educativa para jévenes que
provienen de zonas rurales, del campo, de comunidades
indigenas o mestizas para que puedan con su conocimiento
e inteligencia reforzar los procesos organizativos de sus co-
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munidades”. “Para nosotros es importante que la comuni-
dad universitaria conozca lo que el ISIA les ofrece, todos
necesitamos conocer mas, cuales son los problemas maés
fuertes que le duelen a las familias con las que nosotros te-
nemos que ver’ (complement6 Jtatik Oscar Rodriguez Ri-
vera, S. d.).

En el mensaje resaltd: “se trata en este ciclo de que
pensemos juntos como le podemos dar fuerza a nuestro co-
razén, a nuestro modelo educativo, la experiencia y la pala-
bra de cada uno de ustedes es importante para que le poda-
mos dar vida”.

La autoridad educativa concluyé que sera a través del
dialogo y de la participacién como se lograran acuerdos en
asamblea que ayuden a darle una mejor organizacién y
sentido a la universidad.

Programas de licenciatura

Licenciatura en Educacién Intercultural.
Licenciatura en Administraciéon y Desarrollo Sustentable.
Licenciatura en Comunicacién para el Desarrollo Social.

Posgrado

Maestria en Educacion y Gestién del Conocimiento.

Planta docente

La planta docente que colabora en el ISIA esta conformada
por personas de cuerpo y corazon sensible, comprometidas
y solidarias, quienes han depositado su confianza en el pro-
yecto educativo en apuesta a cosas diferentes, que parecen
no tener sentido en el mundo, pero que permita fortalecer
el caminar que emprenden dia a dia las comunidades indi-
genas, a través de compartir practica y teéricamente sus
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conocimientos, experiencias y vivencias dentro de la comu-
nidad universitaria y en las comunidades con las que se
vincula la institucién, de manera que el conocimiento sea
acorde a la realidad en la que se esté incidiendo. El entu-
siasmo y la dedicacién de los docentes que se han adherido
a este proyecto intercultural han potenciado los animos en
las aulas y en seguir caminando junto a los tantos jévenes
que piensan en un mundo diferente, para las comunidades
y el mundo (Instituto Superior Intercultural Ayuuk 2018).

Principios y valores

En este punto trataré de indicar solamente los conceptos
principales de los valores (Instituto Superior Intercultural
Ayuuk 2018):

Comunalidad: hacer la vida entre todos. El trabajo es
comun, en una relacién tierra-ser humano que se comple-
mentan mutuamente. Se ubica en el nivel familiar que pro-
picia fundamentalmente el sustento econémico y también
en el nivel comunitario, denominado cominmente tequio.

Integralidad: hace alusién a las partes que componen
un todo de manera mas o menos armoénica en donde el as-
pecto esencial es la totalidad y no la parte. En el plano de lo
social, la integralidad consiste en la interrelacién de lo ima-
ginario y lo simbdlico con lo material y discursivo y se trata
de un elemento sustancial de la cosmovisién indigena.

Solidaridad: esta solidaridad se concibe como un dina-
mismo en el que en lugar de receptores y donadores de bene-
ficios y ayudas, sea una tarea diferenciada en la busqueda
de otro tipo de relaciones sociales la que oriente la conver-
gencia de acciones comunes.

Enfoque intercultural: la tarea formativa se plantea
desde un enfoque intercultural, entendido éste como un
conjunto de acciones que posibilitan el establecimiento de
un dialogo horizontal entre iguales, con aceptacién de la
diferencia, en un intercambio con pleno respeto y equidad,
y en una relacién plural y reciproca en la que todos se en-
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riquecen con la diversidad. La interculturalidad permite,
en suma, construir un conjunto de valores que fortalecen
la propia cultura y generan nuevas formas de relaciones
sociales.

Vinculacion desarrollo-cultura: la vinculacién entre
desarrollo y cultura es la tinica posibilidad de que, desde su
propia visién colectiva, comunitaria y solidaria de desarro-
llo (cargada necesariamente de afecto por lo propio y de
respeto y amor por la tierra), cada comunidad continue ali-
mentando y fortaleciendo su modo auténtico y propio de ser
indigena.

Fundamentos pedagoégicos

La concepcion de la educacion: para los ayuuk, la educacién
es concebida como éxpéjkén. Yajk'éxpéjkpé es quien educa
o ensena, pero es también quien despierta a la persona (ja’4dy),
el éxpéjkpé es el que tiene la posibilidad de aprender y ex-
perimentar; por lo tanto, la educacién se da en la medida en
que se construye el conocimiento por el expéjkpé y el yikéx-
péjpé. El aprendizaje parte de una experiencia acompana-
da, que brinda al jd’ay la posibilidad de experimentar y de
observar a quien sabe para reflexionar y aprender de aque-
llo que vive. Es un proceso que busca, como en la pedagogia
ignaciana, partir de la realidad, del analisis del contexto y
de la comunidad, para después experimentar, reflexionar,
actuar y, finalmente, evaluar lo realizado y volver, con esta
evaluacién, a contextualizar la realidad.

Educacion centrada en la persona y la comunidad
(jd'dy): la formacion se centra en la persona como un j&’ay,
es decir, alguien que desde el contexto ayuuk es definido
como persona y comunidad a la vez; se construye en la me-
dida en que asume su identidad y reconoce la memoria co-
lectiva.

La pedagogia ignaciana, al igual que la pedagogia
ayuuk, concibe que lo mas importante en el proceso de en-
sefianza-aprendizaje no es el docente ni sus objetivos, sino
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la persona, que entra en una relacién dialégica con el edu-
cador y con quienes le rodean. En torno a los jd’dy giraran
las experiencias, los modelos educativos, los contenidos, los
métodos y herramientas disefiadas por el docente para par-
ticipar (éxpéjkén), que haran posible la reflexién y la accién
(despertar y desatar, wején-kajén) en torno a la verdad,
para actuar en favor de una comunidad y sociedad mas jus-
ta y mas humana.

Se reconoce que no todos aprendemos de igual manera,
y cada uno trae una capacidad que tiene que desarrollar;
por ello se trata de apoyar el interés y las potencialidades
que cada estudiante (éxpéjkpé) presenta.

Valores

Los valores deben permear en todos los servicios y activi-
dades de la comunidad universitaria, pues son parte inte-
grante del modo de actuar. Se entienden de la siguiente
manera:

Respeto: reconocimiento del otro como valioso por si
mismo, condicién béasica para el didlogo intercultural.

Justicia: igualdad de condiciones y posibilidades para
la busqueda del bien de las personas y de los pueblos.

Compromiso: acuerdo por el cual las personas deciden
libremente cumplir sus tareas y responsabilidades para la
consecucion de un beneficio comun.

Critica: capacidad para cuestionar el mundo y a uno
mismo, valiéndose de la ciencia, la técnica y de la experien-
cia de vida.

Responsabilidad: respuesta consecuente y creativa a las
tareas y actividades propias, en beneficio de la comunidad.

Cooperacion: entendida como el trabajo con otros com-
pafieros como caracteristica fundamental de nuestro que-
hacer.

Inclusion: apertura a todas las personas y posiciones, y
flexibilidad para acoger su situaciéon personal.
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Libertad: capacidad de proponer, innovar, resolver, ex-
presar y propiciar nuevos horizontes.

Honradez: actuar de acuerdo con los principios por los
que optamos.

Servicio: acciones que sean medio para la realizaciéon
de los principios de la Institucién. Es la disposiciéon para
responder a las demandas de los otros.

Considero que estos principios y valores son los que lo-
gran realmente ejercer o aplicar el concepto de intercultu-
ralidad como lo debemos hacer, que sea integral y desde
nuestros gobiernos hasta la comunidad por muy pequefia
que sea.

Biblioteca

Antecedentes. Al inicio de las actividades de la universidad
se planted la necesidad de formar al personal que se encar-
garia de organizar la biblioteca. En ese momento el ISIA ya
contaba con diversas colecciones de libros y otros recursos
de informacién, muchos materiales eran donaciones de to-
das las bibliotecas hermanas del SUJ.

Se hizo un consenso entre los directores de las bibliote-
cas del sistema y se decidié que fuera en ese entonces la
Universidad Iberoamaericana (UIA) de Santa Fe, ahora
Ibero Ciudad de México, porque ahi se concentraba la ma-
yoria de los materiales donados a la Ayuuk, como normal-
mente le llamamos. El Rector de la UIA en ese momento
solicit6 al director de la BFXC capacitar al personal que for-
maria parte de la Biblioteca del ISIA.

Se le solicité al personal profesional de Procesos Técni-
cos de la BFXC hacer un programa de capacitaciéon bibliote-
colégica para formar a las futuras bibliotecarias de la
Ayuuk para organizar su futura biblioteca. En ese momen-
to asignaron a tres académicas con grados de maestria en
educacion.

El programa se organizé de forma tedrica y practica de
acuerdo con los siguientes contenidos:
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— Seleccion y adquisicion de materiales de acuerdo a los
contenidos para cubrir las carreras que se impartirian.

— Catalogacién descriptiva de los recursos de acuerdo
con las Reglas de Catalogacién Angloamericanas 2a.
ed. En un segundo nivel de descripcién.

— Clasificacién LC y Asignacién tematica LCSH, dando
prioridad a las clases tematicas de las carreras que se
impartirian.

Las clases por las mafianas eran de cinco horas tedri-
cas y por las tardes de tres horas practicas. Los talleres con
este sistema fueron muy bien aprovechados porque ade-
mas las practicas eran con sus materiales.

Para los talleres de catalogacion, clasificacién y asigna-
cién temdtica se les ensefié a hacer investigacion de los
materiales en diferentes catdlogos universitarios, princi-
palmente en la Biblioteca de la Ibero; en segundo lugar, en la
Biblioteca del Congreso de Estados Unidos, y en tercer lugar
en la UNAM, para hacer catalogacién copiada o tomar los ele-
mentos que mas les sirvieran para su descripcidn.

También se les ensefié a hacer proceso fisico a los ma-
teriales catalogados y a formar sus colecciones en el acervo
de acuerdo con los formatos y contenidos de los materiales.

Cuando se concluyeron las actividades técnicas se hizo
un plan de trabajo para atender a los usuarios: como ha-
cer el servicio de orientacién en el catdlogo y como llevar
el area de circulacidn, incluyendo el registro de usuarios y
préstamos

La capacitacién ha sido frecuente y el papel que han
jugado los bibliotecarios ha sido intenso y de suma impor-
tancia; hemos tenido visitas en los veranos de personas que
vienen a la BFXC para hacer consulta sobre algunos aspec-
tos de catalogacion, clasificacién o servicios y/o manejo de
bases de datos.

En el 2014 una catalogadora de la Ibero visité la Biblio-
teca del ISIA para dar asesoria en investigacion bibliografi-
ca, de clasificacién y entradas principales de nombres; en
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esa estancia de tres dias hizo un diagndstico de la organi-
zacioén y servicios:

Acervo: cinco mil voliumenes, incluyendo videos y publi-
caciones periddicas. El acervo es especializado en los pro-
gramas académicos del Instituto; se cuenta con material
sin clasificar en bodega para su proceso e ingreso al acervo.

Procesos técnicos: registro de todo el material que in-
gresa a la biblioteca en base de datos, asignando un folio en
orden progresivo, foliando y sellando el material. Realizan
catalogacién copiada de otros catalogos en linea.

Catalogacion original: estos materiales se encuentran
ordenados por folio en una estanteria especial. Sugerencia:
identificar el material de manera tematica; asignar temas
con vocabulario controlado y su equivalencia en inglés; in-
gresar al catalogo de LC buscando la temética en inglés; co-
rrelacionar con la clasificaciéon y encontrar la mas acertada
para el material, y asignar nameros de Cutter con politicas
locales.

Proceso fisico: pegado de etiqueta con la clasificacion.
Sugerencia: utilizar una papeleta para fechas de devolu-
cién de los préstamos.

Software: Access. Cuenta con informacién para trans-
cribir informacién de otros catdlogos. Sugerencia: imple-
mentacién de indices de clasificacién, titulos, entradas
principales y secundarias y otros temas. Cuenta con un
campo de observaciones en la que se asienta la tabla de
contenido. Sugerencia: cambiar el nombre de observacio-
nes por el de contenido, e implementar otro campo para
poner notas importantes del material. Implementar otro
software mas amigable con la biblioteconomia.

Servicios: atencién personalizada al usuario. Préstamo
en sala, a domicilio y consulta especializada.

Espacio fisico: el acervo se encuentra en un espacio de
10 x 10 metros cuadrados, y otra area para usuarios con
mesas y sillas también de 10 x 10 metros cuadrados, apro-
ximadamente.

Hardware: dos PC; un equipo es de uso del personal y
el otro para la consulta de los usuarios.
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Herramientas de trabajo: normas y reglas para el tra-
bajo de catalogacién y servicio de internet.

Paqueteria: objetos personales.

Personal: un bibliotecario con estudios de licenciatura
en comunicacion.

En esa ocasién se le dio asesoria al bibliotecario sobre
estrategias de busqueda de temas y clasificacién, manejo
de tablas de Cutter. Catalogacién de publicaciones periodi-
cas y ordenamiento topografico de los materiales.

Organizacién actual

La persona responsable de la biblioteca actualmente nos
informa que el lugar lo conciben como un espacio comuni-
tario; el servicio que ofrecen no es exclusivo para la comu-
nidad universitaria, sino que es un espacio abierto a las
diferentes instituciones y a la comunidad en general, que
tiene la necesidad de realizar consultas bibliograficas o ci-
nematograficas.

Horario: lunes a viernes de 09:00 a. m. a 14:00 p. m. y
de 16:00 p. m. a 19:00 p. m.

Colecciones: actualmente la biblioteca cuenta con més
de siete mil volimenes entre libros y revistas, de los cuales
1245 son de literatura, setecientos setenta y cinco de revis-
tas y el resto tratan de varios temas.

Los temas mds solicitados son: agroecologia y desarrollo
sustentable; ganaderia ecoldgica; biologia; investigacidn;
espacio de comunicacidn; la sintaxis de la imagen; talleres
de lectura y redaccion; didactica y curriculum; gestiéon edu-
cativa; educacién; television; radio; comunicacién, metodo-
logia y practica del desarrollo de la comunidad; metodologia
de la investigacion; comunalidad; historia, y didactica.

Las colecciones estan ordenadas topograficamente de
acuerdo con su clasificacién teméatica. Todos los libros es-
tan catalogados y con proceso fisico de marcado.

Servicios: préstamo de material bibliografico, videos, re-
vistas, juegos did4cticos y juegos de mesa. Los préstamos
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pueden ser internos o externos, depende del nimero de ejem-
plares y la demanda que tengan las obras.

Préstamo a domicilio: no es exclusivo para los estu-
diantes y docentes de la universidad, pues estd abierto a
toda la comunidad. Para el préstamo de todo el material es
necesario presentar la credencial de estudiante, en el caso
de la instituciéon, y alguna identificaciéon para los usuarios
externos que no son de la institucion.

Registro de préstamo: el control del registro se lleva ma-
nualmente a través de fichas de préstamos en lengua ayuuk.

Otros servicios que ofrece la biblioteca: copias e impre-
siones, escaneos, enmicados, engargolados y préstamo de
equipos para proyeccion.

Repositorio digital: recursos didacticos en varias len-
guas, publicaciones y libros

Los espacios: cuenta con area de lectura individual y un
espacio de trabajo en equipo; la biblioteca es el espacio para
muchas actividades relacionadas con la formaciéon académi-
ca, actividades grupales que son diversas.

Conclusiones

— La cooperacién bibliotecaria y los acuerdos interinsti-
tucionales son la base para el éxito de estos programas.

— El trabajo colaborativo interinstitucional es mas facil
porque se ahorran esfuerzos y presupuesto.

— Los programas colaborativos interinstitucionales de-
ben estar vivos, para que se vean los resultados.

— Los programas de trabajo deben ser claros en cuanto a
las responsabilidades de cada una de las instituciones.
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INMATERIAL SONORO:
REGISTRAR, DIVULGAR Y SALVAGUARDAR
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MARIA GUADALUPE CORTES (PITA CORTES)

Por mas de cuarenta anos Radio Educacién ha transmi-
tido diversas series radiofénicas que hoy integran un
importante acervo fonografico en lenguas originarias de
México y testimonios de sus hablantes; si bien, ésta es una
funcién que debe cumplir la radio de servicio publico, no
es menos importante la conservacion, preservacion y reu-
tilizacion de estos archivos que son patrimonio de todos los
mexicanos. Por tal motivo, es pertinente mencionar que
después de un serio trabajo de digitalizaciéon que se llevd
a cabo al final de la administracion de la doctora Lidia Ca-
macho, el proceso establecido se abandoné por las dos ad-
ministraciones siguientes y la gravedad del problema es
tal que hacia octubre de 2018 fue necesario reiniciar el pro-
ceso de digitalizaciéon de miles de cintas, entre ellas se en-
cuentra la serie “Deme usted razoén de...”, cuya realizacién
estuvo a mi cargo veinticinco afnos atras y, a pesar de ser la
productora de este programa, no he tenido acceso a él a pe-
sar de haber solicitado, por méas de un afio, la autorizacion
para migrarlo a un soporte que permita su conservacion.
Ahora se dice que ya existe un convenio con la Fonoteca
Nacional para digitalizar todos los fonogramas de la emai-
sora, pero tomara afios lograrlo; por lo pronto y con motivo
de esta presentacién, solamente fue posible obtener copias
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de las grabaciones que me fueron entregadas en formato wav,
que a su vez fueron obtenidas de archivos en formato MP3.
Por supuesto, la calidad es muy mala.

A continuacién se presentan los origenes de esta serie
radiofénica que abordé el tema de la vida de indigenas que
migraron a la ciudad de México.

Dos miradas: V Centenario del Encuentro
de Dos Mundos

Una discusién muy intensa se dio en 1992 en torno a la
conmemoraciéon del V Centenario del Encuentro de Dos
Mundos. El doctor Miguel Leén-Portilla relata en un texto
que lleva este nombre que no fue facil decidirse a partici-
par en la organizacién de este centenario porque cien anos
atras se realizé una ruidosa “celebracién” en Espafa que
hiri6 profundamente la sensibilidad de muchos habitantes
de América Latina; por tal motivo prefirié llamarle conme-
moracion, traer al recuerdo, y no celebracién que alude a
un festejo. En sus argumentos sobre esta conmemoracion
el doctor Leén-Portilla habla de “un encuentro”, palabra
que presentd con dos acepciones; la primera se refiere al
acto de coincidir en un punto dos o mas cosas o personas,
chocando unos con otros; la segunda es el acercamiento,
reunion, convergencia y fusion.

Frente a esta mirada del V Centenario tuvimos la opor-
tunidad de conocer otra, la del filésofo e historiador Ed-
mundo O’Gorman, quien en su texto titulado “La falacia
histérica de Miguel Leén Portilla sobre el ‘Encuentro del
Viejo y Nuevo Mundos™ (O’Gorman 1987, 17-32) denuncia,
y ésa es la palabra que utiliza, el error de dar por sentado
que la convivencia de dos pueblos distintos puede llegar a
la fusién de dos culturas, afirma que la mezcla étnica es
una de las muchas consecuencias de la conquista y la colo-
nizacién, proceso en el que las ideas y creencias de los es-
pafioles se impusieron al proyecto de vida autéctono. En
1992 el debate se encendi6 entre quienes defendian una u

otra posicién.
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SQué festejan?

,Qué festejan?, se preguntaban en 1992 miembros de co-
munidades indigenas desde su marginalidad; para ellos
conmemoracién y celebracién eran lo mismo: una fiesta a
la que muy pocos de ellos serian invitados, pero a la que
tampoco les apetecia asistir para validar, con su presencia,
un festejo que lejos de honrarlos los humillaba.

Asi lo percibian Emiliano Pérez Cruz, cronista de Ciu-
dad Netzahualcdyotl, y Carlos Gilberto Plascencia Fabila
(Q. E. P. D.), promotor cultural que en 1992 tenia a su car-
go la Coordinacion General del Sistema Nacional de Radio-
difusién Cultural Indigenista del INI. El participé en la
creacién de nuevas estaciones con este perfil y en el esta-
blecimiento de programas para la transferencia de medios
audiovisuales a las organizaciones indigenas. Desde este
encargo publico él fue testigo de estas protestas que des-
pertaron en él inquietudes que manifestd en diversos foros
hasta el final de su vida:

Las estaciones radiodifusoras que ha instalado el Instituto
Nacional Indigenista, jqué utilidad especifica tienen, hoy
en dia, para los pueblos indigenas mexicanos que se en-
cuentran bajo su cobertura?, jqué se desea y qué es posible
conseguir utilizando a la radio como herramienta de comu-
nicacién?, ;cudl es el papel que los idiomas indigenas de-
ben jugar en este tipo de radiodifusién?, ;de qué manera los
pueblos indigenas estan viviendo la presencia de la radio?,
;qué sucedi6 con la llevada y traida transferencia de medios?
De qué se trataba la cultura o las culturas indigenas, cudl
era la importancia de las lenguas y cudl la de la organi-
zacién comunitaria para los trabajos de comunicaciéon que
queriamos realizar (Plascencia Fabila 2001).

Plascencia se incluia cuando cuestionaba el trabajo que
se habia hecho en las radiodifusoras del INI y tal postura lo
llevaba a plantear propuestas para redisefiar la programa-
cién, los métodos de investigacion y de produccion. Estaba
convencido de que era necesario, importante, analizar las
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demandas especificas de los pueblos indios, para atender
puntualmente las que les correspondian a las emisoras.

Aunque cada emisora deberia hacer un diagnéstico de sus
necesidades, me atreveria a pensar y sugerir algunos te-
mas, por ejemplo: la importancia de las lenguas indigenas
y la promocién de su uso en los distintos espacios socia-
les, ademaés del doméstico y el escolar; la historia local; la
comprensién del significado del desarrollo cultural; la lo-
calizacién y la globalizacion; la planeacion estratégica y la
planeacién radiofénica; los movimientos indios contempora-
neos; la interculturalidad; el estado actual del desarrollo de
los pueblos indigenas de México; los conceptos modernos
de patrimonio y diversidad cultural; el trabajo colegiado y
por supuesto, los derechos humanos. Se ha discutido en mu-
chos foros la necesidad de proporcionar a la sociedad mexi-
cana informacidén precisa y accesible para que su percepcién
sobre la realidad indigena mexicana sea mucho mas com-
pleta (Plascencia Fabila 2001).

Carlos Plascencia madur6é durante muchos afios sus
propuestas y justamente esta Gltima, “proporcionar a la so-
ciedad mexicana informacién precisa y accesible para que
su percepcidon sobre la realidad indigena mexicana sea mu-
cho méas completa”, fue la que lo llevd a hacernos una pro-
puesta a Emiliano Pérez Cruz y a mi: una radiodifusora,
aqui, en el Distrito Federal (atin no se llamaba Ciudad de
México), /podria sensibilizar a un entorno eminentemente
mestizo sobre la violencia que sufren estos pueblos? El,
Plascencia, fue quien nos invitd, en 1993, a realizar la serie
radiofénica “Deme usted razén de...”, en la que participa-
ron indigenas inmigrantes en la Ciudad de México. Esta
serie se encuentra en cintas de carrete abierto para la gra-
bacién y reproduccién magnética que, en el caso de Radio
Educaciéon, se utilizaron hasta los inicios del siglo XXI.
Esta es una de las muchas series que deben ser digitaliza-
das antes de que envejezcan mas y sea imposible su repro-
duccién.

“Sembrador de palabras y esperanza”, le dijeron a
Plascencia sus comparieros de Radio Tlayuda en un home-
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naje de despedida para este hombre, cuya memoria honra-
mos también este dia, porque siempre dijo sentirse “afortu-
nado y agradecido después de haber trabajado para los
pueblos indigenas de México, en el INI”.

El racismo, la discriminacién contra los indigenas, la
invisibilidad y la pobreza extrema en la que viven es conse-
cuencia de multiples factores, entre los que se encuentra
una imagen totalmente equivoca que en ese afno de 1992
reproducian, y aun lo hacen, los medios de comunicacion.
La diversidad cultural de México es un privilegio que no
valora el comun de la gente en el pais y por eso era necesa-
rio indagar, reunir elementos que permitieran a Plascencia
elaborar un proyecto de radio multicultural en la ciudad de
México. El encuentro de un promotor cultural, un cronista
de la urbe y una productora de Radio Educacién propicid
un dialogé intenso, respetuoso, pero no por ello autocompla-
ciente, asi que la critica de Emiliano no tard6 en aparecer
cuando dije estas palabras, aprendidas en los afios setenta
y que en los noventa ya sonaban fuera de lugar: “vamos a
darle voz a...”, Pérez Cruz atajé de inmediato:

No puedes pretender darle voz a los indigenas, no hay ma-
nera de mostrar lo que ellos vivieron al abandonar sus tie-
rras. Como se transformaron en ese viaje en el que fueron
dejando girones de la entrana que les daba identidad. Lle-
garon a la ciudad y se disfrazaron de chilangos para encon-
trar trabajo. A estos indigenas se les fue yendo el aroma
de su tierra, los sonidos entrafnables fueron desapareciendo
y la guitarra de don Eulogio se convirtié en un eco lejano,
inaudible, eliminada por la musica que oyen en los peseros.

Y asi lo dijeron en sus testimonios, aqui estan tres de
ellos:

Rolando Iknal, maya

“Esto es la ciudad, traer el pueblo a la ciudad es venir-
se todavia con ese espiritu de pueblo, y al trasladarse uno
todavia lo trae hasta aca. Llega, y sus comportamientos
siguen estando llenos de pueblo cuando habla, camina, o
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piensa. En el caso de nosotros traiamos hasta ropa que es
de pueblo, zapatos de pueblo; veniamos también hablando
en lengua maya, pero sélo a nivel asi como de grupo que
ya nos conociamos. Y dice mi hermano asi: ‘;seguimos ha-
blando el maya o no? Una cuestién muy, muy grave eso,
porque iba a repercutir en nosotros, y bastante. Decidimos
de hablar el espafiol ac4, pero teniamos claro que ibamos a
hacer con el espafiol, para que se nos facilite un poquito mas
las cosas. Ese es el comienzo, lo teniamos claro, el maya
lo podemos emplear cuando estemos incluso solos, y pode-
mos platicar en esa lengua, tener el contacto mas cercano
aunque estemos lejanos del pueblo, decimos todavia que lo
traemos aca”.

Agustina Mondragoén, mazahua

“Me dijeron preparate porque ya pronto te vas a casar, jyo
tenia 8 afios! Te vas a casar ya, a los 15 afios, y yo dije jno,
no me voy a casar por aqui, Dios me librej, yo espero que
pueda trabajar en otra cosa que no sea el campo y me voy.
A los 8 afios me vine a la ciudad de México, la tia ya esta-
ba aqui y yo llegué a trabajar con ella porque estaba muy
chica y s6lo hablaba mazahua, nadie me entendia ni yo a
ellos. Mi tia me puso a vender, me acuerdo que me compro
un kilo de cacahuates y me puso por la calle de Jests Ma-
ria y Pino Sudrez, ahi estaba yo y que llega la camioneta,
se baja un sefior, me desat6 la manta que yo llevaba aqui,
amarrada, y se lo llev6 todo. Cuando llegué a casa de la tia
ella me dio una paliza, me dijo que era una tonta. Como
dejaste que ese policia se llevara tus cosas! Pero pues yo no
sabia quiénes eran esos viejos de la camioneta, y pues asi
me sucedia muy seguido y mi tia me pegaba. Y bueno, pues
yo le decia: “yo no conozco la gente, como quieres que yo
me defienda, no sé quiénes son, cuando yo me doy cuenta
ya estan alli, recogen las cosas y se las llevan en su camio-
neta”, y entonces que me dice: “pues fijate cuando la gente
empieza a tirar sus mercancias, tu aviéntalas al piso tam-
bién y cérrele para que cuando ellos se vayan tud ya pue-
das recogerlas”. Y eso aprendi, tenia que tirar toda la fruta
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y cuando ya se iba la camioneta regresaba a recogerla. Y
bueno, una vez nos llevaron a la carcel, pero como yo era
muy chica me dejaron ir, pero muchas sefioras ya grandes,
mayores, se las llevaron a la carcel y dicen que las guarda-
ban 72 horas, era el castigo por vender en la calle y noso-
tros, pues qué querian que hiciéramos, también tenemos
necesidad de trabajar y como no habia trabajo pues nos po-
niamos a vender los chicles, los nueces, los cacahuates. Me
acuerdo que también vendi limones y ajos pero no me gusto
tanto el comercio en la calle y que a cada ratito me estu-
viera carreteando la camioneta. Entonces, cuando ya tenia
10 afios, trabajé en una casa donde la sefiora se portaba
bien pero habia algo que no me gustaba, yo tenia que hacer
todo, todo, todo el quehacer: lavar, planchar, cuidar a los
nifios, ir a traerlos, preparar su desayuno todos los dias a
las 5 de la mafiana, y a las 9 de la noche todavia estaba
planchando la ropa de los nifios. Ahi trabajé casi 5 afios y
un domingo que sali a pasear me encontré con un mucha-
chito, que fue el primero que me hablé. Cuando me pidié
que nos casaramos no me lo dijo dos veces y bueno, pues va-
monos, que me caso con él. Vivimos juntos hasta que nacid
mi nifio y él me dejd, tenia 16 afios y yo no sabia qué hacer,
ni siquiera hablaba bien el espafiol”.

Epifanio Matias, zapoteco

“Actualmente en Yalalag hay unos compés, maestros ya-
laltecos, que estan haciendo todo lo posible de rescatar el
zapoteco, me han sugerido ‘traiga a los nifios un ano a la
escuela, para que aprendan el zapoteco’, y eso es lo méas
probable que pueda suceder, que los nifios vayan un afno
alla a la escuela. Sé que la educacién que estan impartien-
do actualmente es mucho mejor que en la ciudad, aqui tie-
nes que enfrentar el racismo, la discriminacion, ;no?, que
existe de parte de los de acd, pues de los chilangos se puede
decir, ;eh? El hecho de que seas indigena empiezan a bur-
larse de ti y pues eso hace que de alguna manera nosotros
rechacemos nuestra lengua. Pero pues también creo que
son etapas que hay que superar, yo, por ejemplo, cuando
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llegué a la Ciudad de México encontré mucha discrimina-
ci6on. En la primera empresa que trabajé hubo compare-
ros que se burlaban de mi, que era un indio, que no sabia
ni hablar bien; tal vez si pero pues, nunca, nunca tuve la
idea de olvidar mi lengua materna, mi identidad jjamas!,
al contrario, a medida que yo iba sabiendo que era zapote-
ca, que tenia mi cultura bien enraizada para alla pues era
un orgullo para mi, ;eh? Entonces uno va enfrentando las
cuestiones de la ciudad, muy dificil, pero pues tratar de
superar y no olvidar, no rechazar nuestra cultura”.

Una bomba nos va a estallar

Al terminar la grabacién del ultimo programa de la serie,
Emiliano Pérez Cruz coment6 que en su columna “Notas de
Remision” del peridédico El Universal, del 24 de diciembre
de 1993, hablaria de este programa que le habia dejado
una profunda inquietud, como si una bomba estuviera por
estallar, y escribi6 ahi:

De este programa que fue una especie de muestreo para
ver si era necesaria o no una radio indigena en el DF, a
uno le quedé la idea de que no hacen falta espacios radio-
fénicos que suenan a reservacién apache, para repetir una
visién que nos deja a las etnias como objetos, mas que como
sujetos; como seres chistosos, singulares, pero como grupo
y no como individuos, con bailes que se quisieran perpetuar
no como manifestacién viva de una cultura, sino como pieza
de museo, desinfectada y en formol. Nos quedé la idea de
que sélo hace falta hacer las cosas con gusto y calidad, con
rigor y con respeto.

Ocho dias después de esta publicacion, la bomba que

inquietaba a Emiliano estalld: el 1 de enero de 1994 hizo su
aparicién el EZLN.
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RADIO COMUNITARIA ACH’ LEQUILC’OP:
LA VOZ DEL PUEBLO TSELTAL

@

GENOVEVA VERGARA,
RICARDO GOMEZ, YVETTE IRIBE
Y JEANNIE BERWICK

Introduccion

a radio comunitaria Ach’ Lequilc’op es uno de los ele-

mentos del Sistema de Informacién y Evaluacién Tseltal
(SIET). En este proyecto del SIET se combina el fortaleci-
miento de la radio comunitaria: mejorar la programacion
de una estacién de radio comunitaria existente que trans-
mite en idioma tseltal; el centro de documentaciéon indi-
gena: crear un nuevo centro de documentacién (futura bi-
blioteca comunitaria) para recopilar, organizar y preservar
una coleccion dispersa de materiales impresos en tseltal; y
la evaluacién participativa de procesos de desarrollo comu-
nitario con comunidades indigenas tseltales en Chiapas:
usar la narracién visual para documentar y recoger eviden-
cia del impacto de las diferentes iniciativas de desarrollo en
la comunidad. Participan la Misién Jesuita de Bachajon, la
Escuela de Informacién de la Universidad de Washington,
la Fundacién One Equal Heart, la Universidad Iberoame-
ricana Ciudad de México y la Federaciéon Colombiana de
Medios Comunitarios.

El sistema de informacién esta basado en las nociones
de bienestar o Lekil Cuxlejalil, que se refiere a vivir en ar-
monia con uno mismo, con la familia, la comunidad, el am-
biente y el espiritu. Construir un sistema de informacién
tseltal requiere involucrar a los actores locales y lideres
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indigenas para identificar formas de organizar, diseminar,
generar y conservar informacioén para lograr objetivos mas
amplios, fortalecer y preservar el lenguaje, cultura e iden-
tidad tseltal. “La armonia es un valor esencial para la vida
cotidiana de los tseltales. Vivir en armonia en todos los ni-
veles, desde uno mismo hasta la familia, la comunidad, el
cielo, la naturaleza, y tener armonia en el corazén, sin rup-
turas ni divisiones. Esto significa, vivir con un solo cora-
z6n. Este es un valor que ha sido transmitido por los abue-
los, y que se refleja en el libro sagrado de los mayas, el
Popol Vuh” (Modos de Vida, CAEC & Ecosur 2016, citado en
Gomez y otros 2017, 13).

El desafio es encontrar formas de honrar y respetar la
cultura y las tradiciones locales, al tiempo que se incorpo-
ran sistemas de informacién y tecnologias que apoyen ini-
ciativas locales para el desarrollo y bienestar de las comu-
nidades de esta regién en el estado de Chiapas. En este
texto nos enfocamos principalmente en uno de los compo-
nentes del sistema de informacién: la radio y su evaluacién
de impacto en la region.

Para las comunidades tseltales, la radio Ac’ Lequilc’op
se ha convertido en una fuente de informacién y comunica-
cién sustancial para fortalecer procesos de organizacién y
de desarrollo de las mismas, y en un medio importante
para hacer mas presente y transmitir su lengua, asi como
diversos elementos culturales a las nuevas generaciones,
una herramienta que fortalece la identidad de los tseltales.

La evaluacién se llevé a cabo utilizando la metodologia
de Fotohistorias, una metodologia participativa que recoge
fotografias, voces y experiencias, sobre la radio, sus conte-
nidos y el significado que ésta tiene tanto para los jovenes
voluntarios que participan en el desarrollo de los progra-
mas como para la comunidad que escucha los contenidos.
Con las fotohistorias, las personas identifican un objeto
que relacionen con el tema a tratar; toman la fotografia (se
facilitaron tablets para este ejercicio), y después comentan
por qué dicha foto representa el tema o situacién propues-
ta. De esta manera se obtuvieron y analizaron testimonios
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con relacién a la radio. Ademaés de esta metodologia se han
realizado talleres con los jé6venes participantes en la radio,
quienes recogen informacién de las comunidades para ela-
borar los programas que se transmiten. La radio es una
herramienta poderosa que tiene la comunidad tseltal para
contar lo que hacen, suefian y les llena el corazon.

Radio comunitaria Ach’ Lequilc’op

La radio comunitaria sirve como fuente integral de infor-
macién y promotora de tejidos entre las personas y entre
las poblaciones, particularmente en comunidades rurales
e indigenas. Investigadores que se han enfocado en el uso
y la implementacién de la radio indigena reconocen que,
para algunos, la radio era el Gnico medio disponible para
este tipo de interaccién virtual, y para muchos, literalmen-
te, la inica manera de reconocer su entorno social de una
manera que va mas alla de los limites de su comunidad
inmediata y las cercanas. Adema4s, las transmisiones de las
estaciones de radio van mas alla de los limites espaciales,
y en dltima instancia contribuyen a la cohesion entre los
pueblos y las comunidades, reforzando la identidad y la
afinidad que se tiene como pueblo tseltal. “La Radio Ach’
Lequilc’op busca aportar al buen vivir de la comunidad. Su
misién es ser una radio donde todas y todos colaboren para
crear un medio desde donde se impulse y fortalezca un pro-
ceso de comunicacion horizontal donde se habla, se escucha
y se es escuchado, donde se recuperen las tradiciones tsel-
tales, los conocimientos ancestrales y, sobre todo, donde se
luche por la dignidad del pueblo” (Aguiar 2015, 10).

Para la comunidad tseltal en Chiapas, Radio Ach’
Lequilc’op (<https://achlequilcop.org/>) es una herramienta
importante para ayudar a fortalecer el idioma y la cultura
tseltal; también es importante para la educacidn, el com-
promiso y la participacién de la comunidad. Radio Ach’
Lequilc’op recibi6 una licencia de transmisién en 2014; fue
una de las primeras estaciones de radio comunitarias indi-
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genas en recibir una licencia de radio comunitaria en Mé-
xico. Después de algunos afios de tramites y procesos, la
estacion logré estar el aire con sus contenidos en octubre de
2014, aunque la inauguracién oficial fue en marzo de 2015.
Actualmente transmite durante aproximadamente diecio-
cho horas al dia usando un transmisor instalado en la
cima de una montafia cerca de Bachajéon, Chiapas. La se-
nal llega a unos cuarenta y cinco kilémetros de distancia,
con una audiencia estimada de aproximadamente cuarenta
mil personas. Un estudio, también realizado por el SIET en
2016, revel6 que alrededor del 85 % de las personas en las
comunidades cercanas al pueblo de Bachajén escuchan la
radio y ven televisién. Pero la mayoria de las comunidades
tseltales son lejanas a los pueblos donde se cuenta con elec-
tricidad, televisién o sefial de teléfono celular. Para estas
comunidades, la radio comunitaria es el enlace de informa-
cioén con el resto del mundo.

David Pérez Oleta, coordinador de programacién de ra-
dio en el momento de nuestro estudio, sefiald:

La radio comunitaria esta formada por una red de volun-
tarios que son elegidos en y por sus comunidades [con un
equipo de radio de] dos personas de tiempo completo y dos
que trabajan medio tiempo. El contenido para la programa-
ci6én radial se recopila en las comunidades, y a través de los
programas [de la Misién Jesuita, CEDIAC y CAEC], y el tra-
bajo de produccidn se lleva a cabo por voluntarios bajo la di-
recciéon del equipo base. Asistimos a cursos de capacitacién,
reuniones de Ts'umbal [Clan tseltal] y reuniones interregio-
nales para buscar contenido adicional para programas de
radio. Nos sustenta el apoyo de las comunidades y las dona-
ciones; somos una radio no comercial (David Pérez Oleta).

Aunque la radio se transmite principalmente en tsel-
tal, existe interés en ampliar para incluir mas programa-
cién en espafiol. Este interés refleja una nueva ola genera-
cional con necesidades y preferencias bilingiies y crea una
oportunidad para que la radio comunitaria conecte los dos
idiomas y generaciones. También hay una tensién constan-
te sobre el equilibrio correcto entre la musica frente a la
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conversacion y los programas noticiosos, y una tension en-
tre la programacion religiosa y la no religiosa. Estas ten-
siones reflejan la gestiéon y supervisiéon de la radio, que
comenzb con un control de arriba hacia abajo de la Misién
Jesuita y un consejo de ancianos de tseltal y estd en transi-
cién a una perspectiva mas ascendente (endégena) para la
radio, de acuerdo con su estado legal como una “concesién
social indigena” del Instituto Federal de Telecomunicacio-
nes (IFT) en México.

La radio como un proceso de
empoderamiento para la comunidad

Radio Ach’ Lequilc’'op es un proceso de educaciéon en si
mismo, y hacer radio no siempre es facil, como lo expresé
el voluntario de radio juvenil Xun Lépez Guzman: “Como
locutores de radio, a veces nos resulta dificil cuando sali-
mos a recopilar informacién o cuando hacemos entrevis-
tas porque a veces no sabemos como plantear las preguntas
correctamente. Ademads, no sabemos cémo usar bien la
grabadora y hay momentos en los que es dificil para noso-
tros obtener la informacién por vergiienza o temor” (Xun
Lépez Guzman).

Al construir el sistema de informacién de tseltal, se
tuvo el apoyo de Mauricio Beltran, de la Corporacién SIPAZ
en Colombia, un consultor de radio comunitaria y capacita-
dor con mas de treinta afios de experiencia. Beltran ha pro-
porcionado capacitacién especifica, desarrollo de capacidades
y consultas estratégicas para aumentar la participacién
de los jovenes, diversificar los tipos de programacién, mejo-
rar la calidad de los programas y fortalecer la conexién en-
tre los programas de radio y las actividades de desarrollo
enddgeno promovidas por la Misién de los Jesuitas. Como
resultado de nuestro trabajo, cada grupo de trabajo de pro-
grama y actividad de desarrollo designé corresponsales ju-
veniles para participar en la radio y representantes para
servir en un comité editorial de radio que supervisa la pro-

{@eai‘—



142 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

duccién de contenido y la programacion. Para los corres-
ponsales de radio juveniles, su participacion es en si mis-
ma una fuente de empoderamiento. La corresponsal de
radio, Angélica Pérez, informé sobre el impacto de esta
nueva estructura: “Desde el momento en que comencé el
taller, me gusté mucho entrevistar a varias personas, cono-
cer las cosas que suceden en las diferentes comunidades
porque hacen muchas cosas que son importantes para no-
sotros”. Adema4s, la lider de la comunidad de tseltal, Ama-
lia Herndndez Gémez, actual coordinadora de la estacién,
compartié su punto de vista sobre el vinculo entre la radio
y el empoderamiento de las mujeres:

Hacer radio con enfoque en género significa hablar sobre
las mujeres, resaltar su protagonismo social y promover su
identidad como sujetos con derechos y deberes. Significa ex-
pandir nuestros horizontes de comunicacién para ser media-
dores y facilitadores de la palabra; generando una presencia
igual de hombres y mujeres. Es por eso que como presenta-
dores de radio de Radio Ach’ Lequilc’op estamos trabajando
y fortaleciendo la igualdad de género en nuestra programa-
cién (Amalia Hernandez Gémez).

La radio comunitaria es una parte esencial de un sistema
de informacién, especialmente en una regiéon rural e indi-
gena. En Chiapas, la radio comunitaria funciona como un
componente auténomo de una red interconectada y como
un método para integrar, diseminar, generar y preservar
contenido de informacién. Con la biblioteca ubicada a unos
pasos de la estacién de radio, se crean sinergias emocionan-
tes al vincular la radio con el programa de la biblioteca. La
biblioteca proporciona un marco de informacién para orga-
nizar, catalogar y almacenar archivos de radio en su colec-
cién. De esta forma, la biblioteca comienza a incluir una
creciente coleccién de audio y materiales visuales digitales,
ademas de los impresos.

De la misma manera, el personal de la radio y los vo-
luntarios emplean técnicas de narracién de cuentos apren-
didas como parte de su entrenamiento como un vehiculo
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importante para generar y diseminar informacién que flu-
ye a través del sistema. Mediante la recopilacién de noti-
cias y testimonios para la programacién, el equipo de radio
aumenta la participacién de la comunidad en la creacién de
contenido significativo y relevante. Este contenido a su vez
abre nuevas categorias de informacién y temas para ser
incorporados en el sistema de catalogo de la biblioteca co-
munitaria, donde a la vez los colaboradores de la radio es-
tan entre los principales usuarios.

La cultura y el lenguaje tseltal son en su mayoria ora-
les, con registros escritos que comienzan en los ultimos se-
senta anos, con la llegada de la Misién Jesuita y la traduc-
cién de la Biblia al lenguaje tseltal (traduccién realizada
por el antropdlogo social Eugenio Maurer S. J.). La Biblia y
los materiales pastorales y religiosos enfocados a la evan-
gelizacién fueron los primeros trabajos escritos publicados
localmente en tseltal. Sigui6 un periodo productivo con una
importante variedad de materiales desarrollados para pro-
gramas de agroecologia, derechos humanos, derechos de la
mujer, salud y emprendimiento. Se dieron a conocer nume-
rosos folletos y manuales de capacitacién escritos en tseltal
o en tseltal y espafiol, ademas de videos, grabaciones de
audio, fotografias y monografias, y se cre6 un cuerpo impor-
tante de informacion, pues “la importancia de proporcionar
acceso a materiales indigenas [que] ha ganado reconoci-
miento cada vez mayor en los ultimos afios a medida que la
comunidad global ha despertado a la necesidad de preser-
var el conocimiento indigena para preservar la diversidad
cultural e intelectual del mundo” (Gilman 2006, 2).

Fotohistorias y fotografia participativa

A través de las Fotohistorias se obtuvo informacién sobre
el impacto de la radio en las comunidades tseltales. Esta
metodologia consiste en la narracién, a partir de una foto-
grafia, donde se expresan experiencias y perspectivas de
los participantes. La cultura tseltal es principalmente oral,
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y las historias y tradiciones se transmiten de una genera-
cién a otra verbalmente, y mediante la practica y la imita-
ci6n. Cuando se nos pidié colaborar en el desarrollo de un
método de evaluacién cualitativa para ser parte del sis-
tema de informacién tseltal, adaptamos Fotohistorias, un
método que hemos utilizado en otros proyectos con inmi-
grantes latinos (Goémez y Vannini 2015). Fotohistorias uti-
liza la fotografia participativa de manera que permite la
recopilacién de imagenes y narrativas profundamente per-
sonales. Como primer paso, se les pide a los participantes
que tomen fotografias de cosas que representan su respues-
ta a una pregunta o su perspectiva sobre un tema determi-
nado. Como segundo paso, se les pide que hablen de sus
fotografias en entrevistas abiertas. Las imagenes ayudan a
guiar la conversacién para que los participantes expresen
significados y experiencias méas profundas. Las historias
resultantes son ricas y complejas, de manera que son difi-
ciles de lograr sélo a través de entrevistas. La fotografia
también sirve como ilustracién visual para un contexto y
detalles utiles. El proceso con Fotohistorias es eficaz y fa-
cil de usar. Adaptamos el enfoque de Fotohistorias al con-
texto de tseltal para aprovechar su practica tradicional de
transmitir informacién a través de la narracién de histo-
rias. La fotografia participativa ayuda a exteriorizar emo-
ciones e ideas complejas mas facilmente, ofreciendo una
mejor comprensién de las experiencias vividas, especial-
mente en contextos donde los participantes no estan acos-
tumbrados a hablar por si mismos y donde las relaciones de
poder pueden comprometer el proceso de entrevista (Clark-
Ibafiez 2004; Vannini y otros 2015; Gémez y Vannini 2017).

Solicitamos a los participantes identificar un objeto, lu-
gar o situacién relevante y relacionarla con la radio. Des-
pués de que los participantes regresaran con sus fotografias,
vimos las imagenes en la pantalla. Si el participante tomd
varias fotografias, le pedimos que seleccionen una sobre la
que quiera hablar, y luego realizamos una entrevista sobre
la imagen seleccionada. Las preguntas estaban destinadas
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a provocar significados mas profundos expresados en la
imagen: ;Por qué tomaste esta foto? ;Qué representa esta
imagen para ti? ;Qué falta en esta imagen? ;Cémo explica-
rias esta imagen a un amigo? Descubrimos que aunque las
imagenes generalmente representaban objetos de la vida
cotidiana, las historias revelaban temas enraizados en las
experiencias vividas, las tradiciones vitales y los valores
centrales de los participantes, profundamente enraizados
en las formas de vida y las nociones de armonia y bienestar.

Radio Ach’ Lequilc’op document6 la historia de la for-
macién de la estacién de radio comunitaria, el trabajo
actual de los corresponsales de radio en la regién, y la im-
portancia de la radio como un componente vital de un sis-
tema de informacién para promover y fortalecer el lenguaje
tseltal y su cultura (Beltran y otros 2018). Utilizamos el
proyecto de crear el libro de Fotohistorias en la radio como
una herramienta para capacitar al personal y a los volun-
tarios sobre como emplear la fotografia participativa en su
trabajo. Estas sesiones se combinaron con talleres de desa-
rrollo de habilidades relacionados con la recopilacién de
noticias, técnicas de entrevista y desarrollo de programas,
todo lo cual enfatizé el poder de la historia para transmitir
informacién y valores para crear programas més convin-
centes y efectivos. El proceso ayudé a aclarar las formas en
que la programacién de radio satisface las necesidades de
la comunidad y las formas en que puede mejorarse. Los
jévenes estadn muy ansiosos por participar en la radio y vie-
ron un ajuste natural entre la fotografia participativa y las
entrevistas de radio como herramientas para documentar
el impacto de las actividades de desarrollo y las experien-
cias vividas de sus comunidades. Sacar la radio del estudio
y llegar a las aldeas, entrevistar a ancianos y comparneros
sobre su idioma, cultura, identidad y practicas cotidianas,
llevé a la produccién de programas de radio cortos con una
estructura comin compartida que encaja perfectamente en
una serie de emisiones de radio programadas regularmen-
te. Fotohistorias encendié las capacidades creativas del
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personal de radio y los voluntarios para transmitir histo-
rias individuales para construir una historia colectiva com-
puesta, proporcionando aportes vitales y vibrantes en el
sistema de informacién tseltal. Los jévenes mostraron mas
confianza para aprender y emplear el método Fotohisto-
rias, muy probablemente porque saben cémo usar dispositi-
vos tecnolégicos modernos, como teléfonos celulares. Juan
Miguel Hernandez Alvarez, lider de tseltal, comenté: “las
Fotohistorias realmente nos ayudan mucho porque lo que
estas mostrando es la verdad. Fuimos nosotros los que ele-
gimos qué mostrar y como mostrarlo, y ésas son nuestras
palabras, entonces lo que muestran es nuestra verdad”.
Como uno de los resultados documentados del trabajo con
la radio se tiene el libro: Radio Ach’ Lequilc'op: Voz de las
comunidades tseltales maya en Chiapas, el cual incluye sus
contenidos en inglés, espaniol y tseltal.

Las publicaciones impresas, llenas de historias e ima-
genes en color en las que los miembros de la comunidad son
los protagonistas, ayudaron a enfatizar que el proceso y sus
resultados son principalmente para el beneficio de la comu-
nidad, no del equipo de investigaciéon. Esto fue voz esencial
para generar confianza e involucrar a la comunidad y con-
tribuyé en gran medida a contrarrestar las experiencias
previas en la comunidad cuando los investigadores realiza-
ron investigaciones de campo, tomaron fotografias, graba-
ron entrevistas y luego desaparecieron, sin compartir los
resultados con la comunidad. Nuestro trabajo busca activa-
mente crear un ambiente de intercambio mutuo y colabora-
cién. Esto ayudo a dejar en claro que el objetivo del trabajo
de Fotohistorias no es quitar el conocimiento de las comu-
nidades indigenas, sino ayudar a identificar, recopilar y
preservar el conocimiento que las comunidades tseltales
consideran de valor, y que los resultados se deben utilizar
para su beneficio, al decidir si persiguen o no las diferentes
iniciativas de desarrollo en las que participan. Al involu-
crar a lideres indigenas emergentes en la recopilacién de
informacién utilizando el método Fotohistorias, la comuni-
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dad y sus lideres mostraron una mayor confianza en que la
informacién recopilada seria precisa, refleja sus perspecti-
vas, y permanecera en la comunidad para su beneficio.

El desarrollo de habilidades estratégicas y practicas
en la recopilacién de noticias e informes involucra al per-
sonal y voluntarios de la radio comunitaria en un proceso
que crea programacién no sélo para diseminar informa-
cién y revivir el conocimiento tradicional, sino también
para socializar nuevas ideas. Las comunidades tseltales
estan involucradas en la generacién de contenido a través
de actividades como la entrevista y la narracién visual, lo
que a su vez agrega complejidad adicional al sistema de
informacién a medida que se identifican nuevos temas y
fuentes de informacién. La narracién visual, junto con
cuestionarios y entrevistas especificos, a su vez proporcio-
nan fuentes adicionales de comentarios para evaluar el
impacto de la capacidad del sistema para difundir infor-
macién y catalizar conductas que mejoran el bienestar in-
dividual y comunitario.

Hasta hace poco, la programacion de la radio era casi
exclusivamente religiosa, incluida la musica religiosa, en
parte porque los ancianos y lideres de las comunidades in-
sistieron en que la radio transmitiera principalmente te-
mas religiosos como una forma de combatir la incursién del
comercialismo occidental. La Mision Jesuita, desde los pri-
meros anos de la radio, habia promovido que el 100 % de la
programacién fuera en lenguaje tseltal, evitando los pro-
gramas y la musica en espafiol, aunque esa programacion
unicamente en dicho lenguaje podia arriesgar a limitar a
una generacién de oyentes mas jovenes que crecen en un
mundo bilingiie y bicultural. Aun se esta creciendo en el
entendimiento de que la radio comunitaria debe ser proac-
tiva en el desarrollo y difusién de la programacién que pro-
mueve una vision del desarrollo y el bienestar de la comu-
nidad. Concentramos nuestro trabajo en mejorar y hacer
un mejor uso de los recursos disponibles en la radio, a tra-
vés de la capacitacién y la planificacién estratégica.
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Conclusiones

El territorio tseltal es grande y se puede llegar a muchas
comunidades sélo a pie o en carreteras en muy malas con-
diciones; fuera de las poblaciones principales hay poca
electricidad y casi no hay servicio de telefonia celular. Todo
esto hace que los procesos realmente inclusivos y participa-
tivos sean duros, lentos y costosos. La electricidad, el telé-
fono celular e internet pueden ser poco confiables incluso
en las principales ciudades de Bachajon y Chilén, donde se
encuentra la Radio Ach’ Lequilc’op. Gracias a la Misién Je-
suita de Bachajon y a los lideres de las comunidades tselta-
les es que pudimos tener contacto y acceso a diversas po-
blaciones donde se escucha la voz de la radio y de esta
manera conocer y evaluar el impacto que sus programas
van originando. Donde comentarios como el de Juan Her-
nandez Morales fueron la constante: “La radio es una ben-
diciéon. Por medio de la radio tenemos méas comunicacién.
Cuando no hay radio no podemos mandar un aviso, un
mensaje, porque sabemos que las comunidades aca son le-
janas, donde no hay carreteras. Por eso considero que la
radio propicia una buena comunicaciéon” (Beltran y otros
2018, 16).

Discutimos un enfoque integrado del sistema de infor-
macién indigena tseltal, que combina radio comunitaria,
biblioteca de comunidad indigena y narracién con fotografia
participativa para crear sinergias, que se basan en la inte-
racciéon y cooperacion de cada componente y proporcionan
herramientas culturalmente apropiadas para fortalecer y
promover la cultura indigena tseltal y el desarrollo endége-
no y aumentar la alfabetizacién informacional de maneras
que estén ancladas en las nociones de bienestar del tseltal.

En las comunidades, ademas de escuchar la radio,
mantenerse informados y sentirse parte de una red que los
hermana, expresan un gran interés en colaborar como emi-
sores, en expresarse y compartir a través de este canal sus
historias y formas de vida.
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NECESIDADES INFORMACIONALES
DE LA ETNIA GUAJAJARA PARA UNA
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Introduccion

E n Brasil se estima que en el ano de 1500 la poblacién local
originaria era de cuatro millones de personas. Hoy, esa
poblacién es de 897000 mil habitantes, de acuerdo con el Glti-
mo censo demografico elaborado en 2010 por el Instituto Bra-
silefio de Geografia y Estadistica (IBGE). Aunque los pueblos
indigenas estén en un momento de crecimiento demografico
significativo, el nimero ain es muy pequeno, con relaciéon
al resto de la poblacién brasilefia. Esos datos poblaciona-
les son explicados por las politicas, en algunos momentos
mas o menos explicitas, de exterminacién fisica y/o cultu-
ral, histéricamente impuestas a los grupos indigenas en el
pais. Esas politicas explican, también, el nimero de lenguas
indigenas desaparecidas: de 1300 a 1500 lenguas que, se
presume, existian cuando Cabral lleg6 al pais con sus flotas,
permanecen hoy solamente cerca de ciento ochenta.

Entre los pueblos que consiguieron mantener, con difi-
cultades, su lengua y su cultura hasta los dias actuales
esta la etnia guajajara, que pertenece al grupo tenetejara,
el cual se divide en dos etnias, la guajajara y la tembé. La
lengua hablada por ellos es una, la lengua tenetehara, del
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tronco tupi-guaraniy que posee dos dialectos, tembé y gua-
jajara. Los tembé se localizan en el estado de Para y los
guajajara se encuentran en el estado del Maranhéo.

Ellos son uno de los pueblos indigenas con més articu-
lacién politica de Brasil, por eso fueron seleccionados para
esta investigacion. El principal objetivo de esta investiga-
cibén es contribuir con una concepcién teérica de bibliotecas,
museos, centros de informaciéon y memoria, que atiendan a
las necesidades de ese grupo indigena especifico, teniendo
como elemento crucial el respeto a su cosmovision.

Asi, utilizamos como metodologia para la elaboraciéon
del trabajo el método bibliografico y documental para la
fundamentacién tedrica, y el guion de entrevista semies-
tructurada aplicado a la representante politica guajajara,
concejala Kassi de la ciudad de Barra do Corda, para el de-
sarrollo del estudio de las necesidades informacionales
del grupo.

1. Metodologia

Los métodos utilizados en el desarrollo de la parte metodo-
légica y tedrica fueron el bibliografico y el documental. El
primero, de acuerdo con Fonseca (2002), es hecho a partir
del levantamiento de referencias tedricas ya analizadas y
publicadas por medios escritos y electrénicos, como libros,
articulos cientificos y sitios web, entre otros. El segundo
apela a fuentes més diversificadas y dispersas, como tablas
estadisticas, documentos oficiales, cartas, peliculas, foto-
grafias, pinturas, tapicerias, informes de empresas, pro-
gramas de television, etcétera.

Por otro lado, para la realizacién del estudio de usua-
rios con la concejala Kassi y la profesora Cintia guajajara,
se utilizaron entrevistas con guion semiestructurado. De
acuerdo con Bogdan y Biklen (1994, 134): “la entrevista es
utilizada para captar datos descriptivos en el lenguaje del
propio sujeto, permitiendo al investigador desarrollar in-
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tuitivamente una idea acerca de la manera como los suje-
tos interpretan los aspectos del mundo”.

Tales métodos fueron elegidos porque permitieron un
analisis mas global de los intereses informacionales de la
etnia guajajara.

2. La etnia guajajara: cosmovision
y contexto histérico

Herederos de la cultura tupi-guarani, los guajajara tienen
su cosmovisién y sus valores vinculados a esta ancestrali-
dad. De acuerdo con Zannoni (1999, 126), esa cosmovisién
se conecta a una concepcién sobrenatural que divide las
entidades espirituales en cuatro tipos: primero, los héroes
culturales o espiritus, responsables del origen del mundo y
de los tenetejara; segundo, los espiritus Ka’a Zar (duefio de
la floresta) y Y’zar (dueno de los aguas); tercero, los espiri-
tus de los muertos (Tékp-Kwér), y cuarto, los espiritus de
los animales.

De acuerdo con el mito del héroe cultural Maira (el di-
vino, el encantado), los guajajara son hijos de los primeros
hombres, entidades medio humanas, medio animales, que
adquirieron su cultura por medio de las acciones de la divi-
nidad. Los guajajara poseen la creencia en el Deus Tupa3,
una espiritualidad muy ligada a la naturaleza, a pesar de
siglos de adoctrinamiento catélico y de la cada vez maés pre-
sente religién protestante (Barboza 2015, 31).

La etnia guajajara pertenece al grupo tenetehara que
significa gente verdadera. La lengua hablada por ellos es
una sola, la lengua tenetehara, del tronco tupi-guarani, y
posee dos dialectos, el tembé y el guajajara. Los tembé se
localizan en el estado del Par4, y los guajajaras en el esta-
do del Maranhao. Los tenetehara se separaron en el inicio
del siglo XIX por medio de las migraciones para el Para. Los
que migraron fueron conocidos como tembé, lo que en tupi-
namba significa labio de gente. El etnénimo guajajara ten-
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dria, también, origen tupinamba4, y significa los duefios del
guaja o los duerios del cocar (Barboza 2015, 18).

De acuerdo con los datos del Instituto Brasilefio de Geo-
grafia y Estadistica (O Brasil indigena: linguas 2010), los
guajajaras son mas de veinticuatro mil personas, con mas
de ocho mil hablantes de la lengua tentehara. Estos habi-
tan once tierras indigenas en la regién central del Mara-
nhéo, especialmente en los municipios de Grajai, Amarante
y Barra do Corda, esta ultima con la mas grande concen-
tracion de la etnia.

De acuerdo con Carvalho (2016, 25), los tentehara son
“um povo unido por uma mesma lingua e tradigdes co-
muns, ao invés de ser uma tribo ou nio conscientemente
organizada em base politica”. Segtun la autora, no hay re-
gistros de los tentehara en los tiempos precolombinos. Po-
siblemente, el primer contacto con no indigenas ocurrié en
1612, cuando franceses, al pasar debajo de la margen del
rio Pindaré, encontraron un pueblo que denominaron pina-
riense. El contacto con el portugués ocurri6 en el afio 1616
a partir de una expedicidn esclavista que tenia como obje-
tivo la exploracién de las piedras preciosas en el curso del
rio Pindaré.

Barboza (2015, 20-27) indica fases histdricas del con-
tacto entre indigenas y no indigenas. La primera fase del
estado del Maranhao fueron esclavizados para ser manos
de obra. La segunda fase, de la servidumbre, entre 1653 y
1759, fue caracterizada por la protecciéon de las misiones
jesuiticas, y los indigenas fueron la clase méas explorada
entre los que recibian. El periodo de la liberacién y transi-
cién entre 1760 y 1840 incluye la expulsién de los jesuitas
por las reformas del Marqués de Pombal. Si, en principio,
los tentehara tuvieron una sensacion de libertad, ella se ha
disipado a partir de las politicas que prohibieron el uso de
las lenguas nativas en funcién de una integracién de los
pueblos indigenas a la cultura hegemoénica. La politica in-
digenista implantada por Don Jodo en 1798 no diferia mu-
cho de la de Pombal, la nueva practica indigenista com-
prendia juridicamente la extincion de las tierras indigenas
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y la posibilidad de compra por cualquier persona interesa-
da. La préxima fase, intitulada fase del clientelismo y de la
politica indigena imperial, comprendiendo el periodo entre
1840 y 1889, anulé por ley el derecho de guerra a los indi-
genas estableciendo una politica de catequizaciéon de los
mismos. La etapa de 1890 hasta 1910, y posteriormente
hasta la Constitucién de 1988, fue caracterizada por la
transicién resultante de la abolicién de la esclavitud (1888)
y de la proclamacion de la Reptblica (1889) y fue marcada
por el ideal positivista de progreso y laicidad. Es en esta
fase indigenista que surge el Servicio de Proteccion al Indio
(SPI) en 1910, cambiado a Fundacién Nacional del Indio (Fu-
nai) en 1967, que, paraddjicamente, continua la politica in-
tegracionista, con el objetivo etnocida de civilizar a los
indigenas y expandir la produccién agricola en sus tierras.

De acuerdo con Zoia (2010, 74), resultado de la actua-
cion de movimientos sociales indigenas, es solamente a
partir de la Constitucion de 1988 que la situacion de los
pueblos indigenas empieza a cambiar, pues asi es garanti-
zado el derecho de sus tierras, y el derecho a la cultura, a la
lengua y también a un proyecto social propio.

3. La Masacre de Alto Alegre!

La historia de la etnia guajajara fue marcada fuertemente
en el siglo XX debido a la Gltima y gran rebelién indigena en
Brasil. Fue en la regién de Alto Alegre y entre los munici-
pios de Grajau y Barra do Corda, que se desencadené la
Masacre de Alto Alegre en el afio de 1901, cuando el indige-
na Cauiré Imana, también conocido como Capitan Caboré,
lider guajajara convertido al cristianismo por la instruc-
cién capuchina, actub en el sentido de unificar las aldeas
guajajaras, que también estaban insatisfechas con la pre-

1Kl historiador Carlos Eduardo Penha Everton defiende el uso del término Con-
flicto del Alto Alegre para designar la rebelién de 1901 por la carga de significado
presente en “Masacre”. Fue elegido el uso del término Masacre de Alto Alegre,
por su frecuencia en la literatura.
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sencia de religiosos que censuraban e imponian sus practi-
cas culturales. De acuerdo con Silva Lobo y Santos da Silva
(2017, 43):

Ao chegar em Alto Alegre, Caboré mobiliza varias liderancas
indigenas da regido e durante a Festa do Moqueado, tradicio-
nal festa do povo guajajara, falando as liderancas presentes,
relembra que os indigenas sdo uma numerosa nac¢io néo tem
razdo para que continuem a ouvir o choro das méaes indige-
nas separadas de seus filhos(as) e nem o choro das criancas
indigenas separadas de suas méaes. Cauiré, entdo, convoca
os indigenas a se rebelarem contra a catequese e que o Unico
caminho para a libertacido do povo tenetehara-guajajara é a
morte dos religiosos. A adesdo acontece de forma plena a cau-
sa da libertagdo do povo guajajara, a partir de entéo os indi-
genas da regido comec¢am a planejar o ataque aos religiosos.

Asi, se organizé una revuelta que terminaria con el ase-
sinato de todos los miembros de la misién capuchina en Alto
Alegre, después de la crisis que derivé en la muerte por sa-
rampién de las nifas indigenas que habia en la misién ca-
puchina. De acuerdo con datos de la época, murieron mas de
doscientas personas, entre ellas trece misioneros entre le-
gos, frailes y monjas. Pocos sobrevivieron. La respuesta
contra los indigenas fue fuerte, y resulté en un verdadero
éxodo migratorio y en la muerte de cientos de indigenas
(Everton 2016, 11-12).

De acuerdo con Silva Lobo y Santos da Silva (2017, 35-
36), ese acontecimiento permanece en el imaginario social
de la region, y alli permanece la narrativa de que los gua-
jajaras hicieron una injustificada barbarie, lo que ha cau-
sado muchas actitudes de recelo y exclusién.

4. Concepcion teoérica de la biblioteca,
centro de informacién y museo indigenas

“No existen vocablos en lenguas indigenas para designar a
la biblioteca. En realidad, existen pocas bibliotecas desti-
nadas a pueblos indigenas, al menos en el espacio latinoa-
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mericano” (Civallero 2007, 5). Se comprende que los con-
ceptos de biblioteca, centro de informacién o museo no
forman parte, originalmente, de las culturas amerindias.
De hecho, como explican Shepard y otros (2017, 766), los
museos etnograficos surgen en Europa y en América en el
siglo XIX a partir del surgimiento de la antropologia, y su
objetivo es la catalogacién y salvaguarda de los objetos que
se refieren a las culturas indigenas. Una clara perspectiva
eurocéntrica llena de preconceptos culturales y cientificos,
en la que los pueblos eran clasificados en etapas anteriores
a una etapa evolucionada de la sociedad humana.

Durante siglos los pueblos indigenas sufrieron un pro-
ceso de violencia y negacién de su cultura; sin embargo,
Cunha (2012, 25) alerta acerca del equivoco de comprender
a los indigenas solamente como victimas, miembros de las
periferias del capital movidos por la érbita de la metrépoli.
Los indigenas son sujetos historicos, activos en su propia
historia. “as sociedades indigenas pensavam o que lhes
acontecia em seus proprios termos, reconstruiam uma his-
téria do mundo em que elas pensavam e em que suas escol-
has tinha consequéncias” (Cunha 2012, 25). A partir de
una critica a la ontologia occidental, Viveiros de Castro
(2004, 226) comprende a las culturas indigenas a partir de
una perspectiva amerindia, contraria a la concepcién car-
tesiana europea de la realidad. Segun Ubbiali (2005, 23),
es caracteristica de los grupos de origen tupi tener maés
adaptabilidad a cambios sociales o naturales.

Aunque la historia de la biblioteca y del museo en Amé-
rica Latina esté cargada de significados despectivos hacia
los pueblos indigenas, movimientos contemporaneos en la
bibliotecologia y en la museologia (etnomuseologia) buscan
fortalecer el didlogo intercultural con esos pueblos. Asi, a
diferencia de un espacio de contacto con el otro, con el dife-
rente, esta visidn critica intenta dar protagonismo indige-
na para la concepcion de los espacios de informacién y me-
moria. Para Shepard y otros (2017, 767-768), “o pesquisador
age como intermediario das relagoes, facilitando a capaci-
tagdo de pesquisadores indigenas para que eles se tornem
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protagonistas principais, ou exclusivos, na producéio de con-
hecimento sobre seu préprio patrimoénio cultura”.
De acuerdo con Canosa (2015, 1):

Como concepto, la biblioteca indigena es una unidad de in-
formacién inserta en una comunidad cuyo objeto de estudio
es el conocimiento oral propiciado por la familia indigena,
mediante un proceso de construccién social que incluye el
tratamiento de la lengua materna, la oralidad y la memo-
ria, como participacién del bibliotecario, la comunidad, la
escuela local y en lo posible apoyo interdisciplinario de or-
ganizaciones indigenistas.

Para Civallero (2007, 5), “la biblioteca es una institu-
cién gestora de memorias. Recupera, organiza y difunde
conocimiento construido pacientemente a lo largo de los
siglos, un patrimonio cultural que pertenece a todos, ade-
mas de que reflejan los mas basicos derechos humanos”.
Asi, es posible entender que los espacios de memoria y edu-
cacién, como las bibliotecas, centros de informacién y mu-
seos, estan insertos en el contexto de los derechos humanos
que deben ser garantizados a los pueblos indigenas.

De acuerdo con Saboia de Mello y Pereira Couto (2018,
168-169), el contacto entre los pueblos indigenas y no in-
digenas ha generado una demanda por los registros de
memoria, escritos y audiovisuales, debido a su valor compro-
batorio. Asi como la oralidad, otras formas y soportes ahora
son utilizados en el proceso de transmisiéon de los conoci-
mientos. En este contexto, los centros de informacién, me-
moria y documentacién, en las aldeas o en ciudades proxi-
mas a las tierras indigenas, exponen videos, textos e
imagenes para la etnia que la ha formado, como también
para otros pueblos indigenas y no indigenas.

De acuerdo con Pierre Nora (1993, 14-15), lo que hoy es
llamado registros de memoria es historia, una necesidad de
historia, pues la memoria es, de facto, la vida; ella es gene-
rada por los grupos sociales en ese sentido, esta en cons-
tante devenir, y es, asi, un fenémeno siempre actual, del
presente. Para el autor, la necesidad de memoria de expe-
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diente, que es la necesidad de preservacién de todo a partir
de registros materiales, afecta la relacién con el pasado y
con el presente, marcados por el moderno sentimiento de
desaparicién rapida y definitiva de los saberes. “O que nés
chamamos de memodria é, de fato, a constituicdo gigantesca
e vertiginosa do estoque material daquilo que nos é impos-
sivel lembrar” (Nora 1993, 14). La contemporaneidad ha
aumentado cuantitativamente la produccién de registros de
informacién, su reproduccién y conservacién. Y, en cuanto
la memoria tradicional pierde su fuerza y significado, sen-
timos la necesidad de preservacion de la historia y memo-
ria de los materiales producidos.

Utilizando como fundamentacién el protagonismo y la
perspectiva indigena en la concepciéon de estos espacios,
entrevistamos a lideres guajajaras que puedan indicar las
necesidades de informacién de esa etnia, pues lo mas im-
portante es oir.

5. Entrevista y analisis

Durante el mes de agosto de 2018 fueron realizadas entre-
vistas de guidon semiestructurado, por medio de video-lla-
madas, con la representante de la etnia guajajara en la ciu-
dad de Barra do Corda, la concejala Rita de Cassia Carneiro
Pompeu, méas conocida como Kassi. Elegida por el Partido
Solidaridad (SD) en las elecciones de 2016, una de sus pro-
puestas de proyecto se refiere a la creacién del Museo Indi-
gena de Barra do Corda. Kassi tiene cincuenta y dos afios y
es actuante en la defensa de las causas indigenas, y por eso
fue escogida para la realizacién de la entrevista. A conti-
nuacién se presentan las seis preguntas realizadas por los
autores, asi como las respuestas de la concejala Kassi. Es
importante destacar que se optd por la transcripcién de las
respuestas cambiando el minimo posible la forma del habla
con el objetivo de preservar los trazos de expresién y sus
significados en el habla de la entrevistada. La entrevista
fue realizada, originalmente, en la lengua portuguesa.
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PREGUNTA 1: ;Cudl es la importancia de un museo en la
ciudad de Barra do Corda?

CONCEJALA KASSI: En mi concepcion, yo lo considero impor-
tante debido a la discriminacién que hay en nuestra ciudad.
Después de la masacre de Alto Alegre, eso se ha quedado
muy tenso. Asi, las personas ven a los indigenas como per-
sonas agresivas, que no tienen una buena imagen, que cau-
san mala impresion al pueblo guajajara. Mi idea es tener
un museo en el centro, y yo reivindiqué un museo al lado de
la iglesia, donde existe la estacién de policia hoy. La esta-
cién va a cambiar de local, entonces seria muy importante
que nosotros obtengamos ese lugar, para contar el otro lado
de la historia, la historia real del pueblo guajajara, como
ellos llegaron, sus creencias, su religion, etcétera. También
tendremos alli expedientes de indigenas ancianos que tie-
nen muchas historias de la cultura de la comunidad, que
estan en riesgo de perderse. Por ejemplo: las fiestas cultu-
rales, lo que significan las pinturas, el significado de cada
fiesta, el significado de cada danza, de cada musica para
que nuestros hijos, los nietos, y después toda la poblacién
de Barra do Corda sepan el gran significado e importancia
que tiene el pueblo guajajara en nuestro municipio, en el
aspecto cultural y también politico.

PREGUNTA 2: /Qué debe tener un museo guajajara?

CONCEJALA KasSI: Considero que debe tener, por ejemplo,
el registro de los caciques o de los grandes lideres, asi como
historias de como fue la masacre de Alto Alegre. También
sus luchas, las maneras como fueron atacadas las dos par-
tes; ése es un punto que a mi me gustaria mucho explorar,
y también testimonio de los lideres, porque tal vez alguien
ya tiene esos testimonios. Procurar con personas que cono-
cen, que tienen alguna cosa del pueblo guajajara para enri-
quecer. Por ejemplo, esté la profesora Bete,? que es una an-
tropéloga que tiene mucha informacién y objetos de gran

2Elizabeth Maria Beserra Coelho, profesora de la Universidad Federal del Ma-

ranh&o-UFMA.
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importancia. Estd también Carvalho,® fallecido en 2017,
quien también reunié material muy valioso. Todo esto es
importante, porque nuestros hijos no conocen, no tienen co-
nocimiento; la poblacién general no tiene conocimiento y si
logramos tener el museo pienso que va a ser muy importan-
te para la formacién cultural. Deberia haber espacios, den-
tro del museo, para difundir y comerciar los materiales y
artesanias que las comunidades indigenas confeccionan;
también para hacer presentaciones, representaciones de las
fiestas, exposiciones, talleres, por ejemplo de pintura, por-
que a las personas les gusta pintarse, sobre todo con los di-
senios del pueblo guajajara; les gusta también a veces un
collar, pienso que todo eso deberia haber.

PREGUNTA 3: ;Cuél seria la mejor localizacién para el museo?
CONCEJALA KASSI: Voy a hablar nuevamente sobre mi pun-
to de vista, porque causa impacto. Como alli es un lugar
que pertenece al gobierno nosotros podemos pedirlo; inclu-
so ya lo he pedido en la Camara. Ademas, hay un proyecto
de ley que ya fue aprobado para que ese espacio sea donado
para que nosotros hagamos un museo alli, en la estacién de
policia, al lado de la iglesia. ;/Por qué al lado de la iglesia?
Porque va a impactar mucho méas en la sociedad alli; si
fuera en otro local no va a tener mucha importancia, las
personas ni van alla, pero si fuera alli, al lado de la iglesia,
tanto las personas locales como los curiosos que vienen a
ver la historia de la iglesia, tendran la curiosidad de ver el
otro lado de la historia que es la del pueblo guajajara. Yo
pienso que alli seria el mejor lugar.

PREGUNTA 4: ;Cudl es el papel de los politicos en la cons-
truccion del museo?

CONCEJALA KASSI: ;Papel de los politicos? Sinceramente,
yo soy politica, pero yo no creo que los politicos tengan
mucho interés en desarrollar nada para el pueblo guajajara.

3José Porfirio Fontenele de Carvalho, indigenista; presidi6 la Fundacién Nacio-

nal del Indio-FUNAL
~{ @ < >1 |—




160 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

En verdad, yo participo de eso, yo entré en la politica mas
para intentar encontrar caminos para que la comunidad que
represento tenga mas beneficios, lleguen maés cosas, pero
cuando la gente llega alla, yo me siento asi un grano de are-
na, en la verdad la gente quiere mucho, pero cuando llega-
mos alla, hay poco interés, casi nada, interés politico para
con la comunidad indigena es casi nada, y para que yo pue-
da conseguir algo, tengo que luchar, batallar, pero yo no de-
sisto. Yo voy, hasta cuando la gente consigue a veces ni lo
que la gente quiere, yo no he visto atin al menos de esa par-
te interés de hacer algo que sea realmente significativo, que
sea revolucionario en el sentido de mejorar la calidad de vida
de los pueblos indigenas, de mejorar la plantacién con pro-
yectos de subsistencia, proyecto autosustentable, no existe
ese interés. Necesito de gente, necesito de mas apoyo, méas
personas que dialoguen con el gobierno, con los politicos. A
veces las personas hablan, “ah, porque usted es concejala”,
pero yo no puedo hacer todo sola, si yo tuviese el poder de
hacer, ciertamente haria, pero yo no puedo. Hasta porque
cuando intento, cuando alguna cosa es muy importante, cuan-
do yo llego, mis colegas no consideran tan importante, en-
tonces sblo es importante para mi. Entonces yo enfrento asi
esa realidad. Comprometerse, preocuparse mas, preocupar-
se en preservar la cultura, el saber, pues esto es la vida, /si?
Yo sé, si ellos pierden esa cultura, dejan de existir.

PREGUNTA 5: ;/Qué piensa usted acerca de la posibilidad de
reunir en un solo lugar expedientes, biblioteca y museo, for-
mando asi un centro de informacién y memoria indigena?

CONCEJALA KASSI: Yo considero muy importante esa posi-
bilidad. La biblioteca en la que podamos tener libros, docu-
mentos, expedientes, hasta videos, ;no? Testimonios de los
ancianos, de los rituales, pienso un lugar para que poda-
mos pasar videos también, un centro cultural, con las dan-
zas, de las vivencias de los indigenas en las aldeas, de las
fiestas para tornarse un lugar muy agradable, creo que la
gente podria hacer una programacion para mostrar diaria-
mente en una gran pantalla, algo que llame la atencién del
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publico. La representaciéon de la naturaleza, de la flora, de la
fauna en la reserva, todo quedaria muy bonito. Considero
muy importante también que tenga libros, peliculas en la
lengua guajajara, (si? Es importante la preservaciéon de
la lengua también, de la cultura.

Es posible notar que la concepcién del museo indigena
propuesto por la concejala Kassi representa, factualmente,
un centro de cultura, de informacién que retune caracteris-
ticas conceptuales de biblioteca, expediente y museo, més
alla de un espacio de convivio indigena y de exposicién de
materiales de artesania, producidos para el comercio.

Para los indigenas, la posibilidad de reunién de las tres
instituciones en un centro de cultura torna posible una me-
jor representaciéon de su cosmovisién delante de la socie-
dad, pues su funcidén no es solamente la preservacién de la
memoria y cultura de los pueblos guajajaras, sino también
una funcién politica de representar el punto de vista indi-
gena acerca de acontecimientos como la Masacre de Alto
Alegre, hasta los dias actuales, presente en el imaginario
social de la region y un factor de discriminacién y segrega-
cibén social, principalmente en la ciudad de Barra do Corda
en el estado de Maranhao.

Civallero (2007, 35-36) y Canosa (2015, 7) destacan la ex-
periencia de la etnia ticuna en el trabajo realizado en la Bi-
blioteca/Museo Magtita como local de memoria y actuacién
cultural, educacional y politica. Localizada en la ciudad de
Benjamin Constant en el estado del Amazonas, préximo a
la frontera con Colombia y Peru, fue creada inicialmente
en 1988 como parte del Centro de Documentacion y Pesqui-
sa del Alto Solimées y desde 1998 es gestionada de forma
auténoma por los indigenas, por medio del Consejo General
de la Tribu Ticuna (CGTT). La Biblioteca/Museo Magiita ac-
tha en la salvaguarda de los objetivos representativos, en
la creacién de materiales did4cticos bilingties, en la forma-
ci6n de profesores, alfabetizacion y como espacio para la
discusién de cuestiones politicas de interés de los indige-
nas. “El espacio sirvié como punto de intercambio intercul-

{@eai‘—



162 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

tural con la poblacidon local, y plataforma para la lucha de
los ticuna por sus tierras” (Civallero, 2007: 35).

En agosto de 2018, por medio de las redes sociales,
también fue entrevistada la investigadora Cintia guajaja-
ra, profesora de la Red Publica de Educacién en la ciudad
de Amarante, en el estado de Maranhdo. Miembro de la
Comisién Nacional de la Educacién Escolar Indigena
(CNEEI), representante de la Coordinacién de las Organiza-
ciones Indigenas de la Amazonia Brasilefia (COIAB), vice-
coordinadora de la Articulacién de las Mujeres Indigenas
del Maranhao (Condisi-MA), Cintia guajajara cree en la im-
portancia del papel de las bibliotecas y museos para la pre-
servacion de la cultura y afirmacion de la identidad étnica
guajajara; apunta la cuestion de la lectura como fundamen-
tal para el acceso de los jévenes guajajara a la ensefianza
superior, y afirma la necesidad de colaboracién con univer-
sidades e institutos federales para la produccién de mate-
riales de informaciéon. Asimismo, apoya el proyecto de la
concejala Kassi, pero afirma la necesidad de desarrollar
proyectos en las aldeas a partir de las caracteristicas espe-
cificas de cada grupo guajajara.

Ademas, es posible mencionar el programa para edu-
caciéon de la sociedad compuesta por la candidata a la vi-
cepresidencia Sonia guajajara del Partido Socialismo y Li-
bertad (PSOL). Sonia es la primera candidata indigena al
cargo presidencial en la historia del Brasil y destaca en su
plan de gobierno que son necesarias politicas que aseguren
la interculturalidad y la autoorganizacién de los pueblos in-
digenas, mas alla de la valorizacién de las identidades his-
toricas y profunda revisiéon de materiales que reproducen
concepciones marcadas por la colonizacién del saber y del
poder, expresando concepciones racistas y discriminatorias.

Asi, es posible percibir que el derecho a la informacién
y a la educacién son banderas defendidas por la comunidad
guajajara, en sus més variadas esferas, en la representa-
cién de la politica y también en la educacién formal. Para
Rojas Morales (2009, 98), la insuficiencia de medios de de-
sarrollo educacional, social, cultural y econémico en las co-
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munidades indigenas en la perspectiva de garantia de de-
rechos fundamentales debe instigar a los profesionales del
area de informacién para realizar acciones sociales en apo-
yo a estas comunidades.

Conclusiones

Es posible percibir, asi, que las bibliotecas, museos y centros
de informacién indigenas deben actuar en diversos frentes,
considerando como principio la valorizacién de las tradicio-
nes culturales, la formaciéon de mediadores indigenas, pro-
duccidén y diseminacién de materiales bilinglies en diversos
soportes o las acciones practicas para el desarrollo de acer-
vos que no sean reproductores de estigmas y preconceptos,
sino que respeten y valoricen la cosmovisién indigena.

A pesar del escaso aporte tedrico y metodologico disponi-
ble en la literatura cientifica para tratar las concepciones de
biblioteca, centro de informacién y museo indigenas, es ne-
cesario promover el respeto por la percepcion indigena que
permite una valorizacion y dinamizacién de las practicas im-
plicadas en las ciencias de la informacién, museologia, ar-
chivologia y bibliotecologia.



REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE
LECTURA, ESCRITURA, ORALIDAD
Y BIBLIOTECA EN LA COMUNIDAD
EMBERA: PARA EL TEJIDO DE SABERES
INTERCULTURALES DESDE EL PARQUE
BIBLIOTECA LA LADERA EN
MEDELLIN, COLOMBIA

@

CAROLINA LEMA FLOREZ

He leido que en Nahualt “viajero” se
dice auikyani y que Kochimelt es la dio-
sa que protege a los andantes. Tam-
bién que en quechua puririy significa
partir, emprender un viaje, y que en
chibcha tiene entre otros catorce signi-
ficados, el de “camino”. Esas palabras
misticas me llegaron a través de lectu-
ras, pero hay unas cuantas igual de
poderosas y bellas que, aunque he re-
petido durante una buena parte de mi
vida sigo sin descubrir del todo: rio,
montafa, mar, viaje, camino. Se dicen
facil, y sobre todo muy rapido, pero
luego de pronunciadas qué energias
despertaran desde el fondo de la tierra
o el cielo abierto. Rio, montafa, mar,
tiene que tratarse de algo diferente a
sélo repetirlas, igual insistiré hasta
que en algin momento de este o de
otros viajes las descubra tan misticas,
renovadas y luminosas como auikyani,
puriry y le.

Giraldo Duque 2011.
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Introduccion

Hist()ricamente, las bibliotecas en Latinoamérica han
sido herederas de los modelos europeos y angloameri-
canos, en estructura fisica, servicios, programas, visiones
del mundo, propuestas formativas y, por ende, en modelos
pedagogicos. El discurso dominante que las configura ha
centrado su hacer a partir de la informacién registrada, el
uso y la categorizacion de fuentes y recursos de informa-
cion desde una mirada positivista; asimismo, son ubicadas
en una tradicién hegemodnica que, para el caso de Colom-
bia, se ubica en referentes como Estados Unidos y Espana,
bajo discursos profundamente anclados en la modernidad.

En uno de los campos de accién de la bibliotecologia, la
promocién de la lectura, la cultura oral ha sido poco compren-
dida, aunque ha estado presente en clubes de lectura, ter-
tulias literarias y otras actividades, y ha sido instrumenta-
lizada al servicio de la cultura escrita y silenciada en las
salas destinadas al estudio y concentracién de los lectores.
Apenas en 2016 fue incluida en el Plan Ciudadano de Lec-
tura, Escritura y Oralidad de Medellin (2016), documento
directivo para las bibliotecas publicas de la ciudad y que da
especial protagonismo a la narraciéon oral escénica, sélo
una de sus manifestaciones.

En los ultimos afios, las bibliotecas de mi pais han tra-
bajado en fortalecer —aunque siempre haga falta mucho
mas— los programas de lectura y escritura asociados a pua-
blicos especificos, como las personas en situacién de disca-
pacidad, la primera infancia, las personas privadas de la
libertad o en contextos en los que se precisan saberes espe-
ciales, como los hospitales o el mundo virtual, sin embargo,
aunque aprendamos braille o lenguajes expresivos lo que
llevamos alli sigue estando asociado a una idea de “culturi-
zacion” histéricamente construida sobre ideas ilustradas o
republicanas (Alvarez Zapata y Gomez Garcia 2002), que
conciben la lectura como una practica fundamental vincu-
lada a la consolidacién de individuos educados, capaces de
afrontar “racionalmente” las exigencias de la ciudadania
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que la vida de la urbe trae consigo en aras de aspirar a una
forma de ciudadania idealizada.

Estas ideas nutridas histéricamente por corrientes como
la pedagogia critica de Paulo Freire, que por supuesto ha-
cen parte del sustrato de esta investigacion, pero que, en-
tremezclados con otras herencias protagonistas entre los
afios 1950 y 2000, como el conductismo o el capitalismo,
nos han llevado a desear ciudadanos —con lo que esa pala-
bra implica— de una sola manera, quiza individualistas,
competitivos, politicamente activos, o en palabras mas bi-
bliotecoldgicas, alfabetizados, informados o emancipados
con la idea de una sociedad mas justa y libre. Ideas bastan-
te potentes para el ideal de ser humano, pero que deja por
fuera otras formas de concebir el mundo y que vuelve a
nombrar, como un dedo que senala, lo que debemos ser,
pensar y hacer segiin una hegemonia cultural dominante y
mayoritaria sobre otras formas de la estética, el pensa-
miento y el habitar de la casa comtun. Como un acto reflejo
de la colonia.

La bibliotecologia clasica basada en el grafocentris-
mo, especialmente en el objeto libro como soporte del sa-
ber, o aun la bibliotecologia moderna, cuyo objeto emanci-
pador se traslada a diferentes soportes y procesos, sigue
fuertemente ligada a la idea de progreso, de universali-
dad, de totalitarismo informativo. Ademas, como lo plan-
tea la profesora Duque Cardona (2013), en la tradicién
bibliotecolégica ha predominado la cultura escrita y el li-
bro como objeto cultural, ausencia de la cultura oral dentro
de las colecciones, o acervos en los que predomina el canon
occidental. Ignorando cualquier tipo de patrimonio inma-
terial por fuera de estos soportes, como los conocimientos
ancestrales soportados en tejidos o canastos, y los no so-
portados como cantos, pintura corporal, sembrados y re-
70s, entre otros.

Las necesidades de informacién, de transmisién y con-
servacion de saberes, la palabra como herramienta simboélica
del ser humano, no son exclusivos de Occidente y cada cultu-
ra ha encontrado las maneras de soportarlo, los kirigaiai o
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canastos del conocimiento y tejido de vida en la comunidad
Minika en la regiéon amazoénica (Vivas Hurtado 2012), los
cinturones chumbe de la comunidad Inga del Putumayo
(Jacanamijoy 2014) o Misak en el Cauca, o los Yokajito tra-
dicionales (Anciutti Orreda 2015) son solo algunas de las
formas ancestrales de soportar el cimulo cultural. Alojados
en casas del saber, casas de la palabra, alrededor de los fo-
gones, en la memoria de sabedores o transmitida a través
de las plantas medicinales.

La ciudad de Medellin, si bien viene trabajando en las
ultimas décadas por el desarrollo de servicios bibliotecarios,
a través de la creacion de politicas publicas para la forma-
cién de lectores, o acciones comunitarias desde la educacién
popular, sigue promoviendo modelos grafocéntricos! que,
ademas, expresan un lugar de enunciacién desde el progre-
so en términos capitalistas. Este modelo se repite a lo largo
de América Latina como lo plantea Civallero (2016), con
marcadas diferencias en términos expansivos, de ciudad a
ciudad, es el mismo modelo que les integra.

En 1994 la IFLA / Unesco, que es la Federacién Interna-
cional de Bibliotecarios y Bibliotecas, organismo internacio-
nal que representa los intereses de los usuarios, asi como
los servicios bibliotecario y de documentacién, dice en su Ma-
nifiesto sobre Biblioteca Publica (Directrices IFLA / Unesco
para el desarrollo del servicio de bibliotecas ptiblicas 2001)
que ésta debe cubrir las necesidades de todos los usuarios,
lo que significa responder también a las necesidades de las
personas y las comunidades con caracteristicas y rasgos
culturales diversos; la realidad, en cambio, muestra que la
biblioteca publica pocas veces cubre las necesidades de deter-
minados colectivos, como ocurre con las sociedades origina-
rias y otros grupos etiquetados como “minoritarios”, segun
nos cuenta Edgardo Civallero (2016), y cuando lo hace,
asume de nuevo la postura intervencionista, con la idea

! Caracteristica cultural que se centra en la cultura escrita, minorizando aque-
1llas en las que la oralidad es predominante.
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prejuiciosa de que los indigenas, iletrados, deben aprender
del mundo moderno o, en otras palabras, civilizarse.

Y no es que no puedan hacerlo, es su derecho, como dice
Pescetti (2016), todo trabajo cultural deberia comenzar a
dos puntas, por una conocer y reconocer nuestra cultura y,
por la otra, aprender de otras. Equilibrio inexistente dadas
las condiciones de dominacién cultural que Adela Cortina
(1997) llama la dominacién de una cultura sobre otra y en
cuya légica las minorias son aplastadas.

La biblioteca es una de las organizaciones sociales, en-
tendidas por Alvarez Zapata (2005), siguiendo a Habermas,
como aquellas que cumplen funciones sociales, es decir, un con-
junto de demandas, expectativas y tareas que la sociedad les
asigna. Estas tareas se deben orientar de manera estratégi-
ca hacia la promocién de las personas y el elevamiento de lo
que Berman y Phillips llaman “calidad social”, es decir, el
“grafo en que los ciudadanos estdn dispuestos a participar
en la vida social y economica de sus comunidades bajo con-
diciones que potencian su vida y su potencia individual”.

Postulados como éste, importantes sin duda en la bus-
queda de una sociedad mas justa y equitativa, pueden nu-
trirse de la cosmovisidn indigena; por ejemplo, ;,qué pasaria
s1 ponemos a conversar los planes de desarrollo con los Pla-
nes de Vida, su equivalente en los pueblos indigenas? Cam-
bia sin duda el punto de vista, porque pensar en desarrollo
no es lo mismo que pensar en la construccién comunitaria,
asi como tampoco es lo mismo pensar la calidad de vida (con
el consumo de bienes y servicios de por medio), que pensar
desde el buen vivir y el cuidado de la Madre Tierra.

De manera que pensar la lectura, la escritura, la cien-
cia y el conocimiento no es un asunto que pueda estar sepa-
rado de los principios, de la manera como sofiamos nues-
tras comunidades; como bibliotecarios, padres, mediadores
y actores politicos podemos decidir formar lectores que sean
genios competitivos que triunfen, que sepan muchos idio-
mas, dominen las artes, que sean los “niimero uno”, que
tengan las mejores becas. Aunque también podemos formar
lectores que disfruten lo bello, que sean criticos y creativos,
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a quienes el trabajo colaborativo importe mas que el triunfo
individual. Es un asunto de principios, que la sociedad y las
bibliotecas como instituciones sociales replican desde la
forma de sus actividades, de su apuesta politica, la consti-
tucién de sus colecciones o la disposicién de sus servicios.

Esta investigacién busca entretejer por medio del dia-
logo de saberes los principios de la Pedagogia de la Madre
Tierra —licenciatura que retine saberes y sabedores de dis-
tintos pueblos indigenas de Colombia— para orientar el
aprendizaje decolonial a través del silencio, la escucha, la
observacion, el tejido y la palabra dulce y su posible rela-
cién o aprendizaje bidireccional con términos como lectura,
escritura, oralidad y biblioteca. Temas que me atraviesan
como bibliotecéloga y como ser humano que quiere hurgar
en su propia historia de origen indigena desde el linaje ma-
terno y espanol desde el linaje paterno, por lo cual aparece
mi propia voz en este proceso a través de una metodologia
narrativa que posibilite el tejido en el didlogo de saberes.

({Qué pasaria si permitimos a las bibliotecas, servicios,
programas y todo lo que en ella habita, ademas del encuentro
en las palabras de otros, las palabras propias, las de nuestros
antepasados, no sélo dando cabida a las comunidades ances-
trales sino escuchando todo lo que tienen para ensefiarnos? ;Y
si ofrendamos sin pretension alguna los saberes, ain en cons-
truccién, que puedan ser de utilidad a las bibliotecas indigenas
existentes en el pais? /Y si mejor disponemos el cuerpo y el
corazén a la conversacién de manera cercana para el dialogo de
saberes interculturales? Ya lo dice el maestro Gunadule (Green
Stocel 1998, 4):

Para hacer que todos los pueblos indigenas de Colombia o de
todos los pueblos del mundo, los viejos nos han dicho que no
basta la méascara de las palabras, que debemos preparar las
manos, el cuerpo, los ojos, la boca, los oidos... pero que para
ver al otro no bastan tampoco los ojos, y que incluso después
de tener el cuerpo y el corazon preparados, debemos seguir
cuidando que la mezquindad no nos engarfie, que la vanidad
no nos ciegue, porque entonces, los abuelos-anaconda o los
abuelos-aguila no habitarian en nosotros y las mascaras se-
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ran apenas unos malos disfraces. Ir al otro y volver al otro,
no es un problema intelectual, es un problema del corazon,
claro que uno puede estudiar al otro, es mas, es su deber
hacerlo, pero comprenderlo es algo distinto; conocer la vida
de los pueblos, hacer la pregunta necesaria que conduzca
al saber, no sale del conocimiento de los cientificos sino del
corazén del hermano o de la hermana. Sélo asi es posible
que las personas puedan salir de su mundo y entrar a otros
mundos, de lo contrario, es posible que vayan y regresen,
pero sin comprender, pisando las hierbas que dan vida, por-
que imaginan que son maleza.

Mirar desde diferentes angulos, el pedagdgico, el an-
cestral, el decolonial, posibilita al discurso bibliotecolégico
tomar distancia y, como dice el maestro Abadio Green
(1998, 20):

Tomar distancia no significa descartar o echar a la basura
de la historia toda esta tradicién tan rica, y mucho menos
ignorar las posibilidades histéricas de emancipacion social
de la modernidad occidental. Significa asumir nuestro tiem-
po, en el continente latinoamericano, como un tiempo que
releva una caracteristica transicional inédita que podemos
formular de la siguiente manera: tenemos problemas mo-
dernos para los cuales no hay soluciones modernas. Los
problemas modernos de la igualdad, de la libertad y de la
fraternidad persisten en nosotros.

Para poner mi voz en la enunciaciéon de este proyecto,
debo decir que, ademas de la pregunta académica por otras
formas de concepcién sobre temas que como bibliotecéloga
y promotora de lectura rondan mi reflexion, luego de acer-
carme de manera personal a saberes ancestrales de dife-
rentes tradiciones y de reconocer la ancestralidad indigena
en mis antepasados que con actos y palabras me han recor-
dado que pertenecemos a la tierra, en lugar de que ella sea
nuestra posesién. Encontrar en el camino otras voces que
dicen, como en los principios de la pedagogia de la madre
tierra, que el silencio, la escucha, la observacién, el tejido
y la palabra dulce también dignifican el paso por la vida y
que, como dice Vivas Hurtado (2012), el pensamiento indi-
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gena representa una asombrosa alternativa y un comple-
mento invaluable en todas las disciplinas. Pero que, ademas
de eso, no sélo razén y carne nos constituye, sino que también
somos espiritu y memoria. Que somos seres gregarios que
compartimos la casa-madre-tierra con otros seres que no
son inferiores, como ensefa el discurso hegemonico, y que
para pensar, entender y sentir nuestras reflexiones hay
que saber conversar —asi seamos aparentemente diferen-
tes—, despojarnos del pensamiento cartesiano que divide y
parcela diseccionando el mundo y el ser en pequenas espe-
cialidades que agrandan mas las brechas de la desigualdad.

Desarrollo

Propiciar el dialogo de saberes para que no sélo las pala-
bras, sino las representaciones sociales, es decir, aquello
que Jodelet (1988), siguiendo a Moscovici, designa como
una forma de pensamiento socialmente elaborado y com-
partido a través de la informacién, las imagenes, las opi-
niones y las actitudes, puede posibilitar el andlisis de una
situacién dentro de dos marcos de referencia diferentes
(Jodelet, 1986), de manera que posibilite el dialogo de sabe-
res que puedan aportar reflexiones sobre la palabra en al-
gunas de sus manifestaciones: oralidad, lectura y escritu-
ra, asi como el rol que las bibliotecas tienen para el tejido
de saberes dentro de las comunidades.

De esta manera, la pregunta que orienta este proyecto y
que se ubica entre los paradigmas constructivista y critico
es: jcudles son las representaciones sociales sobre lectura, es-
critura, oralidad y biblioteca desde la historia de vida de
cuatro mediadores del pueblo Embera que hoy habita la
zona urbana de Medellin, para el didlogo de saberes inter-
culturales?

Mi primera tarea fue conocer algunas bibliotecas indige-
nas del pais, llamadas asi desde el Ministerio de Cultura de
Colombia, y lo que encontré fue equipamientos de bibliote-
cas publicas occidentales con edificaciones, colecciones es-
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tandarizadas y actividades en torno a la cultura escrita, pero
ubicadas dentro de resguardos indigenas y con un nivel bajo
de legitimacién comunitaria, poco fomento de las lenguas
ancestrales y poca incidencia en los asuntos comunitarios.

Luego se comenz6 el tejido de historias de vida, para lo
cual se vienen realizando encuentros individuales y grupa-
les con Lida Yagari Gonzalez, docente de lengua Ebera en
el contexto universitario; Luis Jerénimo Tascon, licenciado
en Pedagogia de la Madre Tierra, docente de aceleracién
del aprendizaje con nifios indigenas en la Institucién Edu-
cativa “Héctor Abad Gémez”, que es la misma donde labora
Argelia Tascon Ospina, pero ella con el grado primero, y
Nubia Andrea Gonzéalez, trabajadora social e intérprete en
la M6vil Indigena de la Alcaldia de Medellin. Todos Embe-
ra Chami procedentes de distintas comunidades de Antio-
quia, coautores de este trabajo y que tienen un rol de for-
macion intercultural en el entorno citadino.

Esta investigacion, que hace parte de la Maestria en
Educacion de la Universidad de Antioquia, se inscribe en la
linea Pedagogia y diversidad cultural y el grupo de investi-
gacién Diverser de la Universidad de Antioquia, cuya prac-
tica académica se construye desde una perspectiva critica,
intercultural y decolonial.

Pensar la interculturalidad, en términos de Walsh
(2010), como concepto, practica, proceso y proyecto, requie-
re de complejas relaciones e intercambios culturales en tér-
minos equitativos; en condiciones de igualdad. Tal contacto
e intercambio no deben ser pensados simplemente en tér-
minos étnicos sino a partir de la relacién, comunicacion y
aprendizaje permanentes entre personas, grupos, conoct-
mientos, valores, tradiciones, logicas y racionalidades dis-
tintas, orientados a generar, construir y propiciar un respeto
mutuo, y un desarrollo pleno de las capacidades de los indi-
viduos y colectivos, por encima de sus diferencias culturales
vy sociales. En si, la interculturalidad intenta romper con la
historia hegeménica de una cultura dominante y otras su-
bordinadas y, de esa manera, reforzar las identidades tra-
dicionalmente excluidas para construir, tanto en la vida
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cotidiana como en las instituciones sociales, un con-vivir de
respeto y legitimidad entre todos los grupos de la sociedad.
Mucho maés alla del reconocimiento de su existencia, o sea,
mas de lo dispuesto en la Constituciéon Politica de Colombia
de 1991, en la que se describe la nacién como un pais pluriét-
nico y multicultural. Dicho lugar justifica la forma del tejido
de este relato, el dialogo de saberes en una relacién de hori-
zontalidad, es decir, una conversacién en la que podria salir
modificada a partir de las representaciones sociales que las
sabedoras y sabedores Embera tienen sobre la lectura, la es-
critura, la oralidad y la biblioteca.

Tejer la conversacién que ponga sobre la mesa otras
miradas, que posibiliten la descolonizacién del discurso bi-
bliotecario y podamos pensar bibliotecas desde Abya-Yala.

Para el cierre de este proceso se requiere de la valida-
cién no sélo de la institucién y tradicién académica en la
que se inscribe, sino también de la comunidad en la que se
desarrolla y con los actores con los que se construye.

Contexto

En Colombia habitan hoy ciento dos pueblos originarios, de
los cuales s6lo sesenta y cinco han conservado su lengua,
aunque sélo hasta la constitucién de 1991 fueron reconoci-
dos sus derechos ciudadanos (Jacanamijoy 2014).

La nacion Embera se encuentra dispersa por el territo-
rio de Colombia, Panam4 y Ecuador, y se reconocen cuatro
subdivisiones con variaciones lingiiisticas y cambios en las
formas especificas de asumir prdcticas y saberes culturales:
“los Embera Do6bida (que significa riverefio); los Embera
Eyabida o katios; los Embera Chami, que son el grupo mas
numeroso y disperso por el territorio colombiano, y los Es-
perara Siapidaara, que quiere decir habitante de la monta-
na” (Yagari Gonzalez 2017, 6).

Para esta investigacién se eligié el pueblo Embera
Chami, entre otras razones porque en los ultimos diez afios
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han llegado a la ciudad, en su mayoria por motivos de des-
plazamiento forzado, situaciones de violencia, mineria ile-
gal, contaminacién de sus territorios o busqueda de opor-
tunidades laborales. Lo que ha detonado las alarmas por las
condiciones de vida que enfrentan en la ciudad, los niveles
de incomprensién de sus formas de vida y lengua, asi como
la falta de elementos en las instituciones sociales, como las
bibliotecas, para atenderlos de acuerdo con sus necesidades.

Sumando a esto la profunda desconfianza que el Embera
tiene hacia el Capunia,? después de siglos de engarios, des-
pojos, discriminacién, explotacion, indiferencia y abandono
del Estado (Yagari Gonzalez 201, 18).

Conclusiones

Es dificil hablar de conclusiones en una investigacién que se
encuentra en desarrollo, sin embargo, en el proceso se han
hecho visibles algunas necesidades en las que, como bibliote-
carios, bibliotecélogos, formadores, mediadores, instituciones
culturales o actores sociales podemos seguir trabajando para
abrir un panorama que disponga la conversacién intercultu-
ral de saberes, que ponga sobre la mesa otras miradas, que
posibiliten la descolonizacién del discurso bibliotecario y
quiza pueda fortalecerse la posibilidad de pensar las bibliote-
cas desde un discurso propio, desde nuestra Abya-Yala (Sou-
sa Santos 2010).

Para lo cual es necesario repensar y deconstruir servi-
cios, programas, actividades y colecciones, que incluyan la
cadena del libro y las formas de produccién de conocimien-
to. En concordancia contextual y participacién activa de
sabedores, sabedoras y comunidades. Que experiencias
como la de la Red de Bibliotecas Rurales, Indigenas y Cam-
pesinas de Cajamarca en Perd (Mirés Ortiz 2017) ya nos
han ensefiado.

2No indigena en lengua Embera.
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Identificar y validar las formas orales de transmisién
de saberes, asi como las creencias, planes de vida y cosmo-
gonias de las comunidades ancestrales.

Promover las lenguas originarias, las historias, las
practicas y los saberes sin censurar aquellas que salgan del
margen de comprension racionalista.

Disponer el silencio, la escucha, la observacién, el teji-
do y la palabra dulce dentro de las apuestas bibliotecarias.

Deconstruir los canones investigativos y literarios den-
tro de las colecciones.

Promover los encuentros intergeneracionales, muchos
programas bibliotecarios son para nifios, o adultos, o jovenes,
etcétera. Es mejor tener puntos de encuentro para la trans-
mision de saberes que clasificar como lo ha hecho la escuela,
por edades, géneros o caracteristicas.

Reconocer y promover otros soportes de narracién, pro-
pios de las comunidades, como tejidos, canastos, etcétera.



LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION
EN LOS PUEBLOS ORIGINARIOS PARA
LA TOMA DE DECISIONES

@

LILIAN VERONICA RIVERA LOPEZ

Informar e informarse es una manera
de defender el territorio.

Alika Santiago*

Introduccion

e acuerdo con estadisticas oficiales, en México hay 15.7

millones de personas indigenas, de las cuales 6.6 mi-
llones hablan una lengua originaria. Quienes somos parte
de los pueblos originarios, decimos que una cifra no mues-
tra la riqueza multicultural que existe en nuestro pais; se
busca reducirnos a un numero que indique que cada vez
somos menos y que nuestra forma de vida quede relegada.
Nosotros, desde hace mas de quinientos afos llevamos una
lucha contra el colonialismo, invasién que desde enton-
ces pretende despojarnos de nuestras tradiciones, nuestra
lengua, vestimenta, alimentacién y de nuestras fuentes de
vida, como son el agua, el aire y la tierra.

Actualmente, la invasién hacia los pueblos originarios
se disfraza de desarrollo y progreso, haciéndonos creer
que nuestra forma de vida es anticuada, que tenemos una
visién cerrada y que vivimos en la ignorancia. Nos venden

*Integrante de la Colectiva K-luumil X’ko’olelo’ob Mujeres Mayas del Poniente
de Bacalar, Quintana Roo, México.
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la idea de la modernidad, a cambio nosotros debemos pagar
con lo que por siglos nos ha dado la vida: nuestro territorio.

Al mismo tiempo se va generando la desigualdad,
pues los pueblos escasamente somos atendidos en nues-
tras necesidades. Servicios basicos como educacién y sa-
lud siempre han sido precarios porque nuestra forma de
vida se ha equiparado a la de toda la poblacién, ignoran-
do nuestra cosmovisién y ofreciéndonos servicios imperti-
nentes que en la mayoria de los casos no responden a los
problemas reales que tenemos. Tales casos los vemos re-
flejados en las escuelas, en donde no hay profesores que
hablen la lengua originaria de los pueblos, o centros de
salud con personal médico que descalifica la medicina
tradicional.

En cuanto a unidades de informacién, nos han sido ne-
gadas, no existen. Principalmente, los archivos y las biblio-
tecas no tienen el reconocimiento social porque el Estado
no provee de los recursos para ello a pesar de ser institucio-
nes de caracter publico. Por ejemplo, la tinica biblioteca
publica del pueblo fidtho en el Estado de México queda a
maés de veinte minutos en autobus de las comunidades pe-
riféricas; si es posible llegar a ella nos encontramos con que
no tiene un horario definido y puede estar cerrada, o vemos
una coleccién obsoleta en donde ni siquiera hay informa-
cién relacionada con nuestro pueblo.

Hablando de tecnologia, los pueblos originarios nos en-
contramos en amplia desventaja; en primer lugar por los
recursos econémicos, poco se puede acceder a ella o simple-
mente no se puede; en segundo, en donde se tiene acceso se
ha utilizado como un medio de desvinculacién de la identi-
dad, pues es posible observar que en muchos casos los telé-
fonos moéviles o las computadoras se estan utilizando como
ocio y no como herramienta en el fortalecimiento de las rai-
ces culturales y la vida en comunidad. “Lejos de fomentar
la equidad en el acceso a la informacidn y, por ende, mejo-
rar la situacién econémica, social y cultural de las personas,
el desarrollo desarticulado de esas nuevas tecnologias y la
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excesiva mercantilizaciéon de la informacién esta agravan-
do el aislamiento, la desigualdad y la exclusién a lo largo y
ancho del mundo” (Felicié 2006, 64).

A esto hay que sumar que los sistemas de recuperacién
de informacién estan basados en una légica occidental; sis-
temas de clasificacién y de indizacién en su mayoria igno-
ran el manejo de la informacién por parte de las personas
indigenas. El hecho de que 90% del contenido de internet
se halle en s6lo doce idiomas de més de seis mil lenguas en
el mundo revela mucho acerca de la asimetria tecnoléogica
mundial desde la perspectiva intercultural (Forero, Garcia
y Martinez 2012, 52). Y nosotros, los de los pueblos, siem-
pre tenemos que adaptarnos a esos sistemas, esos idiomas
impuestos, siempre tenemos que sujetarnos a lo que ya se
encuentra establecido.

Las cumbres mundiales y otros eventos llevados a cabo
sobre el tema, a pesar de las propuestas y presiones de algu-
nos grupos indigenas, no han logrado incluir y hacer reali-
dad la diversidad étnica, cultural y linglistica en la sociedad
de la informacién (Forero, Garcia y Martinez 2012, 52). La
legislacion y las politicas publicas en la materia no han sido
suficientes porque no se aplican; los pueblos no estamos par-
ticipando en la elaboracién de estos mecanismos y, por ende,
no responden a nuestras necesidades.

Bajo esta légica de despojo, entendida no sélo como el
espacio fisico o recurso que se quita a quienes lo poseen,
sino a toda la relacién subjetiva que lleva consigo, sobre
todo si se trata de los pueblos originarios (Navarro 2015,
125), la desigualdad, la discriminacién y el sistema econdé-
mico se aprovechan de las necesidades y las condiciones en
las que se encuentran los pueblos originarios y enganan
para que sean aceptados proyectos hidroeléctricos, mine-
ros, forestales, edlicos y un sinfin de iniciativas que traen
consigo el dafio ambiental, afectaciones sociales, culturales
y psicologicas.
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La importancia de la informacion
en los pueblos originarios

En este contexto, recalcamos la importancia del acceso a la
informacién para la toma de decisiones, pues los pueblos
originarios estamos en desventaja comparados con quienes
si acceden a ella. Hasta ahora y a pesar de la existencia de
un derecho que tenemos todos y todas de buscar, recibir y
difundir informaciéon que se encuentre en poder de cual-
quier autoridad publica (Amezcua y otros 2017, 20), los
pueblos originarios no nos hemos apoderado de este dere-
cho para resolver nuestras necesidades y enfrentar las
amenazas del capitalismo.

Ya el fil6sofo francés Henri Bergson (1859-1941) decia:
“Piensa como hombre de accién y actiia como hombre de
pensamiento”, el planteamiento sobre la accién y el pensa-
miento requiere de un firme derecho a la informacién, asi
como contar con los accesos necesarios que incidan y per-
mitan avanzar o caminar hacia una autonomia de accién y
pensamiento, con el fin de llegar a los objetivos propuestos
en forma individual o colectiva (Hernandez 2011, 99-100).

Sin embargo, el problema del acceso y uso de la informa-
cién por parte de los pueblos radica en que, en primer lugar,
es un derecho del que no se tiene conciencia y por lo tanto no
se usa y mucho menos se exige su aplicacién. En segundo
lugar, vivimos en una sociedad en donde la informacién esta
controlada por los grupos de poder que tienen la necesidad
de monopolizar y lucrar este recurso. La informacién se res-
guarda en beneficio de estos grupos, negandola en su acceso,
manipulandola, omitiendo datos o reservandola, como lo per-
miten las mismas instituciones gubernamentales.

Igualmente, en cuanto a la informacién “publica”, a los
pueblos sélo se da a conocer la que conviene. Andrés Barre-
da ha desarrollado la nocién de ingenieria de conflictos
para dar cuenta del modus operandi que empresas y gobier-
nos han ido organizando y sistematizando para penetrar en
los territorios, a base de dividir, engafar, cooptar y confron-
tar las comunidades (Navarro 2015, 128-129). Ya se cono-
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cen bastantes casos en donde las empresas llegan a los terri-
torios a imponer proyectos dafiinos; cuando algiin habitante
pregunta, sblo se dan a conocer las acciones parciales disfra-
zadas de beneficio local.

La divisién que provoca la desinformaciéon de cierta
gente en la comunidad, o la informacién limitada a unas
cuantas personas, son parte de las fracturas que pueden
obstaculizar la organizaciéon (Gonzaga 2017, 104). En estos
casos, la informacidén es parte de un conflicto de intereses,
en donde los que tienen acceso pueden tener mayores bene-
ficios y asi aprovecharse de los que desconocen tales datos.
Esta situacién, incluso la provocan las mismas empresas y
gobiernos entre los propios habitantes de las comunidades,
resultando conflictos sociales graves.

Para contrarrestar todo este fenémeno, se tiene que
precisar y entender que la informacién es un bien comun,
donde se considera el uso comun y colectivo, asi como la
produccidn, difusién y preservacién comunal para las gene-
raciones actuales y futuras. Es un término genérico que
alude a un recurso de informacién compartido por una co-
munidad (Figueroa 2011, 59). La informacién es para be-
neficio de todos en el ejercicio de nuestro derecho de acceso.

En un plano interno, Casa (2008, 10) nos menciona que
la informacién en fenémenos de diversidad cultural sirve
para proporcionar materiales de lectura e informacién acer-
ca de su propio pais o regién de origen, con objeto de evitar el
olvido y mitigar el dolor del desarraigo que siempre existe.
Este es uno de los argumentos mas importantes por el que
los pueblos necesitamos registrar, conservar y difundir in-
formacién que nace desde nosotros para no olvidarnos de
nuestro origen, para transmitir lo que somos, para que lo
externo no venga a desprendernos de nuestra raiz y ser
consciente de nuestra realidad, como bien lo dice Tezanos
(2001, 130): “La toma de conciencia no es algo mecanico,
sino que se fragua con muchos matices, dando lugar a fil-
tros y distorsiones que estan afectados por la cultura here-
dada y por el influjo de las redes de informacién y comuni-
cacién existentes”.
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En consecuencia, estaremos dandonos cuenta que la in-
formacién externa tiene varias utilidades, empezando con
ser un apoyo para la soluciéon de necesidades basicas, como
son las econémicas, de salud, ambientales, del hogar y de la
familia. Por ejemplo, el Centro del Colectivo de Mujeres de
Matagalpa (Nicaragua) cuenta con una nutrida biblioteca
sobre temas valiosos para las mujeres de la regién. Uno de
ellos es reproduccion y cuidados maternales (Samek 2008,
196). De ahi la importancia de incluir en los espacios todo
tipo de informacién de caracter Util, necesaria para el desa-
rrollo de la vida cotidiana, el ejercicio de los derechos, el
desarrollo personal, social y econémico de las personas y de
la propia comunidad como colectivo (Felicié 2006, 84).

En el mismo sentido, las mujeres que participaron re-
cientemente en el Taller Nacional de Derechos Humanos
para Mujeres Indigenas y Campesinas en el Centro de De-
rechos Humanos “Miguel Agustin Pro Juarez”’, A. C., en la
Ciudad de México, mencionaron que con informacion se
pueden elaborar diagndsticos para conocer la situacién de
las comunidades y con ello plantear soluciones a los proble-
mas; se puede realizar de manera mas eficiente cualquier
tramite que tenga que ver con la salud, la educacién o lo
agrario; se pueden evidenciar los problemas reales y justi-
ficar las acciones que se toman. Isabel, representante de la
Casa de la Mujer Indigena “Zihuachicahuac”, en Chilapa,
Guerrero, aflade que “se necesita conocer mas para resol-
ver los problemas; necesitamos tener informacién sobre
nuestros derechos y luego apropiarnos de esa informacién
para compartirla”.

En cuestién de defensa del territorio, la informacién
también se ha vuelto un recurso imprescindible. Conforme
los pueblos se van comunicando e informando, han apren-
dido que pueden hacer solicitudes de informacién ante las
instancias correspondientes. Como ejemplo, se menciona el
caso del grupo de autoridades ejidales y las colectivas de
mujeres del Valle de Tulija, municipio de Salto de Agua,
Chiapas, que para fortalecer la defensa de sus territorios y
la proteccién de sus derechos como pueblo indigena busca-
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ron, solicitaron y difundieron informacién publica relacio-
nada con los grandes megaproyectos en su regiéon (Amez-
cua y otros 2017, 34).

La informacién también ha permitido a los pueblos ori-
ginarios crear redes. El Congreso Nacional Indigena ha te-
nido como estrategia importante la difusién de informacion
o de la palabra entre los pueblos de México para dar a co-
nocer las problematicas y asi establecer alianzas en contra
del despojo.

Afirmamos que acceder a la informacién da pie a ser
conscientes de la realidad en la que estamos como pueblos;
la informacién nos ayuda a mejorar el cuidado a nuestra co-
munidad, a exigir nuestros derechos y defendernos (Centro
Prodh 2017, 29). Una mujer indigena del pueblo purépecha
de Huitzontla, menciond que “uno despierta cuando empieza
a informarse y con ello a adquirir conocimientos”.

Sin embargo, seguimos teniendo el problema de que en
nuestra sociedad la informacién, multiplicada en sus fuen-
tes y formas, se encuentra a menudo manipulada por los
poderes econdémicos, politicos o mediaticos. Domar seme-
jante multiplicacién y resistir a semejante manipulacion
supone que los ciudadanos puedan adquirir los instrumen-
tos intelectuales que les permitan evitar el sometimiento a
los mensajes que reciben (Chartier 2008, 29).

Como respuesta a lo anterior, se han creado iniciativas
que nos facilitan a los pueblos el acceso y la difusién de la
informacién bajo nuestros propios principios, pues sabemos
que con la difusién se favorece la descentralizacién y se pue-
den tomar decisiones con base en los datos con los que conta-
mos sobre clerto tema. Asi, son creados espacios informativos
comunitarios, encaminados al desarrollo comunitario, con ca-
racteristicas propias de quien los necesita, independientes
del Estado y, sobre todo, cubriendo las necesidades especi-
ficas de informacién.

Desde hace ya bastante tiempo, los medios de comuni-
cacién comunitarios y otros mecanismos han facilitado el
acceso a la informacién, con tecnologia avanzada o sin ella;
hemos creado periddicos, boletines, obras de teatro, recursos
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multimedia, etcétera. Todo para circular la informacién del
pueblo o externa y para el mismo pueblo, luchando contra
el control de la informacién.

Las bibliotecas comunitarias han servido para la con-
servacion y acceso a los saberes locales; aqui también hemos
creado libros sobre nuestra historia local, compendios de
cuentos, leyendas o herbarios sobre nuestras plantas medi-
cinales, de esta manera se ha fomentado el conocimiento
ancestral.

Asi, damos pie a la participacién, pues con informacién
surgen opiniones y criterios que fortalecen la toma de deci-
siones en beneficio comun, recalcando que excluir la opi-
nién y visiéon de los pueblos originarios resta a la vida de-
mocratica que se supone deberiamos tener en este pais.
Dicen Forero, Garcia y Martinez (2012, 34) que si una so-
ciedad es multicultural, la informacién en los idiomas o
lenguas de los pueblos es un requisito para fomentar la
democracia expresada. Ademas que se debe lograr la apro-
piacion de la informacién, pues complementando lo mencio-
nado por Petit (2009, 209), que es mucho mas dificil tener
voz y voto en el espacio publico si no es habil en el uso de la
cultura escrita, hay que agregar que también se necesita
ser habil en el uso de la informacién.

Las tareas pendientes en cuanto
a informacion y pueblos originarios

Es muy afortunado que desde la academia se traten estos
temas, pero no sélo como una moda, se debe ir mas alla y
proponer alternativas, dirigir proyectos, buscar soluciones
reales, pues el manejo de la informacién por parte de los
pueblos originarios no es un problema que sélo atafie a quie-
nes formamos parte de estas comunidades. El problema es
de todos, pues recordemos que los pueblos son quienes han
sabido conservar y compartir el agua, los bosques, el aire
limpio y las fuentes de vida de las cuales todos somos be-

neficiados.
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Es urgente que los profesionales de la informacién di-
sefiemos y apliquemos programas de alfabetizacién infor-
macional y digital para estos sectores, para que puedan
acceder y aprovechar la informacién que ya esté disponible
y asi facilitar la toma de decisiones. En esta cuestion Vélez y
Marquez (2014, 100) proponen un balance y agenda sobre
las necesidades que tienen estas organizaciones para forta-
lecer sus estrategias comunicativas con el 4nimo de provo-
car reflexiones y solidaridades que contribuyan a la defensa
de los territorios y de la autonomia.

Se puede mencionar el ejemplo del pueblo Mapuche,
documentado por Maldonado (2014, 124):

La apropiacién social de las tecnologias deja de funcionar
desde una légica instrumental para situarse en un plano
comunicativo-cultural asociado a los intereses, demandas y
proyecciones de colectivos mapuches que deciden hacer uso
de las TIC como estrategias de auto representaciéon de una
identidad que, desde la diferencia, proclama su reivindica-
cién, su autonomia y su otro modo de representar la reali-
dad, ofreciendo un modelo alternativo respecto a las pautas
impuestas por un modelo dominante.

En el caso mexicano, existen las experiencias de las co-
munidades zapatistas, quienes en sus formas y modos se
han apropiado de la tecnologia como una herramienta que
les permite difundir y acceder a la informacién; cuentan
con sitios web, redes sociales y han producido publicacio-
nes que han fortalecido su organizacion.

También es responsabilidad de los profesionales en el
ramo la implementacién de unidades de acceso a la infor-
macién que contribuyan en la solucién de este problema
que tenemos los pueblos originarios. Asi, de acuerdo con
Alberch (2008, 30), el papel de los archivos deviene cru-
cial en la medida en que constituyen los depositarios de
un capital informativo de gran volumen y de una trascen-
dencia publica incontrovertible. Por esta razén, su efi-
ciente organizacion, descripcion, preservaciéon y facilidad
de acceso son determinantes en todos los casos, pero muy
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especialmente cuando afectan la defensa del amplio es-
pectro de los denominados derechos humanos.

En cuestién de bibliotecas, éstas se vuelven necesarias
por la diversidad de fuentes que pueden incluir, ademas que
son el espacio ideal para el fomento a la lectura, siendo
ésta una actividad impredecible para el aprovechamiento
de la informacién, pues ya lo menciona Petit (1998, 112), la
lectura conduce al sentido critico que es la clave de una
ciudadania activa.

En un cuadro distinto pero bajo el mismo objetivo, el
Estado y la sociedad deben garantizar a los pueblos origi-
narios el derecho a la informacién por los medios necesa-
rios y pertinentes, de acuerdo con los usos y formas de las
comunidades.

Conclusiones

Las politicas publicas han sido insuficientes para garanti-
zar los derechos de los pueblos originarios, peor aun refe-
rente al acceso a la informacién, pues es un derecho cuyo
alcance se desconoce.

La cuestion del no acceso o la desinformacién nos ha
dejado a los pueblos originaros en amplia desventaja, pues
ello ha implicado el atraso en la solucion de necesidades ba-
sicas y sobre todo se ha reflejado en las acciones que ha im-
plementado el Estado desde una légica capitalista. Este
despojo implica tanto acciones directas, como los megapro-
yectos, e indirectas, como las politicas publicas con las que
se nos va desprendiendo de nuestro origen. Asi, muchas
veces se nos ha enganado para tomar decisiones equivoca-
das que afectan directamente nuestra forma de vida.

Caso contrario seria si los pueblos tuviéramos acceso a
la informacién de manera libre y objetiva, pues al estar
documentados tomariamos decisiones acordes con nuestra
cosmovision, vida comunitaria y necesidades, lo que lleva-
ria al reclamo y defensa de nuestros derechos.
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Entonces, se vuelve necesario crear mecanismos comu-
nitarios que nos ayuden en el acceso a la informacién y en
el ejercicio pleno de nuestra libre determinaciéon. He aqui
la labor de la academia, los profesionales, la sociedad civil
y el gobierno, entendiendo que este problema no es sélo de
los pueblos originarios, es de la sociedad en general.

Para los pueblos originarios, acceder a la informacién
tiene implicaciones trascendentes para nuestra existencia,
tanto para nuestras necesidades individuales como colecti-
vas; significa conocer y estar conscientes de las continuas
amenazas de despojo territorial y cultural al que estamos
expuestos. Al acceder a la informacién nos estaremos ayu-
dando a garantizar la permanencia de nuestra vida digna
y comunitaria, ademdas de reconocer, exigir y defender los
derechos que tenemos como pueblos originarios.



CONTRIBUCION DE LA BIBLIOTECA
PUBLICA MUNICIPAL EN EL DESARROLLO
COMUNITARIO DEL PUEBLO KUNA
EN NEcocCLi, COLOMBIA

@

ARIEL ANTONIO MORAN REYES

1. Preambulo: los kuna
y su dimension social

Los territorios de la etnia kuna se localizan sobre las
tierras costeras del Caribe, en el 4rea Tapdn del Da-
rién, en Panama4, y en la subregién del Urab4a, en Colom-
bia. Hacia el ano 1985 —cuando comenzaron a realizarse
con mayor seriedad los censos estadisticos de las comu-
nidades indigenas—, la poblacién estimada del pueblo
kuna en territorio colombiano no superaba los quinien-
tos individuos. Segun el Censo General de Poblacién y
Vivienda de 2005 (el ultimo que realizé un conteo pre-
ciso sobre las poblaciones indigenas existentes), elabo-
rado por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), se contabilizaron 2383 individuos
de esta etnia (1198 varones y 1185 mujeres). De éstos,
1608 vivian en resguardos indigenas y 775 dispersos en
zonas urbanas. El pueblo kuna en Colombia se concen-
tra principalmente en los Departamentos de Antioquia
(51.6 %) y de Chocé (14.6 %). Los kuna son un pueblo re-
lativamente pequefio en Colombia, y no sélo por su con-
teo demografico, sino porque representan soélo el 0.2 % de
la poblacién indigena en el pais (Colombia estadistica:
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2000-2009-2010). Huelga decir que en Panama la pobla-
cién asciende a mas de sesenta mil individuos, la gran ma-
yoria ubicados en el archipiélago de San Blas (comarca
Kuna Yala).

Sobre la forma de designar a esta etnia, Montalvan
(2014) hace algunas precisiones con respecto a la notaciéon
del nominativo kuna. Existen diferentes variantes en el
castellano, como guna, cuna y kuna, aunque esta autora se
decanta por esta ultima. Ademaés, debe mencionarse que
los miembros de esta etnia en Colombia se denominan en-
tre ellos, en su propia lengua, como tule (“gente”), o dule,
por lo que suelen ser identificados como el pueblo kuna
tule, y las personas ajenas a su comunidad que no tienen
un origen indigena son llamados wagas (“extranos”). Tam-
bién son identificados como tules aquellos asentados en la
zona del rio Bayano, en Panama. Cabe acotar que la comu-
nidad kuna panamena fue la primera en América Latina
en obtener el reconocimiento juridico y politico por parte de
un estado soberano.

La lengua tule pertenece a la familia chibcha, al igual
que la de los kogi, y suele tener la caracteristica del “patrén
conversacion-silencio”, en el cual “el silencio kuna es tan
marcado, casi reverencial” (Sherzer 1992, 259). Una de las
expresiones de la lengua kuna maéas conocidas y extendi-
das es la designacién Abya-Yala (“tierra fértil y madura”), la
cual se utiliza para referirse al continente americano, por
ejemplo, en la Declaracion de los lideres espirituales de los
pueblos de Abya-Yala (Declaracién de los lideres espiritua-
les de los pueblos de Abya-Yala 1992), la cual contd con
representantes de pueblos indigenas de todo el continente:
mayas kaqchikel y quichés (Guatemala), Aafna-otomies
(México), kuna (Panama y Colombia), nahuas y tarahuma-
ras (México), guaymies y teribes (Panama4), aymaras (Boli-
via, Pert y Chile), quechuas (Bolivia, Peru y Argentina),
innu (Canad4a), cherokees (Estados Unidos) y chiquitanos
(Bolivia y Brasil), ademas de las culturas afrocaribenas y
la afrobrasilena.
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El Uraba se considerd, en gran parte del siglo XX, como
una gran zona baldia y deshabitada, al menos por los dife-
rentes gobiernos centrales del pais. Al finalizar el decenio
de los afios ochenta y al inicio de los noventa, en la zona
septentrional urabefia —en los municipios de Arboletes,
Necocli, San Juan de Uraba y San Pedro de Uraba— y en
el llamado eje bananero, en el centro de la regién —en los
municipios de Apartadd, Carepa, Chigorodé y Turbo—, se
consolidaron grandes propiedades territoriales de hacen-
dados y terratenientes (Calvo Buezas 1990a, 9-12). Los ga-
naderos y empresarios de la musa paradisiaca, por ejem-
plo, lograron imponerse en estas zonas de la regidn,
apropiandose por vias legales e ilegales de porciones im-
portantes de tierra pertenecientes, en realidad, a indige-
nas en situacién de pobreza extrema, quienes tuvieron pe-
quenios sembradios de cana de azdcar, maiz, arroz, yuca,
fiames, mangos, pimientos, etcétera, ademas de los guineos
(Calvo Buezas 1990b, 157; Roman Saavedra 1974, 36-39).
Por esta razdn, el Estado comenzo a declarar a algunas zo-
nas con poblacién indigena como areas reservadas, deno-
minadas por las leyes colombianas como “resguardos indi-
genas”, de acuerdo con lo dispuesto por la Constitucién
Politica de Colombia, en su articulo 329 (Colombia 2016,
110). En estos espacios territoriales, los indigenas ejercen
su derecho de planeacién y gestidn, ya que cuentan con un
titulo de propiedad comunitario, de acuerdo con las pres-
cripciones de la Ley Orgdnica de Ordenamiento Territo-
rial, en su articulo 30., numeral 17 (Colombia 2011b, 16).
En estos territorios se desenvuelven gobiernos consuetudi-
narios, estructurados por un cabildo gobernador, lideres
comunitarios (sahilas), un grupo de ancianos (saklamal),
la asamblea comunitaria (Onmagged Dummad Sunmag-
galed), el alcalde (alkal), ademas del secretario, fiscal, teso-
rero y alguacil mayor, lo cual implica “volver la vista a mo-
delos propios de Abya Yala, donde lideres y guias
espirituales son los que menos tienen porque lo dan todo a
favor de sus comunidades, lo cual contrasta con gobernan-
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tes que terminan duefnios de grandes fortunas” (Marquez
2013, 107). Tan sélo en el Departamento de Antioquia exis-
ten treinta y siete resguardos indigenas.

El grueso de la poblacién kuna en el Urabéa esta empla-
zada en los resguardos indigenas de Arquia, en el Munici-
pio de Unguia (Departamento de Chocé) —llamado Makki-
lakuntiwala en su propia lengua—, y en el de Caiman
Nuevo, situado entre las jurisdicciones de los municipios
de Necocli y Turbo (en el Departamento de Antioquia), en
las tierras riberenas del estuario del rio Caiman. Este tlti-
mo resguardo —conocido como Ipkikuntiwala por los indi-
genas— fue establecido con esta denominacién juridica a
partir de 1998 por el Instituto Colombiano de la Reforma
Agraria (luego Instituto Colombiano de Desarrollo Rural) y
cuenta con una extensién territorial de 100.81 km? de selva
humeda tropical (Green Stocel 2008).

En este trabajo se desarrollaran las diferentes contri-
buciones comunitarias que la Biblioteca Publica Municipal
de Necocli ha realizado a la comunidad kuna en esta de-
marcacién (a través de su personal, servicios y colecciones),
especificamente del resguardo Caiman Nuevo. Como ya se
mencioné, este resguardo indigena esta situado entre los
municipios de Necocli (fundado en 1977) y Turbo, pero en
este documento se relataran soélo las aportaciones de la bi-
blioteca publica necoclicefia. Esto no quiere decir que desde
el otro municipio aledano, Turbo, no se hayan generado ini-
ciativas bibliotecarias hacia la poblacién de este mismo
resguardo (por ejemplo, desde la Biblioteca Publica “Her-
nando Delgado Orrego”), pero su estudio y exposicion re-
queriria otra experiencia de exploracién e investigacion.
Cabe mencionar que una parte pequefia de la poblacién de
esta etnia se encuentra dispersa en otras areas del Depar-
tamento de Antioquia, e inclusive del resto del pais.

Debe destacarse también que no es la Unica etnia que
vive en esta zona selvatica. Algunos asentamientos del
pueblo choco en Colombia tienen vecindad con los de los
kuna en las regiones selvaticas del istmo, cubriendo la zona
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fronteriza entre Colombia y Panama. A pesar de compartir
un entorno ambiental similar, ambos grupos se orientan de
manera diferente con respecto a su organizacién comunal
(los kuna se enlazan por vinculos monogamicos, organiza-
dos en tribus matrilocales), y en cuanto al uso de los re-
cursos disponibles y a las estrategias empleadas para
aprovecharlos (Perafan Simmonds 1995, 212). Por ejem-
plo, en la construccién de viviendas, los kuna las estructu-
ran de tal forma que algunas labores como la cocina estan
separadas de la vivienda principal, por lo que sus habitacu-
los tienen un caracter mucho mas moévil y menos durade-
ro. Sobre su alimentacidn, es de destacar que ésta es esen-
cialmente vegetariana, omitiendo tajantemente la sal y la
carne roja, al menos en edades tempranas. Esto se debe
también a que la ganaderia no esta contemplada como una
de sus actividades preponderantes. No obstante, si consu-
men carne de cerdo, gallina, pescado, marteja, venado y co-
nejo (Calvo Buezas 1990a, 15-16; Ventocilla, Herrera y
Ntnez 1995, 29-31).

Al estar asentados en el Uraba antioquerio, algunos he-
chos de constrenimiento social propios de estas regiones los
han afectado directamente. Un factor importante a consi-
derar, por ejemplo, son los brotes de virus endémicos como
la malaria (el plasmodium vivax). Otra atenuante es la re-
organizacién del paramilitarismo con el surgimiento de las
Autodefensas Campesinas de Cérdoba y Uraba (ACCU),
ademas de la desmovilizacion del Ejército Popular de Libe-
racién en 1991 y su constante persecuciéon por parte de las
Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) (Ali
2010, 130). Debido a estos acontecimientos, con reiterados
repliegues a lo largo de los anos, se han propiciado despla-
zamientos de comunidades, algunos forzados y otros volun-
tarios, debido a la presencia de estas facciones guerrilleras
y grupos del narcotrafico, pero también del propio Ejército
Nacional (un ejemplo de esto fue el atentado perpetrado
por dos helicépteros militares que abrieron fuego contra los
habitantes del resguardo Caiman Nuevo el 16 de diciembre

de 2013).
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2. La Biblioteca Publica Municipal
de Necocli y el desarrollo comunitario
de los kuna

Como lo senala Abadio Green Stocel, miembro de la etnia
tule y profesor de la Universidad de Antioquia, “el pueblo
Kuna Tule de Caiman Nuevo, sélo mediante un largo pro-
ceso organizativo, unido al de otros pueblos indigenas de la
region y el pais, y que dio lugar al nacimiento de la Organi-
zacién Nacional Indigena de Colombia (ONIC), en 1982, y la
Organizacién Indigena de Antioquia (0IA), en 1985, recupe-
ré la casi totalidad de sus tierras y que su territorio fuera
nuevamente declarado Resguardo” (Green Stocel 2007,
231). Todos estos cambios implicaron procesos de reorgani-
zacion en cuanto a la autodeterminacion del pueblo, la cual
por ley se restringe al espacio territorial de su resguardo
indigena. Pero hubo otras implicaciones pues los movimien-
tos indigenistas también condujeron

[...] la lucha por una mayor autonomia en sus procesos edu-
cativos, lo cual se expresé en la expulsion de las misioneras
catolicas de la Madre Laura en 1989 y el disefio de una pro-
puesta curricular propia que se viene implementando no sin
dificultades, por el enorme peso del curriculo oficial, a pesar
del logro del movimiento indigena colombiano porque se in-
cluyeran, en la Constitucion de 1991, derechos especificos
para los pueblos étnicamente diversos, en particular una
educacién culturalmente pertinente (Green Stocel 2007, 231).

Las representantes del pueblo kuna tule han propuesto
en reiteradas ocasiones una educacién intercultural que
les permita desarrollarse econémicamente y procurar, al
mismo tiempo, su identidad colectiva, y para compaginar
su derecho consuetudinario con el estado constitucional de
derecho colombiano. La cuestién es que los kuna han re-
chazado, a través de los afios, que se hagan a un lado los
rasgos identitarios de su propia cultura, y que se use al
sistema educativo para homogenizarlos y desdibujar asi
los elementos de su cosmovisiéon. Segin Gaspar Calvo y
William Garcia Bravo:
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La educacidn bilingtie fue una iniciativa politico-educativa
propuesta por las propias organizaciones indigenas (lide-
radas por el Consejo Regional Indigena del Cauca, CRIC),
la cual planteaba como meta principal la busqueda de au-
todeterminacion, control y autonomia en el manejo de la
educacion por parte de las organizaciones indigenas, a tra-
vés de la exigencia y promocién del uso de la lengua mater-
na como primera lengua en la escuela y el aprendizaje del
espafiol como segunda lengua. La propuesta era construir
un modelo educativo relacionado con el proyecto cultural y
linguistico de cada comunidad; sin embargo, el mayor én-
fasis se puso en la agenda politica de las organizaciones
populares, caracterizada por metas de tipo contrahegemo-
nico que buscaban arrebatar el control del aparato escolar
de las manos del estado y ponerlo en manos de las mismas
organizaciones indigenas (Calvo Poblacién y Garcia Bravo
2013, 244).

Una de las principales propuestas de educacién inter-
cultural fue disefiada desde el seno de la comunidad kuna
panamena y adaptada luego para las comunidades colom-
bianas. El nombre de esta iniciativa fue “Nan Garburba
Oduloged Igar” e hizo parte de un proyecto denominado
Educacion Bilingle e Intercultural, el cual fue encabeza-
do por Ana Montalvan a partir de 1985, y que en 2004 fue
auspiciado por el Fondo Mixto Hispano-Panamenio de Coo-
peracion. Al afio siguiente, el Estado colombiano estatuyd
el Sistema de Educacion Indigena Propio, a través del Mi-
nisterio de Educaciéon Nacional.

En 2014, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) de
Colombia implement6 un Plan de Salvaguarda Etnica para
el pueblo kuna tule (llamado “Anmal Saggi Nasinai”), el
cual comenz6 a disefiarse desde 2012, dando cumplimiento
a una sentencia de la Corte Constitucional de 2009 para
dar proteccién a los derechos fundamentales de los miem-
bros de esta comunidad en el resguardo indigena Caiman
Nuevo. Por lo general, se utiliza el argumento de la “no
intervencién” y la “no penetracion” del Estado (supuesta-
mente para no atentar contra la autonomia de estas comu-
nidades) como una forma de marginacién social. No inter-
venir no significa que las politicas publicas a nivel nacional
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no los deban contemplar. Por ejemplo, muchos afios se les
negd a los indigenas arhuacos la posibilidad de acceder a
los servicios de salud, argumentando que no se queria
atentar contra sus conocimientos sobre medicina tradicio-
nal. El fallo del méximo tribunal colombiano enfatizé que
las politicas nacionales que ponen en marcha los ministe-
rios deben enfatizar el alcance de sus mecanismos en la
inclusién de las comunidades indigenas, para no transgre-
dir sus derechos fundamentales.

Ahora bien, debe recalcarse que, durante muchos afios,
los indigenas kuna de la comarca de Caiman Nuevo mos-
traron reticencia ante la idea de apertura por temor a una
penetracion del mundo exterior, como una forma de estar
alerta frente a la “amenaza de la invasién y usurpacién de su
territorio” por parte de los wagas (Calvo Buezas 1992, 248).

El Plan del SENA consistié en capacitar a algunos
miembros de la comunidad, encargados de ciertas tareas
cruciales para ellos en rubros estratégicos, como la defen-
soria legal de derechos humanos, finanzas, gestién orga-
nizacional, disefio textil y manejo de residuos sélidos, en-
tre otros. Segun el Decreto Ley nim. 4633 de 2011, en su
articulo 12: “Las autoridades indigenas, en su condicién
de autoridades publicas de caracter especial, tendran ac-
ceso libre y permanente a los documentos y demas medios
o fuentes de informacién que consideren necesarios para
el esclarecimiento de la verdad de las violaciones, salvo
que los documentos tengan caracter reservado. En los ca-
sos de documentaciéon de hechos de violencia sexual, se
debera contar con el consentimiento de las victimas” (Co-
lombia 2011a, 7).

A partir de este derecho es que comenzd un acerca-
miento con la Biblioteca Publica de Necocli, en el centro del
municipio, la cual se encargb de realizar un estudio de
usuarios entre los miembros del resguardo para conocer
sus necesidades de informacién. Esta biblioteca (fundada
en 1984) se encuentra asentada en la Casa de Nuestras
Culturas. La colaboracién con el SENA no quedé ahi, pues
una vez hecho el diagndstico, la biblioteca se encargd de
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prestar y trasladar materiales documentales sobre las te-
maticas mencionadas hasta el resguardo indigena, los cua-
les fueron donados por el Ministerio de Cultura a través
del Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas.

Segun el prolijo Censo General del DANE, 73.3 % de la
poblacién total de los kuna en Colombia son personas me-
nores de veinticuatro afios: “La estructura (pirdmide) po-
blacional tule hallada en Caiman Nuevo es tipica de las
comunidades con altas tasas de natalidad y de mortalidad.
La poblacién es predominantemente joven (piramide con
base muy amplia), de tal forma que los menores de quince
afios representan la mitad de las personas. En esta comu-
nidad hallamos que el 48 % tienen 0 a 14 afios cumplidos de
edad” (Carmona Fonseca, Correa Botero y Alcaraz Lépez
2005, 272). De los individuos que llegan a tener alguna cla-
se de estudio, el 54,1% (1 162 personas), la mayoria, el 59,1
% (seiscientas ochenta y siete personas), son hombres.
Ahora bien, el porcentaje de poblaciéon Tule que no sabe
leer ni escribir asciende al 39.5 %, del cual mas de la mitad
son mujeres. Sobre el manejo del idioma castellano, el 63 %
tiene algiin manejo de éste (entenderlo y hablarlo en algin
sentido basico). Es minimo el porcentaje de kunas que se
han desarrollado sin saber su lengua nativa, el cual se es-
tima es menor al 1%) (Colombia estadistica 2000-2009
2010). Sé6lo existe una escuela en el resguardo Caiman
Nuevo, el Centro Educativo Rural Indigenista Tiwiktikinia
Ipkikuntiwala, en la cual se provee una ensefianza inter-
cultural, tanto en espanol como en tule, sobre conocimien-
tos generales de la cultura mestiza, pero sobre todo de la
cultura kuna, a saber: sus expresiones artisticas en los te-
jidos (Howe 1997, 91), su desarrollo etnomatematico (tanto
su sistema numérico tetracategorial como su geometria
simbdlica) (Calvo Poblacién 2000, 90; Jaramillo Quiceno
2011, 28), o su musica tradicional (Carmona Maya 1989).
Los maestros de este Centro Educativo Rural estan forma-
dos para equilibrar la educacién de la cultura hegemonica
con la cultura tradicional; la idea es no aislar a la comuni-
dad de los hechos globales sin desatender la preservacion
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de la cultura tradicional (Calvo Poblacion 1998, 114-115).
En esta escuela se esta desarrollando la biblioteca kuna del
resguardo, con la asistencia de la Biblioteca Publica Muni-
cipal de Necocli.

3. La proteccion intelectual de las
manifestaciones de la identidad kuna:
las molas

Una de las caracteristicas culturales mas representativas
del pueblo kuna es la tejeduria, sobre todo en vestimenta
femenina, como las molas, ademas de otras manifestacio-
nes como las hamacas y la cesteria en iraca. Una de las
inquietudes de la poblacién del resguardo Caiméan Nuevo
es tener conocimiento fiable sobre tépicos juridicos, por
ejemplo sobre derecho de autor y propiedad industrial,
principalmente para evitar el plagio y uso indebido de sus
disefios, ademads de tener a la mano informacién para esta-
blecer una comercializacién efectiva de sus trabajos artesa-
nales, dado el interés de varios sectores nacionales y extra-
nacionales. En 2007, las mujeres kuna de esta demarcacion
decidieron organizarse y crearon la Asociacién Indigena de
Mujeres Artesanas ASOIMOLA, con el fin de instituirse como
una entidad que pueda recibir la asistencia logistica, juri-
dica, industrial, econémica e interligiiistica para defender
su identidad cultural y poder, al mismo tiempo, entablar
relaciones comerciales equitativas, tanto en ferias arte-
sanales nacionales como en espacios internacionales. La
Biblioteca Publica Municipal de Necocli se ha encargado
de brindar la informacién necesaria sobre ésta y otras
tematicas durante los Ultimos afios, pero con un mayor
seguimiento a partir de 2014. Desde 2016, este papel lo ha
asumido de manera preponderante el Ministerio de Comer-
cio, Industria y Turismo, en alianza con el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, gra-
cias al Programa de Fortalecimiento Productivo y Empre-
sarial para los Pueblos Indigenas de Colombia.
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Cabe sefialar que, en esta nacién, no existe una regla-
mentacion, como tal, que proteja ex professo los disefios y
tejidos de las comunidades indigenas, salvo algunas gene-
ralidades suscritas en la Ley General de Cultura (Ley 397
de 1997), en su articulo 26: “El Ministerio de Cultura orien-
tard y apoyara a las gobernaciones, las alcaldias municipa-
les y distritales y a los cabildos indigenas en la realizacién
de convenios con instituciones culturales sin 4nimo de lu-
cro que fomenten el arte y la cultura, con el objeto de resca-
tar, defender y promover el talento nacional” (Colombia
1997, 19). En Panama, por otro lado, las molas tejidas por
las mujeres de la etnia kuna estan protegidas segun las
respectivas pautas del derecho de autor y la propiedad in-
dustrial, gracias a la promulgacién del Decreto Ejecutivo
num. 12 de 2001. A partir de éste, se reglamenta la procu-
racién de los derechos colectivos de los pueblos indigenas
en materia de identidad cultural, especificamente, sobre
sus conocimientos tradicionales.

Debe senialarse, enfaticamente, que la defensa de la pro-
piedad intelectual de las molas kunas no se debe tinicamen-
te a que su comercializacién y uso indebido atenta contra la
empresa comunal, sino que éstas son parte de la identidad
de la etnia. Las molas representan iconograficamente el ho-
rizonte cultural de las mujeres kunas, a saber: sus creen-
cias, valoraciones, anhelos, emociones, cosmogonia, etcétera
(Wassén 1934).

4. La Casa de Nuestras Culturas de Necocli
y el archivo comunitario kuna

Segun lo dispuesto por el articulo 121 del ya mencionado
Decreto Ley nim. 4633 de 2011:

Los pueblos indigenas tienen derecho a “conocer y dar a co-
nocer los sucesos, tensiones y presiones histéricas que han
conducido a la situacién actual de vulnerabilidad, discri-
minacién, exclusién y marginacién”, para lo cual podran
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“Integrar un archivo con los documentos originales o copias
fidedignas de todos los hechos victimizantes a los que hace
referencia el presente Decreto, asi como la documentacién
sobre procesos similares en otros paises, que reposen en si-
tios como museos, bibliotecas o archivos de entidades del
estado” (Colombia 2011a, 43-44).

Algunos autores colombianos consideran més que im-
portante el que algunas comunidades erijan los llamados
“archivos vivos”, que son archivos comunitarios alimenta-
dos con documentos textuales, fotograficos y audiovisuales
de sobrevivientes de violaciones a los derechos humanos,
como resultado de la construcciéon de memorias como reme-
dio contra el olvido, ya que con ello sale a relucir “la lucha
por la reconstitucién de la memoria histérica, la verdad, la
justicia y la reparacion a las victimas de la violencia y del
conflicto armado en el pais” (Vélez Rendén 2009, 112). El
derecho al olvido hace parte del combo de derechos infor-
mativos de las personas y los colectivos. Uno de sus funda-
mentos legales reside en la proteccién a la informacién con-
siderada como confidencial, como lo son los datos personales
y otro tipo de informacién nominativa, pero su principal
manifestacién juridica son los denominados derechos ARCO,
a saber: derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicién sobre el tratamiento de datos.

El derecho al olvido puede ser entendido como una ex-
presién de la autodeterminacién con la que cada individuo
puede conformar su identidad (presentarse y describirse a
si mismo), pero también implica una forma de permitir a las
personas eliminar las huellas del pasado. No obstante, en
Colombia, muchas de las sentencias emitidas por su tribu-
nal superior en materia de derecho al olvido y derecho a la
intimidad fueron realizadas a favor de personas que ha-
bian infringido una norma o cometido algtn delito, por lo
que la opinién publica consideré que el derecho al olvido se
estaba constituyendo como un recurso para hacer olvidar
el pasado delictivo de personas sefialadas por cometer cri-
menes de lesa humanidad. Ante tal contexto, quiza lo mas
conveniente sea que este derecho siga siendo analizado

{@eai‘—



CONTRIBUCION DE LA BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL @ 201

caso por caso por los respectivos tribunales, y dejar pen-
diente la aprobacién de una ley general.

Por ello, es primordial preservar los registros de la me-
moria textual y visual, pues “el esfuerzo de rememoracién
es el que ofrece la ocasién mas importante de hacer ‘memo-
ria del olvido™ (Ricoeur 2004, 50). La nocién de perdén pue-
de ser concebida como opuesta a cualquier forma pasiva de
olvido, por lo que implica una especie de olvido activo y re-
flexivo. Al borrar las huellas del pasado, ciertamente, las
personas pueden reubicarse ellos mismos en el tejido so-
cial. Sin embargo, la supuesta autonomia del individuo,
que el derecho al olvido tiene la intencién de proteger, pue-
de conducir al ajuste del horizonte de expectativas de un
particular grupo social. El debate de hoy gira en torno a la
conveniencia de otorgar el derecho al olvido, independien-
temente de cualquier violacién de la identidad informativa
de las personas y la esfera de la subjetividad de las recla-
maciones, lo que confiere a los individuos un poder general
para borrar las huellas de su pasado, para evitar que otros
puedan acceder y conocerlo.

La Casa de Nuestras Culturas en Necocli, con el fo-
mento del Ministerio de Cultura, ha promovido la iniciati-
va de integrar un archivo del pueblo kuna tule, ya que, en
cumplimiento de un mandato del Ejecutivo:

El estado garantizara que los pueblos y comunidades indi-
genas construyan sus propios observatorios de pensamien-
to, que articulen sistemas de archivo y espacios de apren-
dizaje que permitan transmitir, conservar intercambiar el
relato construido sobre las violaciones a los derechos de los
pueblos y las comunidades indigenas, con miras a contri-
buir en la construccién de la memoria histérica, el forta-
lecimiento del respeto por los derechos de los pueblos y co-
munidades indigenas y la garantia de no repeticién de los
hechos y hacerle seguimiento a las medidas de reparacién
integral (Colombia 2011, 43-44).

La importancia de los archivos y las bibliotecas para
estas comunidades no se circunscribe solamente a temas
de la memoria, sino que cumple un papel funcional, en con-
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junto con el desarrollo con la autonomia comunal, ya que
“sin espacio publico amplio no puede haber opinién publi-
ca, ni poder real, ni legitimidad; mas en tanto que exista
alguna forma de expresién colectiva y minimas libertades
de informacidn asi sean formales subsiste la esperanza de
reconstruir la trama social, de relegitimar el poder y de dis-
minuir los hechos de violencia a umbrales mas tolerables
y manejables” (Uribe 2001, 36).

Conclusiones

A partir del disefio e implementacién de un sistema educa-
tivo intercultural en Colombia, comenzé la apertura y de-
sarrollo social de la etnia kuna en el resguardo indigena
Caiman Nuevo. Aunado a esto, la Biblioteca Publica Muni-
cipal de Necocli ha propulsado cada vez mas el desarrollo
comunitario de la comarca, diseminando informacién es-
tratégica en diversas areas, pero ademas contribuyendo a
que el pueblo kuna tule desarrolle bajo sus propios parame-
tros su propia biblioteca dentro del resguardo indigena, en
su propio recinto. Una de las principales temaéticas en las
cuales la biblioteca ha jugado un papel determinante es la
de las asesorias en materia de derecho de autor y protec-
cién intelectual de las molas y otras muestras artisticas en
tejidos. También es digno de destacar que la biblioteca fue
de las primeras entidades publicas en proporcionar aseso-
ria logistica para que las mujeres del resguardo se organi-
zaran y pudieran comercializar sus tejidos en condiciones
favorables.

Ademas de la conformacién en curso de su biblioteca,
se ha trabajado paralelamente en el archivo comunitario
kuna en la Casa de Nuestras Culturas, prueba documental
de su sobrevivencia ante las constantes violaciones a los
derechos humanos que ha sufrido la comunidad en las tlti-
mas décadas, por parte de grupos de la guerrilla, paramili-
tares, autodefensas y el propio ejército.
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(GOBIERNO ABIERTO PARA
COMUNIDADES ORIGINARIAS:
FORMACION Y EMPODERAMIENTO
CIUDADANO DESDE LA BIBLIOTECA

@

JENNIFER A. VOUTSSAS-LARA

Introduccion

urante la 47a. Asamblea General de la Organizacién

de los Estados Americanos que se celebré a mediados
del afio 2017 en Cancin, Quintana Roo, fueron aprobados la
Declaracion de la Coalicion de Pueblos y Naciones Indige-
nas y el Plan de Accién sobre la Declaracién Americana de
los Derechos de los Pueblos Indigenas. Este Gltimo plantea
como objetivo principal: “contribuir al pleno reconocimien-
to, ejercicio y disfrute de los derechos de los pueblos indi-
genas en los planos nacionales y hemisférico mediante el
apoyo de la OEA y otras instancias del Sistema Interameri-
cano”, demostrando que hoy sigue siendo un tema de gran
relevancia en la agenda internacional.

El concepto de gobierno abierto, modelo conformado
por varios miembros de la ya mencionada organizacidn,
busca incorporar esquemas para una mayor participacion
de los ciudadanos en la agenda de su pais. Derivado de la
investigaciéon “Estrategias para bibliotecas bajo un enfo-
que de gobierno abierto” fue propuesto un esquema de de-
sarrollo de colecciones y servicios que permitan el empo-
deramiento ciudadano desde la biblioteca. Al considerar
el gobierno abierto como tema que moldea estas coleccio-
nes, permite la incorporacién de materiales que ofrezcan
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y promuevan oportunidades para el ejercicio de los dere-
chos fundamentales.

El presente trabajo se basa en este concepto de gobier-
no abierto para la construccién de colecciones en bibliote-
cas que atiendan a estas comunidades, su formacién como
ciudadanos y el empoderamiento para la defensa de las
diversas esferas que componen su identidad: cultura, idio-
ma, educacién, territorio y salud. Cabe notar que la pro-
puesta de desarrollo de colecciones va mucho mas alla de in-
corporar publicaciones monograficas y/o académicas, sino a
identificar e incorporar otras formas de informacién como,
por ejemplo, estudios de caso y recursos informativos que
ejemplifican el empoderamiento de otras comunidades y
que han mejorado su calidad de vida y convivencia social e
imparticiéon de justicia.

Gobierno abierto para comunidades
originarias: formacion y empoderamiento
ciudadano desde la biblioteca

Los discursos politicos de los lideres mundiales son siem-
pre el inicio de las acciones sociales y locales. Un discurso
politico puede unir paises o separarlos, no solamente en lo
econdémico, sino en lo cultural e, incluso, en la forma en que
se desenvuelven las instituciones. Gobierno abierto fue un
discurso politico y una causa, que pretendia, ademdas de
hacer eficiente los esquemas de gobierno, un cambio social,
regresar a la ciudadania lo que le pertenece, una mayor
soberania sobre su nacién.

A la llegada de Donald Trump a la presidencia, uno de
los primeros sucesos que quebraron los esfuerzos de dicho
movimiento fue la cancelacién de la pagina en espariol de
la Casa Blanca (Ayuso 2017). La discriminacién se volvid
un modus operandi del discurso ejecutivo e, incluso, llegd a
la violacién de los derechos fundamentales.

Sin embargo, su ideologia llevd como consecuencia no
s6lo millones de opiniones en contra de este discurso, sino
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en la creacion a nivel internacional de una agenda inclu-
siva, multicultural y diversa. Gobierno abierto pierde
paulatinamente la fuerza ejecutiva, sin embargo, dejé
institucionalizado en instituciones gubernamentales y no
gubernamentales los pilares fundamentales: la transpa-
rencia, la participacién y la colaboracion.

Gobierno abierto surge en su origen como un fenémeno
que apoya de manera globalizada la disminucién de la co-
rrupcién y un sistema de gobierno més cercano a la ciuda-
dania, a través de servicios electrénicos y eficientes. Sin
embargo, lo mas importante y que dejé como herencia al
movimiento, fue la institucionalizaciéon de nuevas formas
de organizacién basadas en el discurso inclusivo, participa-
tivo y colaborativo, que permiten generar acciones no sélo
de control del Estado, sino de la gobernabilidad de la nacién
con la participacién de distintos organismos y ciudadanos.

Las instituciones son el eje de donde se parte entonces
para realizar el estudio. Por una parte, existen institucio-
nes fuertes como las que componen un Estado, secretarias,
comisiones e institutos, entre otros; donde sus mecanismos
de accién son fundamentados legalmente y su accién esté
basada en propésitos generales y claros. A su vez, existen
comunidades no fundamentadas legalmente y, por ello, no
se conceptualizan con el nombre de instituciones. Sin em-
bargo, su desarrollo cultural y territorial fue desarrollando
conglomerados que acatan las reglas generales del Estado,
pero responden a su propia cultura y organizacion; se re-
fiere a las comunidades indigenas u originarias. Entre las
instituciones y las comunidades se encuentra la biblioteca
como un espacio entre estas dos; una institucién creada por
el Estado y que cumple con la funcién de ofrecer servicios
de informacién a los ciudadanos. Sin embargo, existe una
disparidad entre sus colecciones y las necesidades de los
usuarios. Por una parte, el Estado selecciona las coleccio-
nes que deben ser parte de la biblioteca; por ejemplo, libros
a favor del fomento a la lectura y la alfabetizacién. Pero,
por otra parte, los usuarios de las comunidades indige-
nas u originarias requieren necesidades especificas y que
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muchas veces no se satisfacen por medio de estas coleccio-
nes del Estado; es ahi donde entra el rol de la biblioteca.

La bibliotecologia en México y América Latina ha rea-
lizado esfuerzos y un gran trabajo de investigacién para
identificar las comunidades, sus necesidades de informa-
cién y, sobre todo, el conocer la cultura de las comunidades
para satisfacer las demandas informativas. El siguiente
paso, entonces, consiste en darle a esta linea de investiga-
cién un espacio en las instituciones del Estado como un
proyecto para el crecimiento intelectual y cultural de estas
comunidades a partir de la informacién. Desafortunada-
mente, esto no figura en la visién del Estado como mencio-
na César Augusto Castro (2016, 32) en su estudio de Infor-
maciéon de comunidades indigenas en Perd: “aunque el
crecimiento sostenible en los ultimos afios ya ha creado
programas para la disminucién de los indices de pobreza y
pobreza extrema, ninguno de estos programas considera el
acceso a los servicios bibliotecarios y de informacién como
una estrategia transversal de lucha contra este flagelo”.

Es por ello tan importante mirar a las instituciones con
mayor atencién. Por una parte, el Estado disefia politicas y
acciones gubernamentales, con una vision politica, cultural,
econémica y hasta juridica para crear los mejores mecanis-
mos en maximo beneficio para el pais; por otro lado, las co-
munidades originarias tienen sus propios mecanismos para
funcionar y mantener viva su comunidad. Es un hecho y
una practica comin que una absorba a la otra y, como me-
dida preventiva, muchas de estas comunidades han elegido,
voluntaria o involuntariamente, su aislamiento.

Si bien, para pensar en introducirse la informacién
como un servicio en la agenda politica de una nacién es
necesario observar las agendas internacionales para ir per-
filando una estrategia que tenga impacto hasta las comuni-
dades indigenas. Si se observa como un esquema pirami-
dal, la primera que rige y perfila a otras es la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible (ODS), que contiene diecisiete
objetivos clave y ciento sesenta y nueve metas para dismi-
nuir (y eliminar) la pobreza, la lucha contra la desigualdad
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y hacer frente al cambio climatico para el 2030; la segunda
de ellas deriva de la Declaracion de la Coalicion de Pueblos
y Naciones Indigenas y el Plan de Accién sobre la Declara-
cién Americana de los Derechos de los Pueblos Indigenas,
aprobadas en el afio 2017 y que maneja temas similares, pero
con mayor especializaciéon a dichas comunidades (Matias
Alonso 2017). Y por ultimo, pero no menos importante, la
IFLA y su Plan Estratégico 2016-2021 para que las bibliote-
cas sean espacios dignos y empoderados para atender a la
ciudadania (2015, 5), el cual define el brindar oportunida-
des a los comunidades en general desde la informacién y
las bibliotecas (figura 1).

Agenda 2030 para el
Desarrollo sostenible

Declaracion de la Coalicién de
Pueblos y Naciones Indigenas
y el Plan de Accién sobre la Declaracién
Americana de los Derechos de los
Pueblos Indigenas

/ IFLA y su Plan estratégico 2016-2021 \

Figura 1. Esquema piramidal de la Agenda Internacional.
Fuente: Elaboracion propia.

A partir de entonces, la bibliotecologia, de manera lo-
cal, requiere identificar de acuerdo con politicas internas
sus lineas de investigacién y posibilidades de proyectos que
puedan empatar con estas agendas y asi continuar con el
propoésito hacia el 2030.

Sin embargo, muchas veces las politicas y estrategias de
Estado tienen una visioén generalizada de las comunidades
indigenas, identificindolas de manera general como una
“minoria” y, a partir de ello, sélo puede crear politicas muy
abiertas para poder abarcar el problema y las comunidades
como una sola, siendo que cada una posee distintas proble-
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maticas en cuestion de territorio, economia, salud y educa-
cién. El problema reside en que cada comunidad, desde la
lengua, tiene una gama de diferencias, necesidades y pro-
blematicas por abordar y que no pueden satisfacerse con
una politica. Ademas, es importante notar que estas comu-
nidades tienen instituciones que, aunque no violan la de-
mocracia en si, se rigen con reglas distintas, lo que hace que
muchas veces una estrategia del Estado se quede al mar-
gen de las comunidades.

Es aqui donde entran dos de los pilares de la democracia
moderna: la participacion y la colaboracion. Esto se ha lle-
vado a la practica con el acercamiento del gobierno hacia
las comunidades y escuchando las necesidades de las co-
munidades. Por ejemplo, gracias a los esfuerzos de la Pla-
taforma de la OGP o AGA (Open Government Partnership
o Agenda para el Gobierno Abierto), los resultados tuvie-
ron un impacto en las comunidades originarias, segun
Massen y Basu (2017), al considerar un mecanismo de con-
sulta con los pueblos indigenas de Costa Rica; instituciona-
lizar un sistema de justicia en Sudafrica, y consolidar un
sistema de transparencia en cuotas y costos de infracciones
y servicios en Indonesia.

Aunque hoy cada vez es una practica mas comun, es
necesaria la institucionalizacion de estos dos pilares por
medio de un tercero. La biblioteca tiene un espacio de
oportunidad y crecimiento en cuanto a su funcién social en
dichas comunidades, pues en ella es posible albergar la
memoria fisica de ambas instituciones al servicio de la co-
munidad, y como un medio de comunicacién entre las par-
tes. Adema4s, la biblioteca tiene una funcién social incluso
como un espacio publico: en primera porque es una sede
simbdlica de la democracia; segunda, porque es un espacio
de acceso igualitario y no discriminatorio, y tercero, porque
es una sede que permite la cohesién social y la unién de la
comunidad por medio de la cultura, lo que le da simbolismo
e identidad en una comunidad; la biblioteca no sélo es par-
te de la democracia; la biblioteca es de la comunidad, pues
sirve a ella y se alimenta de la misma.
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Las colecciones y servicios en una biblioteca que atien-
de a una comunidad indigena u originaria no son iguales a
las de una biblioteca en una zona urbanizada. Ramirez
(2007, 211, 212) menciona que una comunidad indigena es
aquella que concentra un legado cultural, se identifica del
resto de la poblacién porque habla un idioma distinto a la
lengua oficial y cuya organizacién politica, social, econémi-
ca y cultural se diferencia de los otros sectores sociales,
porque se sostiene de sus costumbres. Por lo tanto, estas
bibliotecas pueden construir colecciones que les permitan
permearse con la sociedad, pero también necesita cons-
truirse de la misma comunidad, en busca de colecciones y
servicios que puedan satisfacer sus necesidades.

Derivado de una investigacién de la aplicaciéon de go-
bierno abierto y bibliotecas publicas (2018), se pretendia
en un principio crear en la biblioteca en comunidades origi-
narias el desarrollo de colecciones y servicios que permitie-
ran el ejercicio de derechos en un Estado democratico. Sin
embargo, conforme al avance en esta investigacién fue ob-
servado que implementar tan abruptamente una propues-
ta podria dejar de lado la cultura y las costumbres de la
comunidad, pues por lo general el gobierno abierto se basa
en el apoyo del gobierno electrénico y las tecnologias de
informacién y comunicaciéon para mejorar los servicios y no
tiene un alcance igual en dichas comunidades, incluso en
algunos de los estados del pais. Sin embargo, cabe resaltar
que no por el hecho de que no exista el ambiente idéneo
para las TIC significa que el gobierno abierto no pueda im-
plementarse, sino que es necesario identificar lo que puede
extraerse de este movimiento social.

Para ello, primero es necesario entender donde surge el
gobierno abierto. En el afio 2001 en México surge la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
Gubernamental (2002), basandose en los pilares de trans-
parencia, derecho a la informacién y rendicién de cuentas.
Mas tarde, en el 2009, dichos pilares se concentran en uno
y se adhieren la colaboracién y la participacién como nue-
vos pilares que consolidan el gobierno abierto, definiéndo-
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se finalmente y de manera general como “aquel que entabla
un constante didlogo con los ciudadanos, toma decisiones
basadas en sus necesidades y preferencias, facilita la colabo-
racion de los ciudadanos y funcionarios en el desarrollo de
los servicios y comunica de manera abierta y transparente”
(Calderén y Lorenzo 2010, 11).

La biblioteca tiene un rol fundamental en estas comu-
nidades. Por supuesto, el rol mas directo es lograr satisfa-
cer las necesidades informativas y ser una extensién edu-
cativa. Sin embargo, no solamente se trata desde el &mbito
de la biblioteca satisfacer las necesidades informativas,
sino poner a disposicién nuevas fuentes informativas que
ignoran los usuarios para comenzar a ser usuarios acti-
vos de ellas. Estas nuevas fuentes residen desde la visién
de derecho de acceso a la informacién para el ejercicio de de-
rechos fundamentales. Para ello se toma el rol de la biblio-
teca en el proceso social que Shera (1990) ha mencionado en
Los fundamentos de la educacion bibliotecolégica. No sin
antes observar el antecedente tedrico donde aterriza la idea
del rol del ser humano y su capacidad, la cultura y la orga-
nizacién social. Considerando que son inseparables y no
pueden ser estudiados de manera aislada, sino que cada
concepto hace referencia a todos (1990, 53). M4s adelante se
visualiza el escenario de la biblioteca en el rol social con
cuatro apartados: conservacion, educacion, autoeducaciéon y
promocién de la lectura (1990, 139-55). Sin embargo, para
este estudio sélo tomaremos conservacion y educaciéon como
rol de la biblioteca en comunidades indigenas.

La conservacion dentro del rol de la biblioteca tiene una
funcién ancestral, antes de figurar la biblioteca como una fi-
gura simboélica de prestigio o crecimiento intelectual, su
funcién desde entonces nacié como una necesidad social de
conservar de manera fisica una memoria de las actividades
sociales, interacciones y practicas habituales, como un se-
guro contra la desintegracion y el deterioro social (Shera
1990, 139-42). Méas adelante menciona que a partir del siglo
XIX el rol del bibliotecario se habia deformado en cuanto a
la idea de conservacidn, volviéndose un sobreprotector de
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la informacién e incluso dificultando el acceso a los mismos
usuarios de la biblioteca.

El rol social que debe asumirse hoy en las comunidades
indigenas refiere a un sentido de crear una conciencia de la
importancia de dejar una memoria fisica sobre la organiza-
ci6n. No solamente como “un seguro contra la desintegracién
y el deterioro social”, sino como un documento normativo
que describe la forma de organizacién de la misma comuni-
dad, roles, reglas, dias festivos, cultura, lenguaje y todo
aquello que compone la esfera cultural de la comunidad.

Si bien es un hecho que en muchas de las comunida-
des se mantiene la tradicién oral como el medio por el que
se transmite su cultura, hoy existen muchos documentos
digitales de audio que describen la memoria de la comu-
nidad y que pueden escucharse en la pagina oficial del
Instituto de Lenguas Indigenas. Sin embargo, para que
las politicas establecidas por el gobierno puedan conside-
rar las necesidades y atender las problematicas de una
manera mas especifica, una memoria textual tiene un ma-
yor impacto al momento de construir politicas y planes de
accion, debido a que le permite incorporar en sus diagnés-
ticos estrategias mas adecuadas a la comunidad que pre-
tenden apoyar.

La forma de construir estas colecciones puede basarse
en el Convenio 169 de la OIT (Organizacién Internacional
de Trabajo de la ONU): una propuesta para construir crite-
rios operacionales, basados en cuatro dimensiones entre
los elementos constitutivos de la definicién de un pueblo
indigena (Popolo 2017, 121):

— El reconocimiento de la identidad: el desarrollo de la
conciencia étnica y al sentido de pertenencia a un pue-
blo indigena.

— El origen comtn: la memoria social y colectiva de los
pueblos, la relacién con su historia y la vigencia del pa-
sado como una recreacién y actualizacién permanente.

— La territorialidad: ocupacién de tierras ancestrales y
vinculos materiales y simbdlicos que se inscriben en ella.
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— Aspecto lingtiiistico-cultural: la organizacién social, el
idioma, la cosmovision, los conocimientos y los modos
de vida.

Si1 bien, los incisos I, IT y IV pueden ser abarcados como
parte del rol de bibliotecario y su funcién social de conser-
vacién de la memoria textual, para el caso del inciso III es
necesario tener un rol de educacién y autoformacion de las
comunidades.

No es un tema nuevo hablar de la lucha territorial en-
tre Estado y comunidades indigenas, sin embargo, lo mas
alarmante es que pese a diversas politicas y derechos fun-
damentales establecidos en el ambito internacional y local,
los territorios donde se asientan las comunidades indige-
nas hasta el dia de hoy son violentados. En la obra sobre
los pueblos indigenas (Popolo 2017, 2015) se menciona que
“ningtn estado reconoce aun los territorios indigenas con
todos los matices establecidos por el derecho internacio-
nal... Se les niega sistematicamente la propiedad, el con-
trol y la gestién de recursos naturales no renovables (y, en
muchos casos, también de los recursos naturales renova-
bles). Ni siquiera en los paises mas avanzados en el recono-
cimiento constitucional y legal de los pueblos indigenas...
se les reconoce a dichos pueblos la propiedad...” La razén
de ello es porque muchos de estos territorios tienen una
riqueza en cuanto a recursos naturales que el Estado y las
empresas encuentran con gran potencial de explotacion y
obligan al desplazamiento de la comunidad o a una inva-
sién arbitraria.

De ahi la importancia de la biblioteca y su funcién so-
cial en la educacién; los derechos de las comunidades pue-
den ser apoyados por organizaciones, pero depende, en
gran medida, que conozcan los mecanismos para poder de-
fender su territorio y su desarrollo econémico. Gobierno
abierto no solamente consiste en crear un gobierno con fa-
cultades para gobernar honesta y eficientemente una na-
cibén, sino de regresar al ciudadano la responsabilidad de
hacer efectivos sus derechos fundamentales.
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Sin embargo, el criterio del bibliotecario en formar co-
lecciones para estas comunidades es fundamental. No sola-
mente consiste en poner documentos relevantes a disposi-
cién de los usuarios, sino de ir creando una coleccién que
permita la autoformacién de los usuarios en comunidades
indigenas. Recordemos que, al dia de hoy, mucha de la do-
cumentacién en transparencia y acceso a la informacién se
ha ido enfocando en los grupos académicos con un alto ni-
vel en el manejo de la informacién, creando la elitizacién de
la informacién (Guichot 2012, 149), aunque el derecho a la
informacién considera como principio de accesibilidad que
la informacién debe presentarse en un lenguaje comprensi-
ble y sencillo, carece de esta simpleza al momento de pre-
sentarse. Resulta una labor extenuante simplificarlo, por
lo que el bibliotecario y la biblioteca requieren de buscar
otras colecciones que permitan introducir a los usuarios
para comprender el discurso legal o politico de la defensa
territorial.

Conclusiones

La ciudania en las comunidades originarias parecia hace
algunos afos algo poco probable de vislumbrar, debido a
que la participacién de estas comunidades implicaba un
riesgo de conquista, urbanizacién y pérdida de esa identi-
dad. Sin embargo, actualmente existe un discurso politico,
tanto local como internacional, del rol fundamental que tie-
nen las comunidades indigenas en la agenda internacional,
donde incluso sus costumbres y el respeto por los recursos
naturales permite crear conciencia en la explotacién y es-
trategias de preservacién y cuidado de los mismos.

Por ello, ante la atencién de las grandes agendas, es el
momento perfecto de que las comunidades indigenas ten-
gan un espacio de participacién y salir del grupo de las
“minorias”; la labor del bibliotecario y de la biblioteca es
fundamental para empoderar a estas comunidades como
ciudadanos activos y llevarlos a un nuevo escenario donde
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no solamente su voz sea escuchada, sino que tengan un
voto y una soberania con capacidad de ejercerse.

Por lo general, gobierno abierto es una propuesta que
enfoca la mayoria de los esfuerzos por medio de las TIC, sin
embargo, al empoderar a las comunidades indigenas, con-
siderar éste el medio de implementar el gobierno abierto
puede permanecer como una teoria. Como fue mencionado
anteriormente, la infraestructura para la tecnologia no so-
lamente es un problema en estas comunidades, sino inclu-
so para algunos estados en México. Castells (1996, 1:5), en
la sociedad red, menciona que la revolucién tecnolégica no
existe sin una transformacién cultural. Por lo que, antes de
hacer una propuesta con infraestructura tecnoldgica, es
necesario, en primera instancia, crear una nueva concien-
cia social sobre participacién y formacién ciudadana.

Es importante resaltar aqui que la funcién social de la
biblioteca y el bibliotecario deben renovarse constantemen-
te. Si bien quedd demostrado que retomamos a Shera como
un teorico del siglo XIX, hay actividades que no cambian en
cuanto a su estructura, pero si en cuanto al contexto. Calva
(2016, 12) hace notar que con el tiempo “surgiran nuevas
necesidades de informacién, ya sea originadas por las que
va han sido satisfechas o nuevas”, las necesidades no sélo
deben identificarse por las solicitudes del usuario. El biblio-
tecario requiere una visién amplia para localizar informa-
cién potencialmente util para el usuario y que desconoce, asi
como materiales adicionales que le permitan comprenderla,
abordarla y explotarla.

Finalmente, debemos recordar la importancia de la in-
formacién como un medio necesario para toda comunidad,
que la empodera y le permite ejercer sus derechos: “La in-
formacién es poder politico o, al menos, una condicién para
que este pueda ejercerse. Se trata entonces de una nueva
forma de gobernar para, con y a través de los ciudadanos,
que fortalece precisamente esa nueva ecuacién entre el es-
tado, el mercado y la sociedad” (Naser, Ramirez-Alujas y
Rosales 2017, 17).
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Introduccion

En las ultimas décadas América Latina se ha carac-
terizado por un levantamiento de movimientos que
defienden el territorio frente a la expansién extractiva,
implementada en la regiéon. En el contexto colombiano
a partir de la década del 2000 esta expansién toma un
fuerte avance, y en medio de estas practicas extractivas
emergen manifestaciones de defensa y control del territo-
rio, por la definicién de politicas minero-energéticas, que
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vienen generando un impacto irreparable integral en los
ecosistemas y las poblaciones.

Desde esta problematica avanza un proyecto colectivo
cocreado con el Consejo Regional Indigena del Tolima
(CRIT), situado en los resguardos de Toldado y Santa Rita,
en el Municipio de Ortega, reconocido como territorio an-
cestral Pijao. En este territorio se ha impuesto una plata-
forma de extraccién petrolera desde hace mas de setenta
anos, antes de que se garantizara la Consulta Previa en la
Constitucién del 91 en Colombia.

La operacién de este proyecto ha provocado impactos
ambientales y sociales para las comunidades, generando
oposicién y resistencia a través de una Minga Indigena por
la Defensa del Territorio, cuyo fin es detener las operacio-
nes petroleras que avanzan y, del mismo modo, exigir que
se devele la definicién sobre el cierre de esta practica que al
parecer se continuaria con posible fracking.

Al ser un estudio de cocreacién la comunidad propone
registrar y analizar informacién por medio de tecnologias
emergentes (cuadricopteros), para resguardar la memo-
ria, que técnicamente en medio del objetivo que se persi-
gue se reconoce como trazabilidad de informacién, lo que
permite darle seguimiento a los impactos presentes y futu-
ros que contintdan reconfigurando el territorio Pijao. Lo an-
terior significa, ademdas, mantener una linea de informacién
y monitoreo para el control territorial que puedan tener las
comunidades como apoyo a su defensa del territorio.

Territorioy comunidades

El concepto de territorio, asi como el de espacio o regién, no
se deben concebir como neutros, ya que son expresiones de
las relaciones de poder (Montaniez y Delgado 1998, 120-
134). La categoria de territorio definida social y antropolé-
gicamente analiza las implicaciones y definiciones dentro
de los modelos locales de comunidades étnicas y campesi-
nas (Capel 2016, 1-38). Contextos en los que dicha catego-
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ria se proyecta a partir de las practicas y relaciones sociales
que contrastan con una modernidad occidental globalizan-
te, provocando conflictos que se expresan como choques de
cultura, contexto y cosmovision.

La alusién que se hace del conflicto territorial devela la
estrecha relacién con la geopolitica de los conflictos socioam-
bientales, principalmente cuando éstos refieren practicas
extractivas como las que se expanden en la regién. Escobar
(2010, 386) pone en evidencia que emergen distintas con-
cepciones de territorio de acuerdo con las interpretaciones
de ambientalistas, comunidades tradicionales, Estado y sec-
tor privado que no necesariamente concuerdan.

En una 6ptica globalizada el territorio se explica como
aquel configurado para el capital y la reproduccién de una
episteme moderna-occidental, por esto se considera que las
l6gicas de utilizacién y uso del medio ambiente tienen una
valoracién meramente econémica. Mientras tanto, las co-
munidades locales observan el territorio como un espacio
vivido, de articulacién y significados, que hace parte inte-
gral de la cotidianidad. Por ende, “La defensa del territorio
implica la defensa de un intrincado patrén de relaciones
sociales y construcciones culturales” (Escobar 2002, 68).

El territorio indigena en el que nos ubicamos desde este
proyecto es la vereda Peralonso que se caracteriza por la
configuracion propia que han hecho del mismo las comuni-
dades Pijao, reconocidas por la lucha ancestral de resisten-
cia, pero al mismo tiempo por la intervencién de la petrolera
que no s6lo ha obligado a la comunidad a cohabitar con ellos,
sino que se vale de toda la institucionalidad politica, legal
y de fuerza publica para impedir la defensa el territorio.

Es en medio de esta conflictividad que se propone por
parte de la comunidad fortalecer la defensa y el control del
territorio, utilizando tecnologias emergentes como los dro-
nes, desde referentes como el caso de Sierra Norte de Pue-
bla-México, donde se identifica la manera como soluciona o
intensifica el conflicto utilizando esta clase de tecnologia
(Paneque y Morales 2016, 655-679).
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Ademais, resulta pertinente acompanar esta defensa en
un contexto histéricamente atravesado por la violencia, la
desigualdad y los intereses politico-empresariales en el
ambito colombiano. No obstante, se entiende la compleji-
dad que genera este tipo de tecnologias, principalmente
cuando se trata del control territorial que deviene de los
intereses por la extraccion de recursos y que se tensiona
con el control propio y auténomo de las comunidades en
defensa del territorio.

Tensiones de la informacion publica
como acceso y derecho

En el marco de la investigacion se han identificado aspec-
tos relacionados con la informacién y el dificil acceso para
las comunidades indigenas a pesar de estar integradas a la
proyeccién de informaciéon como derecho universal y como
el acceso a informacién publica en general.

En Colombia, la Ley 1712, que reglamenta la transpa-
rencia y el derecho de acceso a la informacién puablica nacio-
nal, presiona el cumplimiento de la misma a las diversas
instituciones publicas como la Autoridad Nacional de Li-
cencias Ambientales (ANLA), instituciéon que debe poner a
disposicién de la ciudadania diferentes mecanismos para el
acceso a la informacién publica ambiental.

Sin embargo, se evidencia que la informacién es muy
restrictiva, dadas las limitaciones de acceso y las condicio-
nes en que se encuentran la mayoria de las comunidades
rurales en el pais, de las que no se escapa la comunidad
Pijao, quienes asumen como unica forma de tramitar este
acceso a la informacion el Derecho de Peticion a las institu-
ciones pertinentes.

En todo esto es importante agregar que muchas comu-
nidades carecen de infraestructura y acceso a internet y,
aunque contaran con la misma, se advierte que gran canti-
dad de informacién no ha sido migrada a estos sistemas. Lo
que quiere decir que reposa en fisico en la Agencia Nacio-
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nal de Licencias Ambientales (ANLA) del Ministerio de Me-
dio Ambiente y Desarrollo en Colombia o cualquiera de
estas Agencias, siendo asi una informacién centralizada en
la ciudad de Bogot4, D. C., con horarios especificos y costos
que de acuerdo con las condiciones econémicas y la lucha que
soportan estas comunidades por su diario vivir y por la re-
sistencia frente a la ubicacién de la petrolera en su territo-
rio ancestral no les es viable asumir.

La informacién y su valor para
la comunidad indigena Pijao
en Ortega (Tolima)

Desde la conquista y colonizacion, el pueblo Pijao manifes-
t6 una gran resistencia ante el avance de los esparioles
frente al despojo que propiciaban. Su cardcter recio y gue-
rrero defendid sus creencias y cosmovisiones donde el agua
y la madre tierra se ha ubicado siempre al centro de sus
luchas como el hilo de la vida y subsistencia, en contrapo-
sicién a la extraccién y a la magnitud irreparable que esto
genera a la naturaleza y a la vida.

Una vez incrustado el poder dominante espanol se
trasgredi6 todo el valor de la cultura y se redujo a los indi-
genas como seres inferiores a quienes se debia civilizar y,
por ende, el trato era de infantes como se manifiesta en la
constitucién colombiana de 1863 (Constitucién Colombia-
na, articulos 18 y 78). A partir de la Constitucién de 1991
se reconoce que el Estado colombiano es multicultural y
pluriétnico y s6lo hasta ese momento las comunidades in-
digenas y afro cuentan con plenos derechos, al menos en el
papel. Incluso con derechos especiales sobre territorios de
asentamiento ancestral a quienes se les debe consultar e
informar.

Con la Constituciéon Colombiana de 1991 varias comu-
nidades indigenas se han propuesto rescatar saberes y mo-
dos de existencia, por cuanto se tiene como objetivo salva-
guardar tradiciones y costumbres, donde el territorio queda
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al centro, pues se trata de salvaguardar la vida de la madre
tierra que esta siendo impactada por la politica extractiva.

En estas condiciones, desde el punto de vista metodo-
légico, la recuperacién y analisis de informacion es de vi-
tal importancia por la conservaciéon y transmisién de sabe-
res, que son parte sustancial de la identidad cultural. Al
tiempo y, para el caso especifico de intervencion petrolera,
el uso de tecnologias emergentes viabiliza la trazabilidad,
recupera y procesa datos geograficos, imagenes y videos
que se proyectan en una triangulacién con la recopilacién
de expedientes. Es una conjuncién que se ha determinado
prioritaria en el ejercicio de cocreacion para el seguimien-
to y monitoreo con el que se fortalece la defensa del terri-
torio, por cuanto se demuestra la vulneracién de derechos
e incumplimientos.

Los principales factores de identificaciéon develan ini-
cialmente que el proyecto extractivo de la petrolera debia
estar cumpliendo su periodo de cierre, el cual se supone
seria realizado de forma convencional. Aun asi la informa-
ci6n de expedientes no revela estas acciones, por el con-
trario, desde la observacién y didlogo que se articula con la
Minga Indigena por la Defensa del Territorio, se presupone
que la falta de informacién es una manera de viabilizar un
cierre que al parecer se hara de forma no convencional, lo
que implica dar paso hacia el fracking.

En todos estos afios las comunidades plantean un in-
nocuo cumplimiento de las compensaciones y, por tanto,
lejos de estas practicas politicas de resolucién de conflic-
tos, la comunidad exige que su territorio quede libre de
actividades extractivas. La contaminacién de aguas, la
desertificacién, la disminucién de la flora y fauna nativa y
el desplazamiento directo e indirecto hacen parte de esta
reconfiguracién del territorio a la que han estado someti-
dos, que dista de su propia concepcién sobre el territorio
indigena.

Como planteamiento de este proyecto de cocreaciéon se
contemplan las siguientes fases:
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1. Fase del control del territorio desde la apropiacién indigena

— Caracterizacién integral de las problematicas.

— Dialogo permanente entre autoridades indigenas y el
semillero en el desarrollo.

— Pruebas técnicas y operativas sobre el terreno para
captura fotografica.

— Recuperacion de expedientes en la Agencia Nacional
de Licencias Ambientales.

— Resultados iniciales, orientaciones y seguimiento.

2. Fase de interaccién con tecnologias emergentes y anali-
sis de documentos
— Capacitacién y desarrollo de habilidades en el uso de
sistemas de informacién geografico.
— Continuidad de recuperacién de expedientes y analisis
para triangulacién.
— Interaccién interdisciplinar y organizativa (gedlogos,
fisicos, abogados, bidlogos) y diversas organizaciones.

3. Fase de analisis y politicas propias

— Definicién de puntos criticos con las comunidades
(rango entre quinientas y mil hectareas).

— Ejercicios de fotogrametria.

— Agrupacion y clasificacién de la documentacién obteni-
da sobre la trazabilidad del territorio (actas, resolucio-
nes, expedientes, etcétera).

— Procesamiento y analisis de la informacion obtenida.

— Politicas de salvaguarda de la informacién obtenida.

— Sistematizacién y socializacién de resultados.

Desarrollo del proceso

Fase 1. Control del territorio desde
la apropiacién indigena

Dentro del ejercicio de caracterizacion, el control del territo-
rio se define desde la perspectiva propia como salvaguarda
que realizan las autoridades mayores y la guardia indigena
del territorio, quienes por medio del bastén de mando como

{@eai‘—



222 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

simbolo de autoridad ofrecen acompafamiento pacifico de
las comunidades como resguardo de la vida e integridad;
asimismo, se encargan de conservar la armonizacién en el
territorio, y confrontar desde sus acciones el impacto ya
generado por la empresa petrolera.

En este ejercicio conjunto de recoleccion de informacién
con tecnologias emergentes (cuadricépteros o drones), la
guardia acompana todo el proceso, sefialando la definicién
concertada de los lugares més impactados, la intervencién y
ubicaciones especificas donde la empresa atraviesa su in-
fraestructura. Sefialan todo el recorrido que se debe realizar
con fotografia aérea para determinar a través de fotograme-
tria diversos componentes que deben ser analizados. El cua-
dro 1 es una muestra de la informacién recuperada a través
de expedientes sobre los diferentes actores que se registran
en documentos.

Datos de comunidades indigenas y plataformas de extraccion

Zona Etnia Res- Comu- | Empresas Plataformas
guardos | nidades extraccion de
indigenas petroleo
Ortega- Pijao 20 37 Ecopetrol Toldado
Sur del Holcol, Santa Rita
Tolima- S. A. Quimbaya
Colombia Ortega, Pacandé
Toy del area Ortega-
TetGan

Cuadro 1. Informacién de expedientes recuperados por medio
de derecho de peticion.
Fuente: Catastro minero Colombia, 2018.

Corresponde a la recuperacién de Catastro Minero
2018 (cuadro 2) la informacién de solicitudes y titulos, a
través de la cual se evidencia que el municipio de Ortega
no solo tiene extraccion de hidrocarburos, sino que existen
concesiones mineras en todo el territorio. Ademas, se en-
cuentra en el reporte concesiones de mas de veinte afos,
con opcidén de continuar la explotacién. El cuadro 2 presen-
ta sé6lo un corte de estas concesiones que se entregan para
material de construccién y mineria metalica.
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Titulos mineros en el territorio Ortega-Tolima (Colombia)

Cédigo | Codigo | Fecha | Fecha | Mineral/es objetivo Titular/es
exp rmn inscr. | term.
ED3-142| EDS3- 10/06/ | 09/06/ | Demés concebibles/ (9002992510)
142 2004 2032 material de arrastre Sociedad Gre-
enland Mining
Corporation de
Colombia sas
IEN- IEN- 31/07/ | 30/07/ | Minerales de plata y | (8301270767)
15213X | 15213X | 2012 2042 sus concentrados/ mi- | Anglogold As-
nerales de oro y sus [ hanti Colombia
concentrados/ minera-
les de platino y sus con-
centrados/ minerales de
plomo y sus concentra-
dos/ minerales de zinc
y sus concentrados/ mi-
nerales de molibdeno y
sus concentrados
TEN- TEN- 10/05/ | 09/05/ | Minerales de cobre y | (831270767)
15212X | 15212X | 2013 2043 | sus concentrados/ mi- | Anglogold
nerales de plata y sus | Ashanti Colom-
concentrados/ minera- | bia, S. A.
les de oro y sus concen-
trados/ minerales de
platino y sus concen-
trados/ minerales de
plomo y sus concentra-
dos/ minerales de zinc
y sus concentrados/ mi-
nerales de molibdeno

Cuadro 2. Solicitudes de Titulos en Ortega-Tolima.
Fuente: Catastro minero Colombia, 2018.

‘,

Como parte de esta caracterizacidn, el pueblo indigena,
a través de la guia para la presentacién de casos realizado
en un encuentro de comunidades en julio de 2017 en Cha-
parral (Tolima), sefniala que, aunque la Corte Constitucio-
nal haya proferido el Auto 004 del 2009, por medio del cual
ordena al Estado crear el Plan de Salvaguarda Etnica del
Pueblo Pijao, que se encuentra dentro de los treinta y cua-
tro pueblos en riesgo de extincidén, aun asi, su territorio
continta escalando el conflicto ambiental y social, ya que la
empresa persiste en desarrollar actividades para incre-
mentar la explotacién, socavando la vida de este pueblo.

La comunidad en minga resalta también sobre este
conflicto, que los pozos ubicados en su territorio se han ex-
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plotado de forma convencional y que, sin embargo, con base
en la informacién del Plan de Manejo Ambiental, se pone en
evidencia que se adelanta una reconvencién dado que este
tipo de recursos se agotan.

Por esto, la empresa al parecer busca implementar el
fracking para continuar el funcionamiento de los campos
petroleros a punto de producciéon. En la foto 1 se presenta
el desarrollo del estudio de observacion con el que avanza el
semillero, dando cuenta de los resultados de ubicacién, ob-
tenida a través de imagenes fotograficas aéreas:

Datos geograficos y mapas entregados a la comunidad indigena

Foto 1. Entrega de informacion geogrdfica sobre
titulos mineros.
Autor: Luis Ali Ortiz Martinez.

Acciones en el trabajo de campo
con la Minga Indigena

De comun acuerdo con el pueblo Pijao, se trazan los planes
de vuelo general y se prioriza la plataforma petrolera, Es-
tacién Santa Rita y el Cerro Sagrado de los Abechucos. La
Minga'! Indigena para la defensa del territorio desde el afio

1Palabra proveniente del Quechua mink’a, que significa reunién de un grupo
para cumplir un objetivo comun.
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2015, resguardada por la Guardia Indigena (foto 2), ha lo-
grado por medio de su oposicién que la produccién petrole-
ra se haya reducido aproximadamente en 70 %.

Interpretaciéon himno indigena

Autor: Luis Ali Ortiz Martinez.

Las comunidades reportan contaminaciéon de los rios
Tetuan, Peralonso y Cucuana, y advierten que se ha perdi-
do el caudal; en la zona se siente sobrecalentamiento que,
en conjunto, afecta la salud evidenciada en piel, unas, ca-
bello y pérdida de la memoria, sin que hasta la fecha hayan
conseguido tener un acompanamiento de salud publica que
demuestre este estado de cosas. La actividad extractiva
también impacta los espacios sagrados como el cerro de los
Abechucos, porque sin tramitar la empresa consulta pre-
via, implementd un pozo en el afio 2007, tumbando asimis-
mo parte del cerro La Cuchilla, sustentando esta acciéon en
la concesién previa, lo cual es discutido por la comunidad,
ya que el cerro es parte de su salvaguarda espiritual.

Fase 2. Interaccion con tecnologias
emergentes y andlisis de documentos

Como ejercicio de capacitaciéon se avanza en el desarrollo
y comprension de las pruebas técnicas y operativas que
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involucran sistemas de informacion geografica (ArcGis 10),
Plataforma OPenStreetMaps, fotogrametria, activismo
digital, georreferenciacion y uso de apps como Wikiloc, ca-
pacitaciéon de un curso de pilotaje de drones para obtener
legalmente el permiso, debido a que se debe conocer todas
las restricciones que se imponen para los vuelos con el uso
de esta tecnologia.

Desde el ejercicio analitico se recuperan documentos
correspondientes a expedientes para la comprensién y
triangulaciéon. Hacen parte de esta recuperacién las prue-
bas técnicas y operativas con la utilizacién de cuadricépte-
ro 3DR, ubicando las estaciones de Santa Rita, Toldado y el
cerro sagrado Abechucos (foto 3), obteniendo datos como:
altura sobre el nivel del mar: 508 metros; temperatura pro-
medio: 33-36 grados; radio de accién: un (1) kilémetro; car-
ga util: cAmara SJ4000; datos recopilados: fotografias y
video; nimero de vuelos: tres (3); propdsito de vuelo: reco-
nocimiento del territorio; pruebas de maniobrabilidad, y
socializacién con la Comunidad Indigena del Pueblo Pijao y
autoridades del CRIT.

Una cosmovision del territorio

-

Foto 3. Cerros sagrados los Abechucos.
Autores: Luis Ali Ortiz Martinez
y Andrea Carolina Bustos Santos.
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Interaccion interdisciplinar y organizativa

En este trabajo cocreativo se interactiia con personas for-
madas en la academia, como gedlogos, bidlogos, fisicos y,
abogados, y se logran alianzas con organizaciones como el
Tribunal Superior Indigena del Tolima; Asociacién de Au-
toridades Tradicionales del Consejo Regional Indigena del
Tolima-CRIT; Comité Dinamizador Ambiental, Campesino
e Indigena del Tolima, y Observatorio de Expansién Mine-
ro Energética y Re-Existencias OMER.

En el ejercicio de interaccion los integrantes del semi-
llero participamos de las acciones propias espirituales de
la comunidad, como fue la II Peregrinacién “Manuel Qin-
tin Lame” el 6 y 7 de agosto del presente afio. Se recopila
informacién a través de video con las intervenciones de
representantes de la comunidad indigenas, asimismo, la
observacion del cerro sagrado de los Abechucos da cuenta
de la intervencién de la empresa en un impacto visible que
denota tajos y deforestacion en el cerro. Se registra igual-
mente video aéreo del rio Tetuan, que atraviesa el territo-
rio (foto 4).

Un rio que agoniza

Foto 4. Imagen aérea rio Tetudn.
Autores: Luis Ali Ortiz Martinez
y Lady Stephanie Ruiz Toledo.
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El trabajo realizado hasta la fecha logra establecer pun-
tos criticos para el desarrollo de la siguiente fase 3, que se
proyecta con toma y procesamiento de imagenes con un
rango maximo de hasta mil hectareas, y la identificaciéon de
los sectores mas importantes para el ejercicio de fotogra-
metria. Se proyecta igualmente la organizacién de conteni-
dos para la visibilidad mediatica sobre la situacién en la
regién que sirvan como base para un centro de documenta-
cién e informacién que salvaguarde la evolucién de los he-
chos en el territorio, y se creen las politicas propias.

Resultados y conclusiones que avanzan

El desarrollo cocreativo ha permitido identificar otras va-
riables sobre el territorio que incluyen aspectos geograficos
y climatoldgicos, ademés de los ya identificados que com-
prenden las implicaciones politicas, sociales y ambientales.
Las fotografias y videos (foto 5) posibilitan salvaguardar a
través de una reserva fotografica la memoria del territorio
como un inicio de la trazabilidad.

Territorio agredido

y las piscinas de lixiviados.
Autores: Luis Ali Ortiz Martinez
y Andrea Carolina Bustos Santos.

ﬂ{ Foto 5. Imagen aérea de los pozos extractivos
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Los testimonios y denuncias de la poblacién de cara a
las empresas que operan con el respaldo del gobierno dan
cuenta de las implicaciones adversas y la reconfiguracién
con muy poca proyeccién de una salida a favor de las comu-
nidades.

Derivada de la busqueda, recuperacion, clasificacién
y andlisis de la informacién, se da la relevancia de la tra-
zabilidad producto de la recuperacién y analisis de infor-
macién institucional, como las licencias ambientales, las
solicitudes y los titulos mineros que hasta la fecha eran
desconocidos debido a la poca accesibilidad.

Es evidente que el catastro minero permanece desac-
tualizado y sélo se recupera por via de solicitud como el
derecho de peticién, cuando debiera ser de acceso libre al
ciudadano segun la Ley de Transparencia 1712, lo que sig-
nifica una constante tensién entre las comunidades y los
gobiernos que avanzan como en Colombia con las politicas
minero-energéticas.

Vale destacar la accion de la Minga Indigena que ha lo-
grado mantener el control del territorio, pese a que no sélo se
enfrenta con una empresa extractiva, sino con la institucio-
nalidad gubernamental que pone al servicio de las empresas
toda la autoridad ambiental, minera, de hidrocarburos, asi
como la fuerza publica.

La trazabilidad de informacién que se persigue con este
proyecto posibilita una discusién argumentada y técni-
ca que sirve como fundamento a la defensa de territorio, a
pesar de las condiciones adversas por las que siempre atra-
viesan las comunidades en nuestro pais que no son ajenas
a los problemas que enfrentamos en la ciudad.



EL VALOR DE LA INFORMACION Y
LA INTERCULTURALIDAD VISTA DESDE LA
EXPERIENCIA DE LAS BIBLIOTECAS DE LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

@

CLAUDIA POLA SOLORZANO

Introduccion

En el contexto chiapaneco existen comunidades indige-
nas asentadas en areas rurales y suburbanas, las cuales
por su cercania con la ciudad pueden acceder a la educa-
cién en el ambito basico, medio superior y superior. Sin em-
bargo, también existen, derivado de la necesidad real del
entorno, instituciones de educacién superior en lugares
indigenas, creadas para que las personas no abandonen
sus comunidades, sus tradiciones y formas de vida. El pre-
sente trabajo es una reflexién sobre la participacién in-
clusiva que asume la biblioteca académica para promover
la interculturalidad y el derecho a la informacién dentro
de una sociedad originaria.

Descubriendo el valor de la informacion

La informacién es el arma de los pueblos, es su voz. Es el
ingrediente que permite al individuo el ejercicio del poder.
La informacién ha sido utilizada en todas las épocas, para
fines distintos. Cuando la informacién es compartida y uti-
lizada adecuadamente, ésta se vuelve el componente que
permite liberar al hombre de su propia carcel de prejuicios
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e ignorancia. A esto se le conoce mejor como el acceso a la
informacién. Esta acciéon se convierte en un derecho que
todo ser humano debe gozar. La Comisién Nacional de Dere-
chos Humanos (CNDH) manifiesta: “El estado debe garanti-
zar el derecho de las personas para acceder a la informacién
publica, buscar, obtener y difundir libremente la informa-
cién en cualquiera de sus manifestaciones (oral, escrita, me-
dios electrénicos o informaticos). El acceso a la informacién
constituye una herramienta esencial para hacer realidad
el principio de transparencia en la gestién publica y mejo-
rar la calidad de la democracia” (El derecho de acceso a la
informacién 2017).

Este tipo de informacion, al que se refiere la CNDH, es
de caracter publico, lo que indica que esta disponible para
todo individuo que la demande de acuerdo con el plazo es-
tablecido por la ley y los procedimientos a seguir. Existe
también la informacién que se genera de manera particu-
lar, 1a cual el individuo decide si quiere trasmitirla o no, a
su nucleo social, dependiendo de la importancia que ésta
represente para quien lo genera como para su entorno so-
cial. Sobre esto, Tenorio Cueto (2009, 67) comenta que a
pesar de que los datos particulares no tienen que ser prote-
gidos por la ley, si es importante que cuando el Estado los
utiliza de manera relacional, les otorgue el derecho de in-
formacién reservada.

Ahora, vale la pena cuestionarse: /qué pasa con la infor-
macién en una comunidad originaria? Las costumbres, tra-
diciones y ritos de los grupos originarios, permiten conservar
un legado que les da identidad. La identidad es definida por
la Real Academia Espanola como el Conjunto de rasgos pro-
pios de un individuo o de una colectividad que los caracteriza
frente a los demds (Diccionario de la Real Academia Espario-
la 2017). Este conjunto de manifestaciones y modos de vida
arrojan datos que permiten conocer parte de la realidad de
esos grupos, e ir mas alla, a la par de sus necesidades. Esas
necesidades se diversifican de acuerdo con todas las ense-
fanzas adquiridas a través de largas generaciones y se for-
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talecen, logrando con ello una forma de vida aceptable para
ese grupo originario.

Ante esta realidad, es interesante notar que a través
de los afios han existido esfuerzos de los grupos indigenas
y de otros movimientos sociales que han levantado la voz a
favor de la dignidad humana, el respeto y las oportunida-
des de vida de los pueblos originarios dentro de sus comu-
nidades y fuera de ellas. Ademds, como bien se sabe, la
busqueda del didlogo y la firma de algunos acuerdos (como
el de San Andrés) han sido necesarios para que los indige-
nas, como grupos minoritarios de la diversidad cultural,
sean reconocidos y obtengan el respeto de sus derechos ba-
sicos, sus costumbres y formas de vida.

La identificacion de los grupos

Hablando de manera especifica, la diversidad cultural que
existe en México exige una postura inclusiva, es decir, el
proceso de homogeneizar de manera univoca no es suficien-
te cuando lo que se busca es interactuar con otras culturas,
respetando su esencia y permitiendo la contribucién opor-
tuna entre ellas. En la entidad chiapaneca, existen varios
grupos indigenas que hacen el 27% de la poblacién, es de-
cir, de 5217908 habitantes, 1141499 pertenecen a un gru-
po indigena y hablan su lengua originaria. Aunque estos
numeros resultan atractivos, hay que aclarar que haciendo
la comparacion del afio 1994 (inicio de la guerrilla zapatis-
ta en la entidad) a la fecha, la cifra se ha reducido. Hacien-
do un recuento histoérico, se constata que en el ano de 1994,
la poblacidn era, segun el Inegi, de 3210496 habitantes, y
el porcentaje de quienes hablaban la lengua indigena era
de 76 %, equivalente a 2436766 personas (Proceso 1994,
45). Esto representa para la actualidad una diferencia de
1027931 individuos. Esto no es un caso aislado de lo que
sucede en otras entidades de la Republica Mexicana, sin
embargo se debe a diferentes motivos, entre ellos la migra-
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ci6n indigena de su lugar de origen a otros municipios o
entidades de la Republica. Segiin Monroy (1994: 28), el nua-
mero que reportaba la Cruz Roja era de trenta y cinco mil
desplazados por el levantamiento armado, de los cuales
casi la mitad estaba en albergues. Pero ése no fue el tinico
motivo, también el deseo por mejorar su calidad de vida y
el suefio americano, hacen a los chiapanecos moverse de su
lugar de origen, lo que trae como consecuencia la poca o
nula ensefianza de su lengua materna a las nuevas gene-
raciones.

Por otro lado, es rescatable mencionar que asi como en
afios anteriores, las lenguas que han predominado en Chia-
pas y siguen predominando segun el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (Diversidad 2015) son cuatro:

— Tzeltal: 461236.
— Tzotzil: 417462.
— Chol: 191947.
— Zoque: 53839.

Las tres primeras lenguas derivan de la Familia Maya
y la Gltima de la Familia Mixe-Zoque. Estas cifras hacen un
total de 1124 484. No obstante, el Inegi reporta que existen
otras lenguas menos habladas en la entidad (lacandon, to-
jolabal y mam o mame, entre otras variantes), que equiva-
len a 17015 hablantes. Algunos de los municipios donde
prevalecen estas lenguas indigenas son los siguientes:

— Tzeltal o tseltal: Angel Albino Corzo, Acala, Aldama,
Amatenango del Valle, Benemérito, Chalchihuitan, Ca-
tazaja, Chanal, Chenald, Chiapa de Corzo, Chiapilla,
Chilén, Comitan de Dominguez, El Bosque, Huixtan,
Ixtapa, Larrdainzar, La Libertad, La Independencia, Las
Margaritas (oriente), Osumacinta, Ocosingo, Pueblo Nue-
vo Solistahuacan, San Cristébal de Las Casas, San Juan
Cancuc, San Lucas, Simojovel, Soyald, Tenejapa, Teo-
pisca, Totolapa y otras.
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— Tzotzil o tsotsil: Huixtan, Las Margaritas, Aldama,
Santiago el Pinar, Chalchihuitan, Chamula, Mitontic,
Berriozabal, Zinacantan, San Lucas, Amatan, Huitiu-
pan, Larrainzar, Jitotol, Ixhuatan, Pueblo Nuevo Solis-
tahuacan, Simojovel y San Cristobal de Las Casas, entre
otros.

— Chol o ch’'ol: Amatan, Huitiupan, Las Margaritas, Ma-
ravilla Tenejapa, Oxchuc, Palenque, Sabanilla, Salto
de Agua, Tumbal4, Ocosingo y otros.

— Zoque: Copainald, Ostuacéan, Tecpatan, Ocozocoautla,
Tuxtla Gutiérrez, Ixhuatan, Tapilula, Amatan, Cha-
pultenango, dJuaréz, Pichucalco, Pantepec, Rayon,
Francisco Ledn, entre otros (Catalogo de las lenguas
indigenas nacionales 2008, 6-68).

Con la informacién anterior se percibe que hay lugares
donde la comunidad habla varias lenguas, tal es el caso de
San Cristébal de Las Casas, donde hablan tzotzil y tzeltal,
o en Las Margaritas, donde las personas hablan tzeltal,
tzotzil y chol.

La educacion superior en las comunidades
indigenas: breve descripcion

Segun el Inegi (Educacion 2017) el 11.7 % de la poblacién
chiapaneca tiene el privilegio de concluir la educacién su-
perior. El resto cuenta con poca o nula oportunidad de lle-
gar a cursarla o terminarla. Esto se debe a factores como la
falta de apoyo econémico, instituciones educativas lejanas,
el poco interés por continuar con la preparacién superior y
otras circunstancias que rodean el entorno de los diferen-
tes grupos sociales.

La Constitucién Politica de México, en el articulo 2o.,
fraccién B, parrafo II, indica que toda entidad federativa,
incluyendo Chiapas, debe:
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Garantizar e incrementar los niveles de escolaridad, favo-
reciendo la educacién bilingiie e intercultural, la alfabeti-
zacion, la conclusién de la educacién basica, la capacitacién
productiva y la educacién media superior y superior. Esta-
blecer un sistema de becas para los estudiantes indigenas
en todos los niveles. Definir y desarrollar programas educa-
tivos de contenido regional que reconozcan la herencia cul-
tural de sus pueblos, de acuerdo con las leyes de la materia
y en consulta con las comunidades indigenas. Impulsar el
respeto y conocimiento de las diversas culturas existentes
en la nacién (CPEUM, articulo 2o., fracciéon B, parrafo II).

La Constitucién entonces promueve, entre otras cosas,
dos aspectos basicos:

— La educacion bilingiie e intercultural en los pueblos
indigenas.

— El aumento del nivel de escolaridad para los pueblos
originarios, incluyendo la educacién superior.

Partiendo de la facultad tedrica que la Carta Magna de
la Republica adjudica a todas las instituciones educativas
de México y considerando que la ensefianza hacia los pue-
blos indigenas debe favorecer el uso de las lenguas origina-
rias, es preciso sefialar que la interculturalidad en el am-
biente académico, incluyendo el universitario, es un reto
continuo. Posibilitar la convivencia y el respeto mutuo en-
tre los grupos indigenas de una regién y el resto de la po-
blacién dentro del mismo entorno es posible si se camina
hacia una direccién de beneficio general, apoyado a través
de organismos e instituciones que fungen como represen-
tantes de la sociedad civil y los grupos indigenas, para bus-
car acuerdos que favorezcan la paz y la libertad de concien-
cia de ambas partes.

Conocer las necesidades especificas de los grupos indi-
genas y permitir la colaboracién fluida y efectiva abre un
abanico de oportunidades. No obstante, las necesidades
propias de los grupos son diversas: desde académicas o de
estudio, hasta personales o de la comunidad. Para el ambi-
to educativo es importante manejar estrategias que permi-

{@eai‘—



EL VALOR DE LA INFORMACION Y LA INTERCULTURALIDAD @ 237

tan una relacion exitosa entre los miembros de la comuni-
dad indigena y otros grupos. Esas estrategias van dirigidas
a la suma de esfuerzos: alumno-docente, como del uso equi-
librado de los recursos de aprendizaje que permiten a la
comunidad estudiantil avanzar en la formacién profesio-
nal. Mientras esto sucede se vuelve frecuente que las par-
ticularidades de los grupos se confronten, principalmente
en aquellas instituciones donde la diversidad cultural pre-
domina y la imposicién de una cultura es comun.

En Chiapas existen algunas instituciones publicas de
educacion superior cerca de las comunidades indigenas,
de las cuales, las mas conocidas son dos: la Universidad In-
tercultural de Chiapas (UNICH), ubicada en la ciudad de San
Cristébal de Las Casas y expandida en Oxchuc, Las Mar-
garitas, Yajalon y Valle de Tulija (Salto de Agua), y 1la Uni-
versidad Tecnoldgica de la Selva (UT Selva), que se encuen-
tra en Ocosingo, Chiapas. Estas instituciones contienen
programas de estudio de acuerdo con las necesidades de su
entorno y proponen, a través de las diferentes carreras,
contribuciones que puedan mejorar el ambiente de la co-
munidad en la que viven.

(;De qué manera se puede entender lo anterior? En pri-
mer lugar, las carreras ofrecidas, tanto por la UNICH como
por la UT Selva, son programas interculturales que abar-
can aspectos como: comunicacién, cultura, lengua origina-
ria, turismo, desarrollo sustentable, agricultura y proyec-
tos sostenibles.

Por su ubicacién, estas IES abarcan municipios y locali-
dades indigenas importantes de la entidad, en las cuales
también prevalecen las lenguas mas comunes de Chiapas.
Sin embargo, en las diferentes sedes de la UNICH (Unidad
académica multidisciplinaria Oxchuc 2014) la mayoria de
los estudiantes son bilingiies, tal es el caso de Oxchuc,
donde el 95% habla castellano y tzeltal. El resto habla cas-
tellano y casi no practica su lengua materna. Por lo que
dentro de cada una de estas instituciones se promueve la
ensefianza de la lengua originaria, sin olvidar el progreso
econdémico y social de la regién.
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Otra realidad es la que se vive en Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas, donde jovenes tzeltales o tzotziles bajan de sus
comunidades para incorporarse a las aulas de las universi-
dades publicas o privadas de esta ciudad. Por indicar un
ejemplo, la Universidad Valle del Grijalva (UVG), que es
una de las siete marcas de Aliat Universidades. La pobla-
ci6n actual de estudiantes en el Campus Central (Tuxtla)
de esta Universidad es de tres mil personas aproximada-
mente, de las cuales 8 % son estudiantes de comunidades
indigenas de pueblos circunvecinos. Las clases en la UVG se
realizan a través del modelo 2020, nombre que se le da a la
forma flexible de recibir clases, ajustandose de acuerdo con
los horarios y los avances de los jévenes, ademéas de apo-
yarse a través de la plataforma Brightspace, la cual, segin
la propia universidad, la definen como: “Plataforma de ges-
tién de aprendizaje” (LMS), herramienta que permite admi-
nistrar los procesos de aprendizaje y capacitacién en linea.
Asimismo, ayuda a que los usuarios administren facilmente
sus cursos, trabajos y evaluaciones en el campus en linea
y desde cualquier lugar, ofreciendo una plataforma de
aprendizaje mas simple, flexible e inteligente que brinda
resultados reales” (Aliat Universidades 2018).

Los jévenes, a través de asesorias, pueden explorar
esta herramienta desde el lugar donde se encuentren. Los
contenidos se ajustan a sus necesidades formativas, de
acuerdo con el area especifica o perfil académico que estu-
dian. Sin embargo, los objetos de aprendizaje que brinda
esta plataforma estan basados en dos idiomas especificos:
el idioma espanol (castellano) y el inglés.

Los jévenes que han estudiado en escuelas de su locali-
dad y que han salido de las comunidades para migrar a
otros municipios han aprendido a comunicarse con el idio-
ma espanol (castellano) y no con su lengua materna. Otra
situacién real que se presenta es que los estudiantes den-
tro de su comunidad tienen pocas posibilidades de ingresar
a la plataforma, debido a que la conexién de internet es
inestable y en la mayoria de las veces no se cuenta con luz
eléctrica por varios dias a la semana.
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Por lo que la UVG ha implementado una estrategia de
solucién a través de las clases extramuros. Esto consiste en
apoyar a los grupos de estudiantes directamente en la co-
munidad donde radican, que estén interesados en conti-
nuar con su preparacién profesional. Para esto se requiere
un equipo profesional compuesto del docente de la materia,
de personal de servicios escolares y difusién del campus.

Acciones bibliotecarias en favor de la
inclusion dentro de las IES que atienden
a grupos originarios

Partiendo de las dos realidades expuestas y comunes para la
entidad chiapaneca, es importante describir las acciones que
las bibliotecas han implementado como apoyo para fortale-
cer los objetivos personales y profesionales de los alumnos.
En la declaracion de la IFLA sobre Bibliotecas y Desarro-
1lo (2014), especificamente en el apartado donde las bibliote-
cas proporcionan oportunidades para todos, se menciona:

Hay bibliotecas en todas partes, en el campo y en la ciudad, en
el campus y en el lugar de trabajo. Las bibliotecas atienden a
todas las personas, independientemente de su raza, origen
nacional o étnico, género o tendencia sexual, edad, discapaci-
dad, religién, situacién econémica o creencias politicas. Las
bibliotecas apoyan a poblaciones vulnerables y marginadas y
contribuyen a asegurar que a nadie se le nieguen las oportu-
nidades econémicas béasicas y los derechos humanos.

Las bibliotecas, por tanto, tienen la caracteristica de
ser inclusivas. Esto trae consigo el deber de servicio. Este
deber se manifiesta de acuerdo con las demandas de la co-
munidad, que generalmente son una respuesta a sus nece-
sidades. Para las IES interculturales, las demandas se di-
versifican, principalmente de la manera como requieren
ser satisfechas. Sin embargo, este hecho no es aislado, ya lo
reafirma Orera Obrera (2008) al decir: “Las bibliotecas son
la expresion de la cultura de una sociedad, su rostro”. Para
esto, tanto la UNICH como la UT Selva hacen uso de conve-
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nios institucionales con las universidades de Chiapas:
UNACH, UNICACH, UP Chiapas y Tecnoldgico de Tuxtla, entre
otras, asi como la Comisién Nacional de Areas Naturales
Protegidas y la Confederacién Patronal de la Republica
Mexicana. Esta cercania con otros organismos favorece la
formacién integral del perfil profesional del alumno, asi
también contribuye a buscar alternativas oficiales que me-
joren la calidad de vida de la comunidad.

El acervo bibliografico de la UNICH se conforma por co-
lecciones variadas, principalmente de materiales en len-
gua castellana, inglés, tzotzil, tzeltal, chol y zoque. La ma-
yoria de estos materiales son producto de investigacion de
los catedraticos de las universidades interculturales, que a
través de la difusién de sus documentos intentan fortalecer
el respeto hacia la pluralidad y las lenguas originarias.
Cabe senialar que este intento es por la busqueda de la
sana convivencia en esos espacios académicos, al tiempo
que se vuelve un proceso complejo al enfrentarse a las difi-
cultades de las variantes de las lenguas en los municipios
donde los campus se encuentran.

Ademias de este esfuerzo docente, también existen
otros materiales traducidos a las cuatro lenguas més co-
munes de la entidad, principalmente obras literarias y de
difusién, como las revistas de distribucién local.

Las colecciones complementarias de los programas de
estudio se conforman del acervo en linea de la UNAM, espe-
cificamente de la revista Cihuatl y de otras plataformas,
entre ellas Bibliotechnia. Esta tltima, adem4as de contener
varias editoriales con las que se tiene convenio, también
ofrecen dieciséis titulos de la editorial Red Tercer Milenio
(RTM), cuya elaboracién pertenece a un proyecto de ciento
noventa y seis titulos desarrollados por docentes de Aliat
Universidades. De forma indirecta, el grupo Aliat colabora
con esta coleccién para fortalecer el proceso ensefianza-
aprendizaje de los alumnos de la UNICH.

Derivado de esta realidad, es necesario cuestionarse
;como acercar los materiales a los usuarios? ;Qué pasa con
aquellos que hablan una lengua originaria? ;Cémo puede
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el bibliotecario comunicarse con ellos y satisfacer su nece-
sidad de informacién?

En primer lugar, uno de los principios bésicos de esta
Universidad es la preservacién y el respeto por la lengua
originaria, especificamente como portadores de la decision
de construir un mejor mundo, comprometidos con el desa-
rrollo de la entidad y del pais, promotores de la importancia
de la conservacion de las lenguas y culturas (San Cristébal de
las Casas 2014). Por tanto, todo administrativo, colaborador
y docente debe procurar conocer y hablar una lengua origi-
naria. Esto incluye al bibliotecario. Por tanto, la atencién al
alumno se realiza de acuerdo con el idioma que él utilice.

Sin embargo, la complejidad de este proceso se percibe
de manera directa al momento de que el alumno usa va-
riantes del lenguaje, es decir, la manera como algunos ha-
blan el tzeltal o cualquier otra lengua no es la misma entre
las localidades. Existen pequenos cambios en la pronuncia-
cién y hasta en el significado de las palabras, lo que hace
mas dificil entenderse.

Por tanto, el desafio no estd en aprender el lenguaje,
sino en saber comunicarse y respetar el modo de vida de
cada grupo originario, lo que se concibe como el respeto por
la pluralidad. La biblioteca no ha desarrollado de manera
oficial un proyecto ni un programa de apertura ciudadana
que permita a la sociedad integrarse ni participar. Sin em-
bargo, a través de la universidad, la biblioteca se ha permi-
tido ser el enlace para los foros y las mesas de discusién
internas y externas, entre diferentes organizaciones y gru-
pos con los que la universidad tiene convenio.

Con respecto a la UVG, campus Tuxtla, al apoyar con
clases extramuros a estudiantes de las comunidades como
Yajalon, Chilén y Palenque, también realizan ferias acadé-
micas en las cuales los alumnos proponen y desarrollan
programas sociales de impacto en su regidn. A este tipo de
feria se les conoce como Macroexpo. Cada uno de los proyec-
tos es producto de investigaciéon constante, donde la biblio-
teca, a través de la orientacion e informacién a los usuarios,
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asi como la difusién de la mayoria de los proyecto, contribu-
ye para el sustento teérico y desarrollo de los mismos.

En este tipo de exposiciones se desarrollan desde ma-
quetas, hasta proyectos sustentables, productivos y nuevos
emprendedores. Ademas de proyectos educativos que faci-
liten el aprendizaje en grupos vulnerables.

Reflexiones finales

A través de este estudio donde se considera sustancial el
apoyo de la biblioteca académica para la comunidad uni-
versitaria, no se puede pasar por alto el contexto diverso de
Chiapas. Es decir, no se puede afirmar la existencia de la
interculturalidad en medio de la privacién de derechos a
los diferentes grupos originarios. No se puede hablar de
inclusién, cuando en la practica, los indigenas son rechaza-
dos y denigrados por sus raices, su modo de vida y su apa-
riencia. La manifestacién de la libertad, a lo que todo ser
humano tiene derecho, va dirigida al respeto por la identi-
dad, es decir, respeto por el otro aun cuando piense, hable
y actde diferente a la mayoria.

Este tipo de concepto es tedricamente fabuloso, sin em-
bargo, también se ha descubierto que para convertirlo en
realidad, dentro del entorno donde estos grupos se encuen-
tran y conviven, es importante contar con dos aspectos: la
norma y la ejecucién. A través de esta investigacion se pre-
sentaron fuentes constitucionales de los derechos indige-
nas, segun el articulo segundo y también la perspectiva de
los derechos humanos sobre la libertad y acceso a la infor-
macion. A esto se le puede denominar aspecto normativo,
el cual protege de manera oficial la igualdad humana. Ol-
vidar o pasar por alto este aspecto condicionara a los gru-
pos minoritarios al rechazo, la exclusion, la falta de respeto
y el poco valor por la vida humana. Por lo que es prescindi-
ble el acompanamiento del segundo aspecto: la ejecucion.

La ejecuciéon es la practica de lo teéricamente acepta-
ble. En este estudio se ha abordado como una necesidad la
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existencia de normas que regulen el comportamiento y las
formas de vida de los mexicanos o de los ciudadanos en
general, porque al momento de aplicarlas traen beneficios
que constituyen cambios globales. De manera especifica, la
ejecucién de la norma en atencién a grupos minoritarios
apunta a tres elementos: los acuerdos, los aportes y los be-
neficios integrales.

Los acuerdos entre las 6rdenes de gobierno y los indi-
genas se manifiestan en la busqueda del respeto por la
pluralidad y la igualdad, a través de las mediaciones con
representantes de la sociedad civil. Tal es el ejemplo del
ya muy conocido acuerdo de San Andrés Larrainzar. A
raiz del movimiento zapatista y de las situaciones de po-
breza y marginacién que viven los chiapanecos, empieza a
promoverse la apertura a la educacién en el nivel medio
superior y superior, estas iniciativas se convierten en pro-
yectos académicos que concluyen en instituciones de edu-
cacién superior en localidades indigenas, como es el caso
de la UNICH y la UT Selva.

Cuando los ojos del gobierno como de diferentes organi-
zaciones no gubernamentales son puestos en Chiapas y la
inversion financiera nacional como internacional abocan a
proyectos de resultados reales, las consecuencias también
favorecen a la ciudadania. Los grupos indigenas de Chia-
pas con sus cuatro lenguas més comunes muestran un ho-
rizonte abierto a la diversidad y constituyen un reto para
lograr la pluralidad y reivindicar la lengua originaria.

Sin embargo, es una realidad que no todos los jévenes
inscritos en estas instituciones hablan la lengua de su co-
munidad. La mayoria habla castellano, otros son bilinglies
(es decir, hablan su lengua materna y el espafol) y otros
han suplantado el lenguaje originario por temor a la ver-
glienza o a la discriminacién.

Es por lo anterior que la UNICH ha tomado un rol ponde-
rado como institucién comprometida con la preservacion del
lenguaje originario y se ha valido de diferentes recursos,
como en este caso la informacién documental que la biblio-
teca conserva y difunde para la ensefianza del lenguaje.

{@eai‘—



244 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

Con todo, el contacto entre las instituciones académai-
cas y los grupos indigenas no se limita a su localidad, pues
otra de las situaciones que se abordaron en el estudio es la
migracién de los indigenas de su lugar de origen a otras
ciudades o regiones de la entidad como de la republica.
Esta problematica general facilita la pérdida de la identi-
dad y el dominio de la lengua; no obstante, también permi-
te que se contemple otra realidad: estudiantes indigenas
en instituciones ubicadas en zonas urbanas, como es el
caso de la UVG Tuxtla. Se considera, por tanto, que la biblio-
teca ademés de brindar informacién de acuerdo con las ne-
cesidades formativas, también se convierte, a través de la
difusién de proyectos y programas, en promotora de la di-
fusién cultural e intelectual de los pueblos.



REDES SOCIALES PARA
LA GESTION DE INFORMACION
SOBRE COMUNIDADES INDIiGENAS
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Introduccion

En el contexto actual de la sociedad, los cambios tecnolé-
gicos en conjunto con las redes sociales han revoluciona-
do la forma de comunicarnos y de intercambiar socialmente
informacién y conocimiento.

En este sentido, varios autores (Baro Guerra 2017; Cape-
rote Pajares 2015; Carrillo Duran y otros 2013; Estudio sobre
la privacidad de los datos personales y la seguridad de la in-
formacién en redes sociales online 2009; Rodriguez Brito
2012) definen lo que es una red social a partir del surgimien-
to y evolucién de la propia red. De una forma u otra todos
apuntan a aspectos como: espacio, interaccidn, relacién, com-
partir y actores (ciudadanos individuales o colectivos).

Escoger cual red utilizar es una tarea compleja debido
a la gran cantidad que existe y lo que se pretenda comuni-
car a través de ella. Nufiez sefialé que en menos de veinte
afos se han desarrollado y expandido de forma vertiginosa
varios tipos, donde la informacién se comparte de forma
muy diferente, se ofrecen servicios dispares, y enfocados a
determinados publicos, algunas han desaparecido, pero
otras se han consolidado a nivel mundial (Ntiiez Balleste-
ro 2017, 20).

Deigual forma, Vallet Sanmanuel plante6 que no existe
unanimidad entre los autores en establecer una tipologia
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concreta, pero son varios los blogs especializados que coin-
ciden en clasificarlas en redes sociales horizontales o gene-
ralistas, las cuales no tienen una tematica definida y se di-
rigen al publico general, y las verticales, que se especializan
en una tematica particular (Vallet Sanmanuel 2017, 148).

La funcionalidad del uso de las redes sociales varia de
unas a otras, pero uno de sus grandes atractivos radican en
que la informacién que se comparte a través de ella puede
llegar a un mayor nimero de personas, en menor tiempo, a
través de un soporte mas econémico que los medios de co-
municacion tradicionales.

Segtn el reporte de Hootsuite y We Are Social de enero
del 2018, el numero de personas conectadas a internet en el
mundo ascendia a 4021 billones; de ellos 3196 billones son
usuarios activos en redes sociales, que como promedio pasan
dos horas y quince minutos al dia en redes sociales y servi-
cios de mensajeria (We are social and hootsuite 2018, 7).

A pesar de que estos datos crecen con gran rapidez, el
portal Alexa, que ofrece el ranking de sitios mas utilizados
en materia de redes sociales, sitiia dentro de los tres prime-
ros a Facebook, seguido de Twitter y LinkedIn. En enero de
2018, Facebook contaba con 2167 millones de usuarios,
Twitter con 330 millones y LinkedIn con 260 millones (We
are social and hootsuite 2018, 59).

Con la panoramica anterior, las comunidades indigenas
de cualquier pais, y a pesar de que las situaciones tecnolégi-
cas no son las mismas, no escapan de este cambio cultural y
paradigmatico. Las redes sociales son una realidad en la
vida como individuos u organizaciones, por lo que es necesa-
rio considerar su uso como via para intercambiar la cultura
y derechos de estas comunidades, asi como para difundir
sus servicios, ideas innovadoras y aportes a la sociedad.

Por ello, el presente trabajo tiene como objetivo anali-
zar el uso de las redes sociales por las comunidades indige-
nas para la gestién de informacién, a partir de un conjunto
de indicadores que le permitan hacer uso adecuado de las
facilidades que ofrecen las mismas.
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Metodologia

Para la seleccion del campo de accién se utilizé la informa-
cién que ofrece el ranking Alexa y el informe de Hootsuite
y We Are Social (2018), por lo que se escoge a Facebook por
ser la red de mayor uso a nivel mundial.
El campo de accién estaba dirigido a la existencia de un
perfil en Facebook por parte de comunidades indigenas y
de forma aleatoria simple se escogieron treinta y cuatro
enlaces que se muestran en el cuadro 1:

Num.
Nombre URL
1. Aidesep Pueblos Indigenas facebook.com/aidesep
2. Alcaldias Indigenas Regién Ixil |facebook.com/bogolgesaltenam
3. Comisién Estatal para los Pue- |facebook.com/CoepiChihuahua
blos Indigenas
4. Comunidad Indigena facebook.com/comumapu
5. Comunidad Indigena de Nuevo |facebook.com/CINSJP
San Juan Parangaricutiro, Mich.
6. Comunidad Indigena Rucadiirre |facebook.com/rucanirre
7. Comunidad Indigena San Miguel |facebook.com/atmanindigena
Aquila
8. Comunidad Mapuche facebook.com/Comunidad-Mapu
che-126979410648392
9. Comunidades indigenas-patrimo- |facebook.com/ComunidadesMi
nio de la humanidad norias
10. Comunidades indigenas Kain- facebook.com/Kaingang
gang
11. Conociendo culturas indigenas facebook.com/comunidadesindi
de Costa Rica genas
12. Consejo Regional Indigena del facebook.com/cric.colombia
Cauca-CRIC
13. Coordinacién Nacional de Pue-  |facebook.com/conpi.col
blos Indigenas
14. En defensa de las comunidades |facebook.com/EnDefensaDeLas
indigenas del Perti y del mundo |Co munidadesIndigenasDelPeru
YDel Mundo
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https://www.facebook.com/aidesep
https://www.facebook.com/Autoridadesancestralesdelpueblomayaixil
https://www.facebook.com/CoepiChihuahua
https://m.facebook.com/comumapu
https://m.facebook.com/CINSJP
https://www.facebook.com/rucanirre
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https://www.facebook.com/Comunidad-Mapuche-126979410648392/
https://www.facebook.com/Comunidad-Mapuche-126979410648392/
https://www.facebook.com/ComunidadesMinorias
https://www.facebook.com/ComunidadesMinorias
https://m.facebook.com/Kaingang
https://m.facebook.com/comunidadesindigenas
https://m.facebook.com/comunidadesindigenas
https://m.facebook.com/cric.colombia
https://m.facebook.com/conpi.col
https://m.facebook.com/EnDefensaDeLasComunidadesIndigenasDelPeruYDelMundo
https://m.facebook.com/EnDefensaDeLasComunidadesIndigenasDelPeruYDelMundo
https://m.facebook.com/EnDefensaDeLasComunidadesIndigenasDelPeruYDelMundo
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munidades Indigenas

Num.
Nombre URL
15. Fundacién Veracruzana de Co- |facebook.com/FUNVERCI/

16.

Janitzio Comunidad Porhepecha

facebook.com/Janitzio-Comu
nidad-Porhepecha-45985938
7551418

17.

Macedonia, Comunidad Indige-
na, Amazonas

facebook.com/macedoniaama
zonas

18.

Movimiento Indigena Amigos de
Nayib Bukele-Comunidad

facebook.com/Movimiento-Indige
na-Amigos-De-NAYIB-BUKELE-
comunidad-545856382181557

19.

Mujeres Indigenas de Paraguay

facebook.com/mujeresindige
naspy

20.

Organizacién de Comunidades
Indigenas-ORCI

facebook.com/ArmandoChicon
tepec/

21.

Organizacién Indigena de An-
tioquia

facebook.com/indigenasdeantio
quia/

22.

Organizacién Nacional Indigena
de Colombia

facebook.com/Organizacién-
Nacional-Indigena-de-Colom-
bia-194516893995802

23.

PET-Comunidades Indigenas
UFBA

facebook.com/PET-Comunida
des-Indigenas-UFBA-6285448
07235041

24.

Povos Indigenas do Brasil

facebook.com/povosindigenas

25.

Pro Comunidades Indigenas

facebook.com/pro.indigenas

26.

Pueblos Indigenas de América
Latina

facebook.com/PueblosIndigena
sAL

27.

Pueblos Indigenas del Cauca
CRIC

facebook.com/consejo.regionalcric

28.

Pueblos Indigenas en El Salva-
dor

facebook.com/Pueblos-Indigenas-
en-El-Salvador-703089469792979

29.

Red de J6venes Indigenas

facebook.com/reddejovenesindige
nasamericalatina

30.

Sabiduria Indigena

facebook.com/Sabiduria-Indigena-
118254158383568

31.

Secretaria de Asuntos Indigenas

facebook.com/saiGobQOax
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https://m.facebook.com/FUNVERCI/
https://m.facebook.com/Janitzio-Comunidad-Porhepecha-459859387551418
https://m.facebook.com/Janitzio-Comunidad-Porhepecha-459859387551418
https://m.facebook.com/Janitzio-Comunidad-Porhepecha-459859387551418
https://m.facebook.com/macedoniaamazonas
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https://m.facebook.com/Movimiento-Indigena-Amigos-De-NAYIB-BUKELE-comunidad-545856382181557
https://m.facebook.com/Movimiento-Indigena-Amigos-De-NAYIB-BUKELE-comunidad-545856382181557
https://m.facebook.com/mujeresindigenaspy
https://m.facebook.com/mujeresindigenaspy
https://m.facebook.com/ArmandoChicontepec/
https://m.facebook.com/ArmandoChicontepec/
https://www.facebook.com/oiacolombia
https://www.facebook.com/oiacolombia
https://www.facebook.com/oniccolombia/
https://www.facebook.com/oniccolombia/
https://www.facebook.com/oniccolombia/
https://www.facebook.com/PET-Comunidades-Ind%25C3%25ADgenas-UFBA-628544807235041
https://www.facebook.com/PET-Comunidades-Ind%25C3%25ADgenas-UFBA-628544807235041
https://www.facebook.com/PET-Comunidades-Ind%25C3%25ADgenas-UFBA-628544807235041
https://www.facebook.com/povosindigenas
https://www.facebook.com/PCI.Chaco
https://www.facebook.com/groups/457140250974562/
https://www.facebook.com/groups/457140250974562/
https://www.facebook.com/cric.colombia
https://www.facebook.com/PueblosIndigenasElSalvador/
https://www.facebook.com/PueblosIndigenasElSalvador/
https://www.facebook.com/reddejovenesindigenasamericalatina
https://www.facebook.com/reddejovenesindigenasamericalatina
https://www.facebook.com/Sabidur%C3%ADa-Ind%C3%ADgena-118254158383568
https://www.facebook.com/Sabidur%C3%ADa-Ind%C3%ADgena-118254158383568
https://www.facebook.com/saiGobOax
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Cuadro 1. Continuacion

Num.
Nombre URL

32. Secretaria de Pueblos Indigenas- |facebook.com/spi.jujuy
Prov. de Jujuy

33. Tierraviva-a los pueblos indige- |facebook.com/Tierraviva-a-los-
nas del Chaco pueblos-indigenas-del-Chaco-21
73 28148281564

34. Unidad Indigena del Pueblo Awa |facebook.com/unidadindigenadel
Unipa puebloawa.unipa

sobre comunidades indigenas.
Fuente: Elaboracion propia.

_{ Cuadro 1. Muestra utilizada de perfiles en Facebook }‘
Se escogieron herramientas de analitica de redes socia-

les, que permitan realizar un analisis de perfil sin necesi-

dad de ser administrador de la cuenta, las cuales fueron:

— LikeAlyzer. Permite medir y analizar el potencial y la
eficacia de las paginas de Facebook.

— Keyhole. Mide en tiempo real el desempernio histérico
en redes sociales de usuarios, palabras claves, has-
htags, URLs.

— Fanpagekarma. Permite comparar varios perfiles, y
analiza los contenidos, su tamafio y la mejor hora para
publicarlos.

Para la determinacién de los indicadores se analiza-
ron trabajos precedentes (Alonso Galban y otros 2018; Baro
Guerra 2017; Celaya Barturen 2010; Gonzalez Fernandez-
Villavencio y otros 2013; Laudano y otros 2016; Nunez Ba-
llestero 2017; Vallet Sanmanuel 2017) en conjunto con los
de las herramientas de analitica de redes sociales, obte-
niendo como resultados los siguientes:

— Presentacién. Incluye aspectos relacionados con la foto

de perfil y de portada, el nombre de usuario utilizado
para la pagina, la descripcion y los objetivos de la ins-
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titucion, los datos de contacto y el uso de botones de
llamada.

— Rendimiento. Relacionado con el porciento de utiliza-
ci6én de la pagina.

— Numero de seguidores. Este mide la cantidad de perso-
nas que han interactuado con la pagina o su contenido
en el periodo que se establezca.

— Capacidad de respuesta. La respuesta a la mayoria de
las publicaciones de los seguidores de forma rapida, para
reducir el tiempo entre una publicacién de un seguidor
y su respuesta, asi como la posibilidad que tengan los
seguidores de publicar en la pagina, para aumentar el
intercambio y la participacién.

— Utilizacién de recursos o post. Cuales recursos (fotos,
link, videos, notas y texto) y en qué porciento se utilizan.

— Like Rank. Porciento de “Me gusta” que se reciben por
parte de los seguidores a los recursos que se comparten.

— Porciento de participacién o compromiso. Promedio de
interaccion de los seguidores con los post el cual pue-
de ser compartido, comentado o agregado link (“Me
gusta”).

— Uso de hashtags o palabras claves. Conjunto de pala-
bras que se utilizan en los mensajes para generar con-
versaciones, publicaciones.

Los indicadores anteriores se obtienen en porciento, y
pueden por lo general tomar valores de 0 a 100, una vez
utilizada la herramienta correspondiente para cada caso,
excepto el uso de hashtags, con el cual se realiza una valo-
racién cualitativa.

Para obtener la valoraciéon general del uso de las redes
sociales para la gestiéon de informacién, se utilizan los si-
guientes niveles de referencias del cuadro 2, obtenidos me-
diante trabajo grupal, los cuales representan el nivel de
éxito del uso de una red, a partir de los indicadores anali-
zados:

{@eai‘—



REDES SOCIALES PARA LA GESTION DE INFORMACION @ 251

El periodo de analisis de la muestra de la tabla 1 co-
rrespondié al 15 de enero de 2018, y el 15 de mayo de 2018
para las herramientas LikeAlyzer y Fanpagekarma, y con
la herramienta Keyhole se analiz6 desde mayo de 2017
hasta mayo de 2018.

Niveles de referencia Escala Puntos
Alto uso (A) (81 %-100 %) 5
Buen uso (B) (61 %-80 %) 4
Uso medio (M) (41 %-60 %) 3
Deficiente uso (D) (21 %-40 %) 2
Uso nulo (N) (0 %-20 %) 1

del uso de redes sociales para la gestion de informacion.

Cuadro 2. Niveles de referencia para la evaluacién general
Fuente: Elaboracion propia.

Resultados y discusion

El uso de redes sociales por parte de las comunidades indi-
genas en la muestra analizada esta en pleno incremento. De
los treinta y cuatro enlaces escogidos para el estudio, una
de las primeras dificultades detectadas esta relacionada con
que algunas comunidades han abierto perfiles de Facebook,
en vez de haber creado paginas o fan page.

La diferencia radica en que los perfiles deben ser utili-
zados para uso personal, de ahi se desprende la cantidad
limitadas de amigos a invitar, la administracién del perfil,
entre otros aspectos. Una pagina de Facebook, requerida
para estas comunidades, permite llegar a un mayor nime-
ro de usuarios; la administracién del perfil puede estar in-
tegrada por un administrador, un editor y moderador, asi
como personalizacién avanzada y estadisticas; anuncios,
tiene un uso profesional y son visibles para todo el mundo
y su contenido puede estar indexado en los buscadores.
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Con lo anterior se eliminé de la muestra los links en-
contrados que no clasifican en la categoria de pagina, por lo
que quedan veinticinco para el analisis, por lo que se puede
considerar que el uso de redes sociales por parte de las co-
munidades indigenas en la muestra analizada esta en ple-
no incremento.

En cuanto a la presentacién de las paginas de comuni-
dades indigenas en Facebook, diez corresponde al 40 % de
la muestra, tiene una alta presentacion en esta red social y
sélo una (4 %), su presentacion es deficiente.

De manera general las causas por las que obtienen una
evaluacién deficiente estan relacionadas con la no definicién
de objetivos de la pagina, no se brinda informaciéon sobre
qué se espera de la comunidad si se elige seguirla en Face-
book; algunas carecen de botones de interaccién o de llama-
da a la accidn, los cuales proporcionan las interacciones con
el usuario; otras carecen de datos generales como historia,
direccién o teléfono, personas de contacto y miembros.

A pesar de los resultados obtenidos en el indicador pre-
sentacion, el indicador rendimiento no obtuvo un buen
comportamiento (figura 1):

Alto rendimiento Buen rendimiento
4% 4%
/ Rendimiento Medio

16%

Deficiente
Rendimiento
8%

Bajo Rendimiento
68%

Figura 1. Comportamiento del indicador rendimiento
de las pdginas de las comunidades indigenas en la red
social Facebook.

Fuente: Elaboracion propia.
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Como se puede observar en la figura 1, s6lo una comu-
nidad, la Comisién Estatal para los Pueblos Indigenas ob-
tuvo un alto rendimiento de su pagina en la red Facebook,
y diecisiete comunidades realizaron un bajo rendimiento
de su pagina, lo que equivale al 68 % de la muestra, ya que
alcanzaron valores por debajo del 15 %.

El nimero de seguidores varia segin la comunidad que
se analice, pero de manera general todas poseen mas de mil
seguidores, y el 22 % alcanza cifras por encima de diez mil se-
guidores (cuadro 3).

Numero de
Nombre de la comunidad seguidores
Povos Indigenas do Brasil 62000
Aidesep Pueblos Indigenas 25000
Consejo Regional Indigena del Cauca-CRIC 14000

Cuadro 3. Comunidades indigenas con mayor
niimero de seguidores.
Fuente: Elaboracién propia.

Es importante contar con un buen nimero de seguido-
res, pero es necesario analizar la capacidad de repuesta
que se posee para ellos. En la muestra el 92 % (24) de los
perfiles de las comunidades indigenas, poseen una alta ca-
pacidad de repuesta. La baja capacidad de respuesta la
obtuvo Comunidades Indigenas-Patrimonio de la Humani-
dad, y la nula Aidesep Pueblos Indigena, con 4 % para cada
una de ella.

La utilizacién de los recursos se realizé utilizando un
maximo de noventa y nueve con la herramienta keyhole.
Se obtuvo como resultado que el recurso mas utilizado
para intercambiar informacién en las comunidades indige-
nas son las fotos, con 55 %, seguido por los textos en 26 %
(figura 2):
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Texto
Note
Video
Link

Fotos

e s

Figura 2. Comportamiento del indicador utilizacién
de recursos de las paginas de las comunidades indigenas
en la red social Facebook.

Fuente: Elaboracién propia.

De las comunidades indigenas analizadas, la Funda-
ci6n Veracruzana de Comunidades Indigenas es la que
obtiene una evaluacion considerado nulo del indicador
LikeRank, con sblo seis like como promedio. Con buen Like-
Rank en sus publicaciones se comporto el 48 % (12), de la
muestra, el 36 % (9) en un nivel medio y deficiente el 12 % (3).

El indicador porciento de participacién o compromiso
con los seguidores arroj6 que siete comunidades tienen com-
promisos con sus seguidores muy altos al alcanzar valores
superiores en sus interacciones con ellos son:

— Comunidades Indigenas Kaingang: 205 %.

— Secretaria de Pueblos Indigenas-Prov. de Jujuy: 179 %.

— Fundacién Veracruzana de Comunidades Indigenas:
164 %.

— Secretaria de Asuntos Indigenas: 129 %.

— Comunidad Indigena de Nuevo San Juan Parangaricu-
tiro, Mich.: 129 %.

— Alcaldias Indigenas Regién Ixil: 121 %.

— Pueblos Indigenas de América Latina: 115 %.

Las palabras claves fueron tomadas de los post con
mayor participacién en cada una de las paginas analiza-
das. Como resultado se obtuvo que de ciento treinta y seis
palabras utilizadas en los post de mayor participacion, la
tendencia de mayor utilizacién esta relacionada con las
que se muestran en el cuadro 4.
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Palabras claves Numero de veces
Indigenas 23
Pueblos 18
Comunidades 11
Cambio 6
Mujeres 6
Proyecto 6
Nifios 4
Agua 3
America Latina 3
Bosques 3

Cuadro 4. Palabras claves que como tendencia aparecen
en las pdginas de la muestra de las comunidades indigenas
del estudio.

Fuente: Elaboracion propia.

Esto explica cémo las comunidades indigenas utilizan
y aprovechan su pagina de Facebook para difundir infor-
macién sobre esos temas y como sus seguidores interac-
tuan con ellos en correspondencia con sus intereses.

Por otra parte, entre los paises que més han sido co-
mentados en los post de participacion se encuentran Colom-
bia y México en mayor medida que Chile y Paraguay.

Una valoracion general del uso de las redes sociales
por las comunidades indigenas en la muestra se presenta a
continuacién. En el cuadro 5 se excluyd para este analisis
el nimero de seguidores, pues todos presentan una alta
valoracién en este indicador y el indicador utilizacién de los
post, pues el mismo se ve reflejado en el porciento de parti-
cipacion.

A partir de la escala utilizada se puede decir que las
comunidades indigenas que mejor uso realizan de las redes
sociales es la Secretaria de los Pueblos Indigenas-Prov. de
Jujuy, la cual cuenta con una buena presentacién de su
pagina, y un rendimiento aceptable, su capacidad de res-
puesta para sus 2300 seguidores y su compromiso de par-
ticipacién es alto.
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Le sigue en cuanto a una alta valoracién la Comisién
Estatal para los Pueblos Indigenas y la Red de J6venes
Indigenas.

La pagina de Comunidades Indigenas-Patrimonio de la
humanidad debe revisar los indicadores que han sido valora-
dos como casi nulos, para mejorar su uso y presencia en la
red social Facebook; aspectos como su foto de portada y de
perfil en conjunto con su descripcién e informacién de con-
tacto permitira a los usuarios de la red tener una primera
impresién sobre la pagina y la informacién que tendran de
ella si eligen seguirla. Para sus 1800 seguidores es necesa-
rio crear mas recursos que permitan el intercambio debido a
que en el periodo analizado sélo contaban con doce post.

En un estado medio se encuentran el 48 % que repre-
sentan doce comunidades cuyos valores oscilan entre 3 y
3,8, y en estado deficiente el 36 % (9), las que de una forma
u otra comparten las mismas deficiencias que la que alcan-
z6 una valoracién nula.

Propuesta de mejoras del uso de Facebook
como espacio de intercambio y construcciéon
colectiva de informacion y conocimiento
para las comunidades indigenas

Una vez analizadas las paginas en Facebook de parte de las
comunidades indigenas se consideré que realizan un uso
medio de esta red social, por lo que se proponen las siguien-
tes acciones para mejorar su presencia, la interaccion con
los usuarios, los seguidores de sus paginas y sus recursos.

a) Convertir a paginas de Facebook todos aquellos perfi-
les de la muestra que se encuentran bajo esta catego-
ria, debido a que estas categorias tienen objetivos dife-
rentes.

b) Revisar la estrategia de comunicacién de la comuni-
dad en funcién de su misién, visién y objetivos, de con-
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junto con los roles de actuacién de la pagina (adminis-
trador, editor, analista y moderador).

¢) Completar y actualizar la informacién de presentacién
de la pagina de conjunto con la foto de portada que debe
mostrar eventos o actividades que se desarrollan en la
comunidad y que de ser posible se debe cambiar con una
frecuencia mensual o bimensual.

d) Interactuar con las paginas de comunidades afines o
de interés para ella para establecer redes de colabora-
cién y enlazar la pagina de Facebook con las de otras
redes sociales, pero se debe mantener la uniformidad
en todas ellas.

e) Mejorar la utilizacion de recursos, la cantidad por dias
y la hora mas oportuna para publicar y siempre que se
utilicen publicaciones de otra pagina usar la opcién de
compartir, no apropiarse de la informacién.

f) Usar hashtags para generar conversaciones de sus ac-
tividades principales, acontecimientos y eventos, me-
jorar el alcance de las publicaciones. Los hashtags no
deben utilizar etiquetas muy largas, ni usar en cada
palabra de la publicacién, éstos deben estar relaciona-
dos con el contenido que se quiere publicar y ser reco-
nocidos por la comunidad que sigue la pagina.

g) Etiquetar a los seguidores que interactiien con la pagi-
na, para que se sientan integrados en la comunidad y
también para expandir el alcance de las publicaciones.

h) Realizar seguimiento sobre el desempefio de la pagina
en Facebook, a través de las herramientas de analiti-
ca de redes sociales, segiin los objetivos de cada comu-
nidad.

Conclusiones

En la actualidad las redes sociales se han convertido en
una forma de trasmitir informaciéon de manera rapida al
mayor numero de personas del planeta. A pesar de lo ante-
rior y de las diferencias tecnolégicas que pueden aparecer,
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aun existe un uso medio a bajo de las potencialidades que
ofrecen por parte de las comunidades indigenas las cuales
cuentan con mas de mil seguidores.

Se pudo comprobar en la muestra analizada que Face-
book utiliza para intercambiar, a través de sus post, sus ac-
tividades, acontecimientos y cultura, pero en algunos casos
la interaccién entre los seguidores y la comunidad tienen
una relacién baja, lo cual debe mejorarse con asesorias o
estrategias que garanticen una mejor gestion de la informa-
cién que contiene el post.

Otro aspecto importante para futuras investigaciones
radica en analizar si realmente se quiere tener presencia
en Facebook u otra red social, puesto que resulta poco pro-
ducente crear una pagina en una red social si luego no se
va a mantener, ya sea por carencia de recursos humanos o
tecnolégicos, v en ellas hacer uso de las evaluaciones me-
diante herramientas de analitica de redes sociales con los
indicadores que segun sus objetivos se establezcan.



TIERRA ENCANTADA: APORTES
AL RECONOCIMIENTO DE LA SABIDURIA
E IDENTIDAD DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS
DE COSTA RicA

@

FLORYBETH SANCHEZ ESPINOZA

Introduccion

La siguiente contribucién es un acercamiento al Proyec-
to Tierra Encantada: aportes al reconocimiento de la
sabiduria e identidad de los pueblos originarios de Costa Rica.
Este se empez6 a ejecutar en enero de 2018 en la Escuela
de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion (EBDI). En
este proyecto participan tres disciplinas (Historia, Ecumé-
nicas y Bibliotecologia), mismas que unieron esfuerzos para
trabajar la historia local, los derechos humanos y los libros
vivientes en tres comunidades originarias de Costa Rica.

Tierra Encantada busca apoyar la recuperacién y el
fortalecimiento de la sabiduria e identidad de los pueblos
originarios, ademads contribuye al abordaje de dos areas:
reconocimiento y visibilizaciéon de la multietnicidad y a la
pluriculturalidad constitutiva de Costa Rica, mediante: a)
registro de la sabiduria que identifica a los pueblos indige-
nas que por discriminacién y racismo han visto crecer el
olvido y el desconocimiento, y b) la solidaridad con las lu-
chas por derechos humanos, por la tierra y el territorio
(Cruz, Madrigal y Sanchez Espinoza 2017, 3).

El proyecto busca por medio de sus participantes la
afirmacién de la memoria histérica, detectando y grabando
historias narradas por libros vivientes, haciendo visible
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sus culturas en la sociedad costarricense mediante la pro-
mocién del derecho indigena y el didlogo de saberes. Para
lograr lo anterior se proyecta consultar a los pueblos indi-
genas de Matambu (Chorotega); Salitre, Cabagra (Bribri);
Ujarras (Cabécar); Curré, Térraba (Teribes), y Abrojo Mon-
tezuma, Bajo Indios, Conté Burica (Ngébe), con la finalidad
de delimitar los pueblos participantes y las tematicas a
trabajar. Es compromiso del proyecto la disposicién de rea-
lizar las consultas respectivas a todos los pueblos partici-
pantes y lograr en tres comunidades un documento con el
aval por escrito para generar espacios de didlogo de sabe-
res con la participacién y la consulta a los pueblos indige-
nas sobre temas vitales como cultura, tierra, territorio,
historia local y derechos humanos, y ademéas expresa el
compromiso académico con poblaciones que luchan y resis-
ten por preservar sus tradiciones y habitar la tierra en paz
y concordia; con lo anterior se pretende contribuir a mejo-
rar la calidad de vida y mitigar el estado de vulnerabilidad,
violacién a los derechos humanos e invisibilidad en la so-
ciedad. Asimismo, se procura la participacién activa de la
poblacién meta y de actores externos, gestionando alianzas
estratégicas con instituciones publicas y privadas.

El proyecto pretende aportar las herramientas que ge-
neren conocimiento y capacidades para el empoderamiento
de los pueblos originarios, mediante talleres de capacita-
cién, didlogo de saberes y procesos consultivos, entre otros.

El objetivo general del proyecto es “Contribuir a la re-
cuperacién y el reconocimiento de la sabiduria y la espiri-
tualidad de los pueblos originarios para el fortalecimiento y
visibilizacién de sus culturas en la sociedad costarricense
mediante la promocién del derecho indigena, la afirmacién
de su memoria histérica y el didlogo de saberes” (Cruz, Ma-
drigal y Sanchez Espinoza 2017, 6). Ademaés, cuenta con
cinco objetivos especificos:

— Implementar un proceso consultivo contextualizado a
los pueblos indigenas Matambu (Chorotega); Salitre,
Cabagra (Bribri); Ujarras (Cabécar); Curré, Térraba
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(Teribes), y Abrojo Montezuma, Bajo Indios, Conté Bu-
rica (Ngobe) para la definicién de las comunidades y
temas.

— Analizar el estado actual de los derechos indigenas
para la elaboracién de un mapa de conflictos de las
comunidades participantes.

— Recuperar la memoria histérica de los pueblos origina-
rios mediante los libros vivientes para el fortalecimiento
y conservacion de la identidad cultural relevante.

— Reconstruir la memoria histérico-cultural de Matam-
bt para fortalecer la identidad.

— Difundir los resultados del proyecto en los pueblos in-
digenas participantes y en la Universidad Nacional
(Cruz, Madrigal y Sanchez Espinoza 2017, 7).

Tierra Encantada se ejecuta a partir de enero de 2018
y continta sus esfuerzos hasta diciembre de 2020; se han
visitado cerca de doce comunidades diferentes a lo largo del
sur del pais en un primer intento por lograr la consulta y
aprobacién. La metodologia empleada por el equipo de tra-
bajo serda mediante el establecimiento de un intercambio
respetuoso y constructivo por medio del didlogo, la reflexién
y la observacién. Otro aspecto metodologico de importancia
es la articulacion con diferentes actores regionales, como
gobiernos locales, Consejos de Mayores y algunas institu-
ciones que constituyen un potencial importante para reali-
zar alianzas de cooperacién, como fuente de informacién y
de difusién.

Un componente de la metodologia sera la historia local,
siendo que a través de una investigacién participativa con
lideres y pobladores se construira el fortalecimiento de la
identidad. Entre las actividades se contara con talleres,
charlas, conversatorios y entrevistas, ademas de la elabo-
raciéon y levantamiento de diagnosticos situacionales, asi
como el montaje y exposicién de material histérico fotogra-
fico, ponencias y articulos para su publicacién. El proyecto
procura la participacién activa de la poblacién meta y de
actores externos, gestionando alianzas estratégicas con
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instituciones publicas y privadas. La participacién de la
Universidad Nacional en este Proyecto se justifica en la res-
ponsabilidad histérica que esta institucién ha adquirido
desde su fundacién (con los sectores menos privilegiados de
la sociedad costarricense) (Plan Global Institucional 2017-
2021, 6), entre ellos los pueblos indigenas.

El proyecto

Tierra Encantada pretende generar espacios de dialogo de
saberes con la participacién y la consulta a los pueblos in-
digenas sobre temas vitales como cultura, tierra, territorio,
historia local y derechos humanos, y ademéas expresa el
compromiso académico con poblaciones que luchan y resis-
ten con el fin de preservar sus tradiciones y habitar la tie-
rra en paz y armonia.

Como se escribi6 antes, este proyecto une tres discipli-
nas de la Universidad Nacional; en un esfuerzo por aportar
las herramientas que generen conocimiento y capacidades
para el empoderamiento de los pueblos originarios, median-
te talleres de capacitacién, didlogo de saberes y procesos
consultivos, entre otros, para mejorar la calidad de vida y
contribuir a mitigar el estado de vulnerabilidad, violacién
a los derechos humanos e invisibilidad en la sociedad
(Cruz, Madrigal y Sanchez Espinoza 2017, 2).

La ténica de este proyecto es respetar a los pueblos ori-
ginarios empezando por la practica de consulta, para ello
se visitan estas poblaciones con el objetivo de conocer dife-
rentes instancias y gobiernos locales, sean estas Asociacio-
nes de Desarrollo Integral (ADI) o Consejo Mayores; ademas,
en este acercamiento se procura conocer las problematicas
y la lejania entre otros. Posterior a esto se presenta el pro-
yecto en busca de la aprobacién. Este proceso de consulta
se ha hecho lento debido a varias razones, una de ellas la
tenencia de la tierra en manos de personas no indigenas;
lo anterior causa que los originarios deban luchar y presen-
tarse en sus tierras como precaristas, reclamando al pais
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cumplir con la legislaciéon que en teoria los apoya, sin em-
bargo, hace caso omiso de ella. Otras razones que han im-
pedido o atrasado el proceso de consulta son las siguientes:

— Largas distancias entre un pueblo y otro.

— Las conversaciones con las distintas instancias han
llevado mas tiempo.

— Las convocatorias realizadas por los diferentes actores
de los pueblos no han tenido suficiente respuesta por lo
que se posponen en algunas oportunidades.

Las consultas se deben realizar a un grupo representa-
tivo de la comunidad para ser validadas; esto se ha dificulta-
do dado que entre los originarios existen personas no indige-
nas administrando estos grupos, motivo que agrava, divide
y genera desinterés, asi como poco compromiso y convocato-
ria a las presentaciones de los proyectos.

Tierra Encantada busca apoyar el fortalecimiento de la
identidad de los pueblos originarios seleccionados desde
tres areas:

a) La afirmacién de su memoria histérica, fortalecimien-
to de la identidad, su cosmovisidn, la visibilizacién de
sus culturas identificando los libros vivientes; enten-
diéndose personas mayores de la comunidad con un
gran cumulo de conocimientos, ofreciendo su sabiduria
por medio de la oralidad a las futuras generaciones
mediante grabacién sonora y visual en su idioma o es-
pafiol. Este material no se editara. La grabacion se
ofrecera a la comunidad de manera que forme parte de
su coleccién ancestral oral y visual. El libro viviente
debe ofrecer consentimiento por escrito para traducir
su obra y ponerla al servicio de la humanidad; su auto-
ria sera respetada y los proyectistas seran compilado-
res de los mismos. Ademads, en este punto se reconstrui-
ra la evolucion histérica cultural de Matambi mediante
visitas, investigaciones, recolecciéon y exposicién foto-
grafica histérica y contemporanea.
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b) La promocién del derecho indigena. Tierra Encantada

se basa en un marco de relaciones de interculturalidad
y de la doctrina de derechos humanos y es desde ese
fundamento su aporte al reconocimiento de la sabidu-
ria indigena, entendida como estilo de vida, espiritua-
lidad, tradiciones culturales y formas de pensar vincu-
ladas a grupos étnicos. Un encuentro teolégico indigena
hace una aproximacion a la sabiduria en estos térmi-
nos: “Confirmamos la existencia de esta sabiduria en
los libros y lugares sagrados, los anales, los memoriales,
ciudades histéricas, centros ceremoniales, creencias,
suenos, mitos, rituales sagrados, himnos, usos, costum-
bres, tradiciones litargicas y en los tejidos de vistosos
colores” (Encuentro continental de teologia india 1997,
9). La sabiduria es parte integral de la vida; es un
modo de ser y habitar la tierra. En este sentido se pre-
tende elaborar un mapeo de problemas por comuni-
dad, de manera que paralelamente se pueda trabajar
en el empoderamiento mediante talleres y capacitacio-
nes, buscando espacios de didalogo con los libros vivien-
tes y lideres de la comunidad, ademés se debe levantar
y organizar la informacién en un documento descripti-
vo de conflictos y actores de la comunidad.

Dialogo de saberes. La nocion de dialogo de saberes ha
recibido considerable atencién durante los iltimos afios,
especialmente en campos donde se cruzan teorias y
practicas de la sociologia, la antropologia, la educa-
cién, la ecologia politica y las etnociencias, en este con-
texto “didlogo de saberes” se define, desde el marco de
nuestras practicas y reflexiones, en investigacién ac-
ci6én participativa (IAP). Al abordar la nocién de didlogo
de saberes desde la IAP nos percatamos de la importan-
cia de resaltar tres aspectos fundamentales que al ser
ignorados amenazarian la efectividad epistémica y po-
litica de los procesos participativos. Estos aspectos es-
tan interrelacionados y se refieren a la expansién de la
nocién de saberes que permita la inclusién de otras
dimensiones del vivir; la distincién entre diversidad y
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desigualdad y los retos de la traduccién inherentes al
encuentro entre diferentes. En éste, el trabajo de investi-
gacidn accién participativa alude, también, al didlogo de
formas de concebirse a si mismo y entender el mundo,
al didlogo entre el saber académico y la sabiduria in-
digena. Se trata de comprender que mas alla del uso
estricto del método cientifico existen otras formas de
producir conocimiento asociadas a otros referentes
como la observacién de la naturaleza y sus ciclos que
en vez de dividir para aprender mira a la totalidad
para intuir significaciones (Cruz, Madrigal y Sanchez
Espinoza 2017, 5).

En esta oportunidad interesa hacer del conocimiento la
iniciativa y experiencia de Tierra Encantada desde la pers-
pectiva bibliotecolégica, para estos efectos se desarrollard
el objetivo de recuperar la memoria histérica de los pueblos
originarios mediante los libros vivientes para el fortaleci-
miento y conservacion de la identidad cultural. Tierra En-
cantada se cimienta en un marco de relaciones de intercul-
turalidad y de la doctrina de derechos humanos y es desde
ese fundamento su aporte al reconocimiento de la sabidu-
ria indigena, entendida como estilo de vida, espiritualidad,
tradiciones culturales y formas de pensar vinculadas a
grupos étnicos (Cruz, Madrigal y Sanchez Espinoza 2017,
6). Desde el objetivo de libros vivientes se pretende fortale-
cer la memoria oral de las poblaciones elegidas, ofreciendo
la colaboracién en grabaciones en audiovisual a tres perso-
nas de cada grupo elegido sobre temas que las comunida-
des escogeran de acuerdo con su necesidad y para el cono-
cimiento y fortalecimiento de las futuras generaciones. Lo
anterior se fundamenta en la problematica que se ha detec-
tado a lo largo de la trayectoria de la EBDI en proyectos
de extensién en estas comunidades, mismas que se quejan de
las generaciones actuales, aduciendo que desconocen sus
tradiciones, lengua y su cultura, debido a las influencias de
las personas no indigenas en la comunidad; ademas se
suma las salidas de los originarios a trabajar o estudiar
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fuera del territorio y esto ha provocado que se adopte la
cultura no indigena y se replique en los territorios, sin de-
jar de lado la llegada de la globalizacién de las tecnologias
como los teléfonos inteligentes, redes sociales y acceso a
internet. Todo ello ha contribuido a que se desconozcan
mas las raices y ademas pierdan el interés de su cultura.

Dicho de otra manera, el objetivo de los libros vivientes
es detectar por diferentes medios, por ejemplo, la consulta,
las visitas, las conversaciones y los talleres, entre otros, a las
personas mayores —catalogadas por la misma comunidad
como libros vivientes— de tres comunidades originarias y
convencerlos de que su sabiduria debe quedar plasmada con
su voz y su figura fisica en dispositivos para su preservacion
y que éstos sean conocidos por las futuras generaciones.

Entre las actividades y los productos a realizar, ade-
mas de los anteriores, se encuentran:

— Sondeos elaborados mediante conversaciones, talleres
para detectar los libros vivientes y las tematicas a tra-
bajar en al menos tres comunidades diferentes.

— Grabaciones de los libros vivientes en audiovisuales,
en su idioma o espaiiol sin alteraciones, ademas tradu-
cidos y transcritos para ser compartidos en un docu-
mento no formal.

— Una base de datos con informacién pertinente a libros
vivientes.

La Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Dere-
chos de los Pueblos Indigenas de 2007 afirma que “los pue-
blos indigenas son iguales a todos los demas pueblos y al
mismo tiempo les reconocen el derecho que tienen todos los
pueblos a ser diferentes, a considerarse a si mismos dife-
rentes y a ser respetados como tales” (Declaracion de las
Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indige-
nas 2007, 2). Otro derecho universal que dicta las Nacio-
nes Unidas es el de la informacién, “la libertad de investi-
gacidén, opinién, expresion y difusién del pensamiento por
cualquier medio” (El derecho de acceso a la informacién en
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el marco juridico interamericano 2010, 1). Ademas del “de-
recho a la libertad de pensamiento y de expresién que
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir infor-
maciones e ideas de toda indole, sin consideracién de fron-
teras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o
artistica, o por cualquier otro procedimiento de su elec-
ci6n”. Basados en estos derechos y en las necesidades de
los originarios a preservar sus raices y ofrecer a las futu-
ras generaciones el conocimiento de sus tradiciones y cos-
tumbres contadas y narradas por sus iguales, es que co-
bran vida los libros vivientes, segtiin “son aquellas personas
que conservan en su memoria un conjunto de conocimien-
tos relacionados con el patrimonio cultural intangible de
la comunidad a la que pertenecen. Lo que sabe cada libro
viviente es representativo de su cultura, de su pasado his-
torico y de su identidad” (Canosa 2019, 1).

Estas personas se consideran guias espirituales, ancianos,
chamanes, personas con un cimulo de sapiencia que han
adquirido a lo largo de afios. Por ser considerados perso-
nas ancianas se supone que cada vez son menos, y no es
posible reemplazarlos, alrededor de ellos el mundo gira con
cierta indiferencia, sabemos que estéan pero no los vemos,
mientras las lenguas mueren y sus familias apenas pueden
murmurar, puertas adentro, lo que ain es posible conser-
var y resguardar. Cuando un libro viviente deja de vivir el
conocimiento cultivado muere con él, si la biblioteca no tuvo
la posibilidad de preservar esa sabiduria, esas destrezas,
ese arte, todo aquel patrimonio se pierde para siempre (Ca-
nosa 2019, 1).

A pesar de tener trayectoria en las comunidades origi-
narias, el proyecto ha tenido que ser presentado en reitera-
das oportunidades, siendo un recelo e incluso resentimien-
to de estas personas con las que llegan a sus tierras a
ofrecer y pretender llevarse su conocimiento, sin devolver
a los autores la retribucién que les compete como conocedo-
res y facilitadores de su cosmovision. Nuestros originarios
se quejan del saqueo de informacién y conocimientos, por
medio de falsas historias, con las que se sienten ultrajados y
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estafados. Lo anterior ha hecho el proceso mas lento, pues se
han tenido que visitar los pueblos en tres y mas oportunida-
des y repetir los procesos para lograr convencerlos, lo que
ocasiona tiempo y recursos que se invierten y da como resul-
tado el atraso del proceso normal del proyecto. Esto no es
nuevo para los proyectos de extensién, es una tarea con la
que se lucha dia con dia por medio del respeto y compromiso.
A los pueblos originarios se les convence con responsabi-
lidad, compromiso y tiempo, utilizando en todo momento la
transparencia e instando a ver la importancia de que las
generaciones futuras recuperen y conozcan sus raices y se
logren posicionar en una cultura globalizada que los limita
y los desaparece aun a veces sin estar conscientes de ello.
Ademas, se hace remembranza en oportunidades y se les
escucha para recordarles que tienen una gran responsabili-
dad con sus comunidades, asi como su conocimiento y tradi-
ciones debe ser patrimonio... “es una pertenencia, que pue-
de ser: individual o colectiva; privada o publica, natural o
cultural. Su Ambito puede ser local, regional, nacional, mun-
dial” (Patrimonio cultural: diversidad en nuestra creacién y
herencia 2010, 15). Ademas de lo anterior se usan estrate-
gias de alfabetizacién para compartir la importancia, los
derechos y deberes que tienen todas las personas, y que,
aunque todas las culturas forman parte del patrimonio co-
mun de la humanidad, existe el Patrimonio Mundial, cuya
conservacion concierne a todas las personas. Entiéndase en
este contexto el patrimonio como “Aquellos bienes naturales
y culturales de valor universal excepcional” (Patrimonio cul-
tural: diversidad en nuestra creacién y herencia 2010, 15).
Se comparten las ideas en los pueblos originarios mediante
dialogo de saberes de las amenazas locales y mundiales de
perder el patrimonio herencia de los originarios.
Instituciones como la Unesco suscitan el fortalecimien-
to de estos patrimonios. “Promueve el programa de procla-
macion de la Lista de las Obras Maestras del Patrimonio
Oral e Inmaterial de la Humanidad, cuyo objetivo es sensi-
bilizar a la opinién publica para que reconozca el valor de
este patrimonio y alentar a los gobiernos a tomar medidas
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juridicas y administrativas para su salvaguarda” (Patri-
monio cultural: diversidad en nuestra creaciéon y herencia
2010, 6). Lo anterior sustenta ademads la iniciativa de Tie-
rra Encantada en un primer intento de trabajar con libros
vivos de los pueblos originarios.

Después de estas labores en conjunto se pretende reali-
zar el trabajo de campo, de sensibilidad y convencimiento a
las personas catalogadas como libros vivientes. Posterior-
mente a las grabaciones se hara entrega de sus documentos
en formato electrénico tanto a las poblaciones participantes
como a la Universidad Nacional, en una base de datos como
aporte al patrimonio y a las futuras generaciones.

Una parte esencial es la sistematizacién de la experien-
cla, misma que se pretende sirva de base a futuros proyec-
tistas tanto en la academia como en las comunidades con la
finalidad de que se repliquen y se vuelva una practica para
asi lograr preservar parte de este patrimonio. Ademas, se
deben difundir los procesos y los resultados por diferentes
medios y lugares para que las personas y los paises en un
futuro no muy lejano se puedan fortalecer, preservar y te-
ner a disposiciéon de la humanidad. Dentro de las disposi-
ciones finales del proyecto se busca compartir en un convivio
final con los pueblos originarios participantes la experiencia
para que se apropien de ella. Es muy importante para Tierra
Encantada devolver a los pueblos originarios participantes
los productos tangibles e intangibles con sus autorias, de
manera que se observe el esfuerzo de su trabajo y éste se
vea traducido al producto, ademés es responsabilidad y
compromiso dejarlos en las poblaciones participantes.

A manera de conclusién es transcendental recalcar la
importancia de la contribucién a la recuperacién de la me-
moria histérica de los pueblos originarios para el fortaleci-
miento y visibilizaciéon de sus culturas en la sociedad costa-
rricense ya que sera un aporte a dichas poblaciones de Costa
Rica y servira de base para futuros proyectos a nivel nacio-
nal e internacional.
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Introduccion

Usualmente la palabra tradicién es definida como el
conjunto de bienes culturales que se transmite de
generacion en generacién dentro de una comunidad (Real
Academia Espafiola). Son fundamentales por su gran valor
cultural que caracteriza un determinado territorio.

La tradicién del carnaval zoque coiteco es una de las
mas importantes que posee el estado del Chiapas, junto
con la Fiesta Grande de Chiapa de Corzo, con la cual La
danza de los parachicos es considerada Patrimonio Inma-
terial de la Humanidad por la Unesco, desde el 2010.

Aungque el carnaval zoque coiteco no cuenta con ningin
reconocimiento por parte de la Unesco, es un evento rele-
vante, dado que se caracteriza por el cruce de tres culturas:
la arabe, la espafiola y la zoque, con lo cual se convierte en
el carnaval mas importante del estado de Chiapas, sin em-
bargo, no es conocida por toda la poblacién que habita el
municipio de Ocozocoautla de Espinosa.

En el presente proyecto se narra el rescate de la infor-
macién de un cuento zoque, asi como la produccién radio-
fénica del carnaval zoque coiteco con el objetivo de docu-
mentarlo, y difundirlo en las comunidades rurales de nifios
zoques en Ocozocoautla de Espinosa, Chiapas.
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Rescate de la informacion en
comunidades indigenas, el audiolibro
y las capsulas radiofonicas

La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos
de los Pueblos Indigenas, en su articulo 11, establece que
“los pueblos indigenas tienen derecho a practicar y revita-
lizar sus tradiciones y costumbres culturales” (2007, 45),
mientras que el articulo 13 sefiala el derecho de fomentar y
transmitir las historias y tradiciones orales.

Dichos articulos van acordes con el objetivo de mantener
la identidad y la memoria cultural que enriquecen a los pue-
blos indigenas y, por ende, al pais. Diversos decretos ahon-
dan en la importancia de preservar la cultura y las tradi-
ciones de los pueblos indigenas, porque tal parece que van
en decremento las lenguas indigenas, las danzas, la orali-
dad, etcétera. Un claro ejemplo de ello es el carnaval zoque
coiteco, en Ocozocoautla de Espinosa, en donde la cabecera
municipal celebra dicho evento afio con afo con gran jabilo,
sin embargo, en el poblado San Jorge la mayoria de los
alumnos zoques desconocen dichas tradiciones.

Por otro lado, en el poblado San Jorge circulan historias
orales, igual de relevantes que las otras tradiciones zoques,
las cuales necesitan ser rescatadas y documentadas en los
diversos soportes que existen, entre ellos el audio, el cual
puede convertirse en audiolibro y/o capsulas radiofénicas.

El audiolibro se define como “una grabacién hablada (o
leida automaticamente por programas informaticos) de li-
bros existentes o libros creados para ser difundidos en un
formato de audio” (Audiolibro, citado por Ruiz 2016, 46).
Generalmente tienen una amplia duracién, y puede o no
transmitirse por la radio. En cambio, el tiempo de la cam-
pafa radiofénica es breve, por lo que se divide la informa-
cién en varias capsulas, abordan un tema en especifico y se
transmiten por la radio.

De este modo, el audio (ya sea en audiolibro o en capsu-
las radiofénicas) constituye un valioso recurso para el res-
cate, la difusion y la preservacion de la informacién.
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Ocozocoautla de Espinosa

Ocozocoautla de Espinosa se ubica en el estado de Chia-
pas, y es también conocida como Coita. Colinda con Tuxtla
Gutiérrez, Berriozabal, Cintalapa y Jiquipilas. Segun el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi) 2015,
cuenta con una poblacién de 92103 habitantes, de los cuales
segun el Programa Nacional de Desarrollo 13260 hablan
zoque.

El Carnaval Zoque Coiteco

Como ya se ha mencionado antes, Ocozocoautla de Espino-
sa también es conocido como Coita, razén por la cual el
carnaval es denominado como zoque coiteco. Dicho carna-
val se realiza afo con afio e inicia el domingo que antecede
al primer Miércoles de Ceniza, antes de la Cuaresma. Dicha
festividad se remonta cuando los antiguos zoques realizaban
una ceremonia en honor a Tata Hama, que en espanol signi-
fica Padre Sol. Este ritual fue aprovechado por los frailes
dominicos con el objetivo de introducir elementos religiosos,
como el David, uno de los seis personajes fundamentales
del carnaval.

Lo que se observa en el carnaval zoque es la represen-
tacion de una batalla, en donde intervienen los siguientes
personajes (cuadro 1).

Cabe mencionar que, de los personajes antes senala-
dos, el mahoma es de origen arabe; el cochi y el caballo pro-
cedente de Espana; el David es un personaje biblico; mien-
tras que el tigre y el mono son animales que representan a
los zoques, aclarando que el tigre es un animal similar al
jaguar (simbolo de la fuerza), que junto con el mono (simbo-
lo de inteligencia y alegria) eran protectores de los zoques.

En cuanto a los cohuinas, cabe destacar que es el nom-
bre que se emplea para referirse a un grupo de familiares y
amigos que se encargan de un personaje para realizar la res-

{@eai‘—



276 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

COHUINA PERSONAJE
San Antonio El Mahoma de Cochi (Goliat)
Santo Domingo El Caballo
Virgen de la Natividad El Mahoma (Goliat)
San Bernabé El David
Santa Martha El Tigre
San Martin El Tigre
San Miguel El Mono
ﬂ{ Cuadro 1. Personajes del carnaval zoque coiteco. }‘
Fuente: Elaboracién propia, con base en Pimentel 2013.

pectiva fiesta, asi como la vestimenta y la danza, por lo que
los seis personajes necesitaran de una cohuina cada uno.

Las danzas de los personajes varian dependiendo de
los dias del carnaval, pero la més significativa es la repre-
sentaciéon de una batalla, en donde el David vence al Go-
liat. También se pueden apreciar otras, como por ejemplo
la muerte del tigre, que representa la muerte de la tradi-
cién zoque y el renacimiento de la cultura occidental.

De los personajes mas alegres y abundantes en los dias
de carnaval son los chores; éstos portan mascaras de made-
ra, matracas o latigo de ixtle. Por su vestimenta se divide
en autdctono o estilizado (Pimentel 2013, 4).

De forma breve esto es lo mas representativo del car-
naval. Por un lado, la riqueza cultural, y por otro, los lazos
de convivencia entre los coitecos son factores que inciden
en la continuidad de estas tradiciones.

Rescate de la informacion en la Escuela
CONAFE del poblado San Jorge

Este proyecto de investigacion se realizé en el poblado San
Jorge, ubicado a una hora con veinte minutos aproximada-
mente de la cabecera municipal de Ocozocoautla de Espino-
sa, Chiapas. Es una zona rural que carece de los servicios
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basicos tales como agua, energia eléctrica y drenaje. Es
una comunidad indigena de treinta y siete habitantes, ha-
blan el zoque y el espaiiol.

Se trabaj6 en la escuela primaria CONAFE multigrado
denominada “Benito Juarez”, a la que asisten doce alum-
nos de entre seis y trece afios de edad. De los cuales dos
alumnos estan inscritos en el nivel I (primero y segundo
grado); cuatro en el nivel II (tercero y cuarto grado), y ocho
en el nivel I1II (quinto y sexto grado).

En la primera etapa, al realizarse un diagndéstico, se
detectd que el 91.6 % de los alumnos hablan zoque y espa-
fiol, mientras que el 8.3 % habla iinicamente el espafiol. De
estos alumnos el 75 % no conocen las tradiciones del carna-
val zoque coiteco.

En el trabajo de campo realizado se observé que, aunque
la mayoria de los alumnos desconocian sobre dichas tradi-
ciones, por medio de la oralidad transmitian de generacién
a generacién un cuento llamado Padre Sol, mismo que for-
ma parte del origen del carnaval coiteco. Con la ayuda de los
alumnos se adapté y se obtuvo la siguiente historia:

Cuento coiteco: “Padre Sol”

Existi6 alguna vez en Ocozocoautla de Espinosa un joven
que podia hablar con el sol, se llamaba Ocozocotl. Era alto,
moreno, poco agraciado y ademas era tachado de loco.

Un dia Tata Hama, nombre con el que era conocido el pa-
dre sol, le envié un mensaje divino a Ocozocotl, este mensa-
je consistia en hacerle saber a la tribu que un largo periodo
de sequia se avecinaba. Ocozocotl cumplié con el mandato
que le habia dado Tata Hama, pero nadie le crey6.

Poco tiempo después el calor se volvid insoportable, la
terrible escasez de agua aniquilaba a las cosechas y a los
animales. Ante tal situacién Ocozocotl acudié al padre sol
para pedirle ayuda, quien acept6 alejar la sequia a cambio
de la vida de Ocozocotl, por lo que debia beber de la plan-
ta sagrada del suefio eterno, ademads tenia que ofrecer dos
ollas, una llena de maiz y la otra de pifia.

Al dia siguiente llevé las dos ollas que le habia pedido
Tata Hama y al medio dia bebié el agua del suerio eterno,
de este modo, Ocozocotl murié con una gran sonrisa en el
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rostro, orgulloso de haber salvado a la tribu de la gran se-
quia. En esa misma tarde empez6 a llover con frecuencia.
Ocozocotl fue considerado un héroe, desde entonces la tribu
empez6 a danzar afo tras ano para Tata Hama, y le ofrecian
las dos ollas, la de maiz y la de pifia en honor al sacrificio
de Ocozocotl.

En una segunda etapa, se realizé una produccién ra-
diofénica en espariol del cuento “Padre Sol” con el objetivo
de rescatar la informaciéon de esa comunidad indigena.
Este material sonoro se transmitid por la frecuencia de Ra-
dio Lagarto 1560 AM y 107.9 FM en Chiapa de Corzo y
Radio Unicach 102.5 FM, ambas emisoras con cobertura en
Ocozocoautla de Espinosa, Chiapas.

Ademas del cuento “Padre Sol” se realizé una camparia
radiofénica denominada: Ocozocoautla de Espinosa, cora-
zon coiteco, bajo la produccién de Janett Ruiz Goémez, y
transmitida en las dos emisoras antes mencionadas. Las
unidades de produccién se enlistan a continuacién:

— Un cuento: “Calma coita que vamos ganando”.

— Cinco capsulas sobre el significado del carnaval zoque
coiteco.

— Cinco capsulas de las comidas y bebidas tipicas del
carnaval.

— Cinco capsulas de los personajes del carnaval.

— Cinco capsulas de sondeos y opiniones sobre el carnaval.

En un tercer momento se decidi6 realizar un taller para
presentar el material radiofénico a los doce alumnos en las
instalaciones de la escuela primaria CONAFE. Para ello se
llevé una computadora y bocinas con pilas, pues como se ha
mencionado a lo largo de este trabajo, esta comunidad ca-
rece de energia eléctrica.

Se comprobd que la mayoria de los alumnos no cono-
cian todo lo relacionado con el carnaval, s6lo el 25 % habia
escuchado hablar sobre el carnaval en la cabecera munici-
pal, pero no ha tenido la oportunidad de presenciarlo, por
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lo que no conoce los personajes coitecos, pero tiene la ilu-
sién de vestirse de chores.

Conclusiones

Las tradiciones son fundamentales en la historia de un
pueblo, sin embargo, no todas las comunidades coitecas tie-
nen la oportunidad de conocer y vivir el carnaval, como es
el caso de los nifios zoques del poblado San Jorge. La falta
de luz y transporte son algunos factores que obstaculizan
la comunicacion con la poblacién de la cabecera municipal,
y se convierte en una zona aislada. Tan aislada que los ni-
fos desconocen las tradiciones de su propio municipio.

Por lo anterior se observa la necesidad de rescatar, pre-
servar y difundir las tradiciones en las comunidades rura-
les; asimismo, se debe documentar los cuentos o las histo-
rias orales por el valor que aporta a la diversidad cultural
del estado de Chiapas. Las capsulas radiofénicas y el au-
diolibro son herramientas que se deben seguir utilizando
en el rescate de la informacién.

La gran tarea de rescatar, preservar y difundir las tra-
diciones no sélo corresponde a las comunidades indigenas,
el profesional de la informacidn, el docente, el comunicélo-
go u otra profesién afin tienen mucho por hacer en este
asunto que beneficia al estado y al pais.



ORGANIZACION DE LA INFORMACION PARA

LA SALVAGUARDA SONORA DE LOS OFICIOS

TRADICIONALES EN RIESGO EN LA REGION
PUREPECHA DE MICHOACAN

UKATA URICHERI
@

LAURA LETICIA CERVANTES NARANJO

en Tingambato, Michoacdn. Abril de 2017.
Autor: Néstor Jacinto Jiménez.

_{ Foto 1. Cirio con adornos de cera escamada elaborado |‘

Introduccion

1 presente escrito tiene el interés de mostrar una expe-
riencia de trabajo en campo, de recuperacion y registro
sonoro de los oficios tradicionales en riesgo, desde la cultura
oral en la regién purépecha del estado de Michoacan para
su salvaguarda, preservacion y divulgacién. Es parte de un
proyecto denominado documentacién de oficios tradicionales
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y formacién de publicos para la puesta en valor de saberes
tradicionales indigenas, que comenzd a partir del segundo
semestre del 2017 y concluye en diciembre del 2018 impul-
sado por el cuerpo académico comunicacién, cultura y tradi-
ci6n para el desarrollo de los pueblos originarios adscrito a la
Universidad Intercultural Indigena de Michoacan.

La recuperacién sonora tiene la finalidad de la produccién
de una serie radiofénica en formato de radio reportaje, ade-
mas de una coleccién de documentos sonoros sin edicién para
que el escucha pueda acceder a la palabra y testimonio del
saber tradicional de un oficio, en voz de sus hacedores, mis-
mos que forman parte de la cultura viva del pueblo purépecha.

Estos documentos estaran disponibles en el reservorio
de oficios tradicionales en riesgo y en la naciente mediate-
ca del programa académico de Comunicacién Intercultural,
donde podran ser estudiados, consultados o simplemente
escuchados en una produccién radiofénica.

Oficios artesanales: recipientes de saberes,
conocimientos y riqueza sonora

Muchos oficios, técnicas y saberes artesanales que se hacen
y usan en el territorio purépecha de Michoacan estan estre-
chamente ligados a practicas de la vida cultural, social y
religiosa de los pueblos originarios y varios de ellos estan
en riesgo de desaparecer. Las manos que crean algunas de
estas obras son las ultimas manos; los oficios en riesgo es-
tan sufriendo deterioro por distintas razones, que van des-
de su escasa valoracion real por la sociedad actual, hasta el
insuficiente apoyo institucional; la falta de adaptacién a las
circunstancias actuales de los productos, la desaparicién de
insumos y el propio mercado de los artesanos, es decir, las
practicas estan experimentando procesos de cambio y adap-
tacion propios del dinamismo intrinseco en cualquier grupo
cultural (Ramirez, Garrido y Cervantes 2017, 1).

El cuerpo académico de comunicacién, cultura y tradi-
cién para el desarrollo de los pueblos originarios de la Uni-
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versidad Intercultural Indigena de Michoacan ha detecta-
do una serie de preocupaciones latentes al interior de las
comunidades purépechas, entre ellas:

a) La ruptura del ciclo de transmisién de la tradicién por
falta de aprecio e interés de nuevas generaciones.

b) Existencia de practicas tradicionales en riesgo de des-
aparicién como consecuencia del punto anterior y de la
avanzada edad de los depositarios de algunos oficios
que han perdido relevancia comunitaria.

¢) Procesos de sustitucién de objetos artesanales por
otros industriales.

d) Cambio en gustos: musicales, indumentarios y gastro-
némicos, que disminuyen el consumo de productos y
obras vinculadas a oficios tradicionales (géneros de
musica tradicional, objetos artesanales, etcétera).

e) Manifestacion, cotidiana e histérica, de una desvalori-
zacion de manifestaciones culturales indigenas por par-
te de publicos no indigenas, algo que se evidencia espe-
cialmente en los procesos de intermediacién y consumo
(regateo, menosprecio explicito, etcétera) (Ramirez, Ga-
rrido y Cervantes 2017, 2).

Entre el oficio en riesgo y su abandono se insertan una
serie de acciones orientadas a la salvaguarda y preservacion
de los saberes tradicionales, entre ellos la importancia de
visibilizar los nombres, historias de vida y obras de los arte-
sanos que mantienen estos oficios, piezas que son creadas y
reinen elementos de una manera de ver el mundo (cosmovi-
s16n) recrear una identidad y formas de pensamiento.

En el plano académico las investigadoras de la Univer-
sidad Intercultural Indigena de Michoacdn han detectado
dos necesidades urgentes:

— Documentar los oficios tradicionales y el patrimonio
sonoro que se encuentran en riesgo de desaparicion e
incorporarlos al Reservorio Universitario de Oficios
Tradicionales en Riesgo.
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— Conocer el estado del arte en torno a la formacién de
publicos para compartir al tiempo que disefiar y eva-
luar acciones entre publicos diversos (Ramirez, Garrido
y Cervantes 2017, 3).

Los oficios artesanales son recipientes de saberes, cono-
cimientos y riqueza sonora, que dan cuenta de un conoci-
miento histérico que se esta diluyendo en el caudal de la
modernidad y que es necesario documentar a partir de la pro-
duccién sonora para su preservaciéon y difusion; contribuir
con ello, a la sensibilizacién en la formacién de publicos a
partir de talleres y del uso de medios de comunicaciéon como
alternativas de divulgacién.

La creciente desaparicién de oficios, practicas y conoci-
mientos tradicionales locales, y el consciente riesgo que
existe en nuestro territorio de desvincularnos completa-
mente de los recursos propios del entorno es constante; se
observan pérdidas de técnicas tradicionales porque antes
se elaboraban usando productos locales, como plantas que
ya no existen, por la creciente deforestacién o porque la
poblacién comienza a preferir los realizados por pléasticos
que son mas econdémicos pero contaminan y se desvinculan
con la tradicidn; una de estas preocupaciones la hace sentir
el sefior José Gaspar, uno de los tres mascareros que que-
dan en la poblacién de Cheran, cuando comenta que la pro-
duccién de las mascaras de madera de cirimo que se usan
en diversas danzas de la comunidad estan en riesgo de que
vayan despareciendo paulatinamente por la incursién del
plastico y el cartén. “Como le digo, van saliendo las masca-
ras de hule, cartén y ya a muchos como que se les hace muy
caro comprar la mascara de madera, pero yo pienso que la
tradicion son las mascara de madera”.

Otro ejemplo es el de la artesana Juana Arredondo, de
la comunidad de Santa Fe de la Laguna, la tinica persona
que elabora las mascaras de barro (herencia de su madre)
para las danzas de su comunidad, pero la gente ya comienza
a perderles el gusto por lo delicado del barro y van usando
otras de material sintético.
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Foto 2. Mdscaras de barro elaboradas en Santa Fe de
la Laguna, Michoacdn. Mayo de 2018.
Autora: Laura Leticia Cervantes Naranjo.

Los oficios artesanales que forman parte de la riqueza
cultural de Michoacdn generan desarrollo comunitario,
pero algunos de ellos poco a poco estan cayendo en el desu-
so debido a la industrializaciéon del medio rural y son a és-
tos a los que se les debe dar una seguimiento de rescate,
organizacidn y preservacion de la informacién para su sal-
vaguarda en las bibliotecas regionales de la Universidad
Intercultural Indigena de Michoacan, en el proyecto de la
Biblioteca Modelo Indigena a instaurase en la comunidad
de Cheran y por supuesto dar difusién por los medios ma-
sivos publicos, comunitarios e indigenas para contribuir en
su revaloracion entre los diversos escuchas.

Nahuatzen, un municipio enclavado en la meseta puré-
pecha, se ha dedicado a la obrajeria desde hace mas de dos-
cientos anos, pero el oficio desparece por ser poco costeable;
cambiaron de quehacer por la expansién industrial, sobre
todo en la produccién maderera; ahora son sélo diez familias
de mas de dos mil personas que se dedicaban a la elabora-
cién de gabanes y cobijas; estas pocas familias aun trabajan
en telares vivos desde la instauracién del oficio en la comu-
nidad. La sonoridad de los telares van en camino a ser s6lo
un recuerdo; el senor Miguel Eduardo Aviles Villegas, arte-
sano que realiza este noble oficio, recuerda cuando en el
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pueblo predominaba el sonido del telar de madera. “Por don-
dequiera se escuchaba pues el zaz zaz el golpear de las cosas
y todos escardando, le deciamos cacharros, unos trabajaban,
unos hilando, usabamos el chiringo para aluzar los patios,
no habia construcciones de material eran trojes y cocinas de
madera. Siento nostalgia de no escuchar los telares como
antes” (Avilés Villegas 2018, entrevista de campo).

Foto 3. Antiguo telar de pedal para la elaboracion de gabanes
y cobijas. Nahuatzen, Michoacdn. Junio de 2018.
Autora: Laura Leticia Cervantes Naranjo.

Los oficios tradicionales en riesgo deben ser documen-
tados en diferentes lenguajes y soportes, por ello el cuerpo
académico ha iniciado un proyecto de documentacion, sal-
vaguarda y preservacion sonora, a través de una coleccién
en donde los artesanos y artesanas nos narran sus histo-
rias de vida en torno al objeto artesanal y la técnica de la
elaboracién, entre otros aspectos que nos permiten poner
en valor su conocimiento. Actualmente se registran quince
oficios ubicados en comunidades de la Sierra, Ciénega y
Lago de Patzcuaro que dara como resultado una coleccién
sonora digital en espanol y otra en lengua purépecha que
seran puestas a consulta a partir de la difusién de una se-
rie radiofénica como fruto de la investigacién, documenta-
cién y registro de las expresiones de los artesanos, mos-
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trando los oficios y sus caracteristicas que determinan a la
riqueza artesanal con la que cuenta Michoacan.

Las entrevistas realizadas giran en torno a los siguien-
tes oficios y comunidades como resultado de un primer ma-
peo arrojado a partir de los siguientes proyectos: “Registro
e inventario de la produccién artesanal tradicional de los
pueblos indigenas de Michoacan, 2015”7, a cargo de la doc-
tora Amalia Ramirez Garayzar, y “Registro y diagndstico
de oficios artesanales purépechas en riesgo de desapari-
cién”, a cargo de la doctora Eva M. Garrido Izaguirre, ambas
investigadoras de la Universidad Intercultural Indigena de
Michoacan y parte del Cuerpo Académico (cuadro 1). Y al-
gunos otros que nos hemos encontrado en el camino en el
trabajo de campo (cuadro 2).

OFICIO COMUNIDAD(ES) | ARTESANO(A) DEL SABER
Cera escamada Tingambato, Berta Hurtado Arriaga
San Jerénimo Pu- Maria Teresa Alonso
renchecuaro Correa
Lapidaria Nahuatzen José Amor Chavez.

Maiscaras de barro

Santa Fe de la

Juana Arredondo

madera

Laguna
Alfareria bruiiida Tzintzuntzan Fam. Molinero
con técnica prehis-
péanica
Alfareria alisada Zipiajo Elvia Bartolo
Orfebreria y elabo- | Pichataro Gildardo Barajas
racién de gabanes
con telar de pedal
Alfareria blanca Tzintzuntzan Margarita Rendén
Jugueteria de Cheran Sebastian Flores

Cuadro 1. Lista de oficios en riesgo de los artesanos
purépechas de Michoacdn.
Fuente: Eva Garrido (2017). Cuerpo Académico.
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OFICIO COMUNIDAD(ES) | ARTESANO(A) DEL SABER
Cera escamada San Juan Nuevo | Fam. Soto Alonso
Parangaricutiro
Lapidaria Turicuaro Curpertino Vidales
Mascaras de madera | Cheran José Gaspar

de cirimo con técnica

(tintura) natural

Alfareria bruniida con | Santa Fe de la Nicolas Fabian

técnica prehispanica | Laguna

Orfebreria elabora- Nahuatzen Miguel Eduardo Avilés
cién de gabanes con

telar de pedal

Orfebreria elabora- Nahuatzen Antonia Avilés

cién de fajas con telar

de cintura

Sombrero de paja de | Zacan Epifanio Huendo Pina
palma

Sombrero de paja de | J. Jests Diaz Fam. Tello

trigo Cirio

Capote de lluvia Turicuaro Alicia Bacilio

Batea pintada con Quiroga Antonio Anita

técnica tradicional

Batea de madera Turicuaro Pendiente

Cuadro 2. Lista de artesanos y oficios en riesgo
localizados en campo.
Fuente: Leticia Cervantes. Cuerpo Académico.

La mayoria de las entrevistas se realizaron con una
serie de preguntas abiertas para obtener la siguiente infor-
macion:

1. Historia familiar en torno al objeto.
2. Identificacién de la materia prima.
3. Herramientas de trabajo.

4. Elaboracién del objeto.
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5. Distribucién o el uso del objeto en el entorno comuni-
tario.

6. Sentimientos de vida a partir de la fabricacién del
objeto.

El proyecto considera la recuperacion de los saberes lo-
cales que dan cuenta de los oficios realizados desde tiempos
inmemoriales; tal es el caso, por ejemplo, del trabajo de la
cantera y de la talla de objetos para la molienda, como los
molcajetes, u oficios que llegan con la colonizacién, como la
cera escamada entre otros ya mencionados.

Foto 4. Dando el terminado al molcajete. Turicuaro,
Michoacdn. Mayo de 2018.
Autora: Laura Leticia Cervantes Naranjo.

Como refiere la Convencién para la Salvaguardia del
Patrimonio Cultural Inmaterial convocada por la Unesco
en 2003, el patrimonio material e inmaterial actia como
instrumento para el fortalecimiento de la identidad de un
pueblo al mismo tiempo que contribuye en el desarrollo de
las comunidades y sus territorios. Este patrimonio intangi-
ble es definido como:

Los usos, representaciones, expresiones, conocimientos y téc-
nicas —junto con los instrumentos, objetos, artefactos y es-

{@eai‘—



290 @ LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION EN LAS CULTURAS

pacios culturales que les son inherentes— que las comunida-
des, los grupos y en algunos casos los individuos reconozcan
como parte integrante de su patrimonio cultural. Este patri-
monio cultural inmaterial, que se transmite de generacién
en generacion, es recreado constantemente por las comuni-
dades y grupos en funcién de su entorno, su interaccién con
la naturaleza y su historia, infundiéndoles un sentimiento
de identidad y continuidad y contribuyendo asi a promover
el respeto de la diversidad cultural y la creatividad humana
(Convencién para la salvaguardia del patrimonio cultural
inmaterial 2003, 2).

De acuerdo con lo que sefnala Teylor Valbuena (2009,
14), segtn esta Convencién se define que el patrimonio cul-
tural no se limita a sus manifestaciones tangibles, como los
monumentos y los objetos que se han preservado a través
del tiempo. También abarca las manifestaciones que innu-
merables grupos y comunidades de todo el mundo han reci-
bido de sus antepasados y transmiten a sus descendientes,
a menudo de manera oral.

La conservacién sonora nos permitira proveer a nues-
tra comunidad estudiantil y académica de toda la informa-
cién contenida en nuestras colecciones sonoras y audiovi-
suales a la que se puede tener acceso de manera digital y
espacios para su escucha. Como la refiere la 1ASA, los archi-
vos de audio deben asegurar que en el proceso de reproduc-
cion, las senales grabadas se puedan recuperar con el mis-
mo o mejor estandar de fidelidad del que fue posible cuando
fueron grabadas (La salvaguarda del patrimonio sonoro:
ética, principios, y estrategias de preservacién 2005, 2).

Organizacion del documento sonoro
para la creacion radiofonica

El documento sonoro posee el conocimiento recibido de ge-
neracién en generacién, por lo que es importante recopilar
los datos del contexto, la mayoria de los que realizamos el
trabajo en campo al menos en este proceso, somos oriundos
de la regiéon purépecha pero procuramos asentar el saber

{@eai‘—



ORGANIZACION DE LA INFORMACION PARA LA SALVAGUARDA SONORA @ 291

local que nos proporciona la localidad de donde es origina-
rio el artesano y donde se desarrolla culturalmente el obje-
to artesanal.

Foto 5. Santo con cirios, trabajados con la técnica de cera
escamada. Purenchecuaro, Michoacdn. Mayo de 2018.
Autora: Laura Leticia Cervantes Naranjo.

Una vez realizado el registro sonoro se almacena en la
computadora en carpetas, cada carpeta cuenta con subcar-
petas donde se le asigna el soporte: audio, foto y video; se
procede entonces a levantar la ficha técnica con los datos
significativos.

Este proceso nos ayuda a comenzar a construir nuestra
carpeta de creacién radiofénica donde se detallada la pre-
produccién, produccién y posproduccion.

En la preproduccién los documentos sonoros se vuelven
a escuchar y se transcriben en el idioma que fueron reali-
zados espafiol o purépecha, material que sera puesto al
igual que los audios para consulta en el repositorio de obje-
tos artesanales en riesgo; ademds se conserva una copia
espejo para su disposicién en la mediatica de la academia
de Comunicacién Intercultural, que somos los directamen-
te relacionados con el trabajo en campo en este proyecto.

La transcripcién trata de ser fiel a los aportes del arte-
sano o artesana entrevistada, con la finalidad que nos ayude
esta traslacién en el momento que se escriban los guiones
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que dan soporte a la produccién radiofénica, es decir, nos
permite identificar de manera rapida el fragmento sonoro
que sera usado en la produccién; se pone énfasis, por ejem-
plo, a ciertas anécdotas que nos platican los artesanos para
realizar una adaptacion en ficcién de la historia contada, es
decir, un relato con montaje (reconstruccion).

Mostramos a continuacién un fragmento del guion lite-
rario y técnico del primer programa dedicado al oficio del
trabajo con cera en la técnica escamada donde se observa
una adaptacién en ficcién a partir de una historia real.

ENTRA EFECTO DE COCINA, SONIDO DE
36. OPERADOR | TRASTES Y BAJA A FONDO HASTA DESA-
37. PARECER.
38. JUANA (Efusiva) Baba, ya se acerca la fecha y debes
39. entregar los cirios, jcémo pasa el tiempo! ya viene
40. de nueva cuenta Semana Santa.
41. FLAVIA (Asertiva) Asi es, Juana, ya manana entrego los
42, cirios, s6lo me faltan unos pocos para terminar.
43. JUANA (Con emocién) Qué bonitas te quedaron las flores,
44. las escamitas son perfectas.
45. OPERADOR. | ENTRA EFECTO DE TOCAR LA PUERTA,
46 PERMANECE Y DESAPARECE, SE ESCU-
47 CHAN PASOS HACIA LA PUERTA.
48. JUANA Hablando de las comisionadas (Con voz fuerte)
Voy, voy.... Baba ya vienen a recoger otros cirios.

Una parte fundamental del serial de radio es divulgar
los saberes tradicionales en riesgo y contribuir a su puesta
en valor.

Con las acciones propuestas para la formaciéon de publicos
se pretende contribuir a la puesta en valor de oficios y sa-
beres tradicionales de pueblos indigenas purépechas entre
el publico en general de zonas urbanas, rurales e indigenas
para la recuperacién de la memoria colectiva y el reconoci-
miento de un entorno cercano en el espacio pero cultural-
mente lejano para muchos michoacanos (Ramirez, Garrido
y Cervantes 2017, 1-2).
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En el cuerpo académico consideramos que el montaje
sonoro a través de una serie radiofénica no sélo fortalece la
divulgacién sin que puede detonar procesos tendentes a la
revitalizacién de la transmisién de saberes tradicionales,
especialmente aquellos oficios en riesgo de desaparicién,
por lo que visualizamos este trabajo sonoro como una de las
acciones para su salvaguarda. Ya lo menciona Ray Ed-
mondson (2009, 31): “La razén de ser del documento y el
motivo de su preservacion es la comunicacién del contenido
y que éste sea asequible de manera permanente”.

Los documentos sonoros hasta ahora registrados en
campo son veinte entrevistas y otros formatos (foto y vi-
deo); son registros Uinicos e irrepetibles en la preproduccién
que forman parte de la memoria sonora reciente, patrimo-
nio del pueblo purépecha con gran valia histérica para las
nuevas generaciones.

Otro aspecto del trabajo en la preproduccién consistié
en el registro de grabaciones originales de la musica puré-
pecha para el serial radiofénico, como la registrada a los
pireris, los cascabeles de Turicuaro y las interpretaciones
musicales por parte de nuestros alumnos que alimentaron
la creacién radiofénica, lo que origin6 un nuevo documento
sonoro en si.

JE=N <

Foto 6. Grupo de pireris “Los Cascabeles”. Turicuaro,
Michoacdn. Julio de 2018.
Autora: Magdalena Estrada Basilio.
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La coleccién sonora camina a partir de sus tareas basi-
cas como lo marca la 1ASA (La salvaguarda del patrimonio
sonoro: ética, principios, y estrategias de preservacion,
2005: 15): recopilacién, documentacién, acceso y preserva-
cion. En este momento nuestra investigacién se encamina
a las tres primeras que estan en el ambito de nuestras po-
sibilidades, y respecto de la cuarta estamos conociendo la
plataforma ARDISO* para su uso en materia de conserva-
cién y preservacion en un futuro inmediato.

El archivo sonoro que estamos recopilando de los oficios
tradicionales en riesgo cumple con su funcién primaria de
documentar, salvaguardar y difundir el contenido sonoro;
de este archivo se derivan varios soportes: el audio en mon-
taje con otras sonoridades a través de la produccién radial,
la transcripcién de las entrevistas, las fotos y el video para
tener un documento circular en torno al objeto sonoro (ma-
terial documental relacionado) que enriquece la investiga-
cibnen, caminandolo a una herencia sonora y visual.

En la produccién radiofénica se producen otros docu-
mentos sonoros; las variadas voces que participan en la
grabacion de la informacién y que dan vida a los personajes
puestos en cada uno de los guiones que constituiran docu-
mentos complementarios en el proceso de la coleccion.

La Unesco (Convencion para la Salvaguardia del Patri-
monio Cultural Inmaterial, 2003: 6), en el texto de la Con-
vencion para la Salvaguardia del Patrimonio Inmaterial,
destaca la importancia de que las comunidades se involu-
cren en la salvaguardia del propio patrimonio; en ese senti-
do, nuestros estudiantes son oriundos de las localidades
purépechas y se involucran para salvaguardar y difundir
durante esta investigacién el conocimiento de su pueblo
desde la perspectiva del trabajo del cuerpo académico comu-
nicacion, cultura y tradiciéon para el desarrollo de los pue-
blos originarios. Proceso que ha conllevado su participacion
en todo el desarrollo desde la preproduccién, produccién y

*Archivo Digital Sonoro (Ardiso) de los Pueblos Originarios de México. Un pro-
yecto de la doctora Perla Olivia Rodriguez Reséndiz, investigadora del Instituto
de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacién de la UNAM.
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posproduccion; en este Ultimo paso, revestiran con disefios
propios la presentacién del material para su difusion.

Conclusiones

Los resultados de la presente investigacion denotan o nos
encaminan a imaginar y actuar en diversos campos de es-
tudio de interés de las comunidades indigenas que atiende
en la formacién superior la Universidad Intercultural Indi-
gena de Michoacan a partir de las primeras colecciones so-
noras puestas al servicio de la colectividad académica y
estudiantil de nuestra casa de estudios.

Creemos que los archivos que sean colocados en un re-
servorio no s6lo deben ser contendores de las memorias del
presente o pasado, sino informacién que aporte también
para el presente. Guardar la memoria también es una for-
ma de resistencia cultural, de promover la investigacion
hacia al interior y ponerla al servicio de todos en el ambito
publico.

Tal vez hoy nuestros estudiantes o nosotros los investi-
gadores locales digamos esto poco vale y mas cuando es de
escucha rutinario o lo vemos a diario porque forma parte de
nuestro contexto social y cultural, pero uno tiene que pen-
sar todo el tiempo en el valor histdrico y de resistencia de un
pueblo. Por ello nuestra investigacién universitaria debe
pensarse con ambitos para la conservacién, produccién y
apropiacién de los diversos saberes como manera de homo-
logacién y evitar el olvido que produce la globalizacién.

Preparar documentos y escribir relatos radiofénicos
utilizando los documentos sonoros nos permitiran divulgar
el conocimiento de las comunidades purépechas. El sonido
en la radio es compaiiia, es entretenimiento, es una dimen-
si6én de cotidianidad, de lo sagrado, de la tradicién, del rito;
es un medio que atn nos acerca a la comunidad, al publico
desde una dimensién diferente y nos permite contribuir a
la divulgacién de la salvaguarda de la memoria de los ha-
cedores del saber tradicional en el estado de Michoacan.
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En La importan-

cia de la informacion en las culturas

originarias se analiza el como la informacién ha

sido un detonante para el desarrollo de las culturas

originarias de la region latinoamericana; el conocimiento
adquirido llevo a varias de ellas a crear sociedades cuya
organizacion las hizo generar ciudades, estados e imperios en

los cuales se contemplaba principalmente el cultivo del conoci-
miento en sus diversas técnicas, artes y ciencias. Asimismo, dicho
conocimiento también tuvo como consecuencia la generacion de
diversos trabajos y oficios que trajeron como resultado una vida
mas comoda y sedentaria. Las sociedades, para ir avanzando en su
percepcion del universo que las rodeaba, tuvieron la necesidad de
transmitir el conocimiento a las generaciones posteriores, para que
éstas a su vez no solamente lo adquirieran y asimilaran, sino que
lo analizaran, ampliaran, modificaran y generaran nuevos saberes.
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